
TARIFAS VIGENTES A PARTIR DEL 2 DE ENERO DE 2017 VALOR TOTAL VALOR TOTAL + IVA

(*) Sólo se cobra cuota de manejo el mes que se utilice la tarjeta (**) Las transacciones declinadas incluyen Pin inválido, excede tope máximo de retiro, fondos insuficientes y Selección errada del tipo de 
cuenta. (***)Sólo se cobra cuota de manejo si tiene saldo  (****) Tarifas expresadas % por mil  (*****) Sobre el valor inicial del Crédito y para la Tarjeta de Crédito sobre el saldo.

$4.267
$3.621
$5.905
$7.716
$8.793
$2.328

$5.086
$4.741
$3.879
$2.931

$12.931
$3.879
$1.121

NO SE COBRA
NO SE COBRA
NO SE COBRA

$ 9.000.000
$ 9.000.000

4
$ 2.000.000
$ 5.000.000

$54.000

$4.000
3.5%

$14.600
$14.900
$17.600
$6.810
$5.172
$5.172
$4.310

  NO SE COBRA

$10.336
$2.086
$4.914
$7.397
$2.845
$5.000
$4.457

$711 Mensuales
$2.134 Mensuales
$3.556 Mensuales
$7.112 Mensuales

$6.828

2.5%

$9.862
$3.017
$8.000

$172.414
$359.224

$ 16.500
$ 27.900
$ 33.000
$ 7.700

$ 12.900
$ 16.400

4,2%****
9,9%****

7,42%****
3,95%****
4,08%****
12%****
9,9%****

1.38%**** + IVA
$2.086

$5.078
$4.309
$7.027
$9.181

$10.464
$2.770

$6.053
$5.642
$4.616
$3.488

$15.388
$4.616
$1.334

NO SE COBRA
NO SE COBRA
NO SE COBRA

$ 9.000.000
$ 9.000.000

4
$ 2.000.000
$ 5.000.000

$64.260

$4.760
3.5%

$14.600
$14.900
$17.600
$8.104
$6.155
$6.155
$5.129

  NO SE COBRA

$12.300
$2.483
$5.847
$8.802
$3.385
$5.950
$5.304

$846 Mensuales
$2.539 Mensuales 
$4.232 Mensuales
$8.463 Mensuales

$8.125

2.5%

$11.736
$3.591
$9.520

$205.172
$427.477

$ 16.500
$ 27.900
$ 33.000
$ 7.700

$ 12.900
$ 16.400

4,2%****
9,9%****

7,42%****
3,95%****
4,08%****
12%****
9,9%****

1.38%**** + IVA
$2.483

CUENTA DE AHORROS
Retiro por ventanilla otras plazas
Copia extracto en papel
Consignación nacional (para montos menores a $350.000)
                                       (para montos mayores a $350.000)
Cobro de cheques por retiros de ahorros para sumas menores a $9.000.000
Cuota de manejo Ahorra Fácil Plus mensual
CUENTA DE AHORROS CON TARJETA DÉBITO
Cuota de manejo Tarjeta Débito*
Reposición Tarjeta Débito ( pérdida / robo / olvido de clave)
Retiros y transacciones declinadas nacionales 
Consulta de saldo nacional
Retiro y consulta de saldo en cajeros electrónicos internacionales
Transacción declinada internacional
Transferencia entre cuentas
Compras por datáfonos nacionales e internacionales
Cambio de clave
Reexpedición Tarjeta Débito (Deterioro / Mal Funcionamiento)
INFORMACIÓN DE INTERÉS
Monto máximo para retiro de ahorros TITULAR
Monto máximo para retiro de ahorros AUTORIZADO
Número diario límite de transacciones en cajero automático
Monto diario de retiro en cajeros (puede variar según la red)
Monto compras en datáfonos
GIROS
Comisión mínima por Giros al Exterior
Envíos al exterior mayores a $125.000
Comisión mínima por Giros Nacionales
Envíos de Giros Nacionales mayores a $350.000
Impuesto del 4 X 1000 sobre el valor a enviar
TARJETA DE CRÉDITO LA 14
Tarjeta Cuota Fija ***
Tarjeta Cuotas (variable) ***
Tarjeta Cuota Fija y Cuotas (variable) salario mínimo ***
Avances en efectivo (Ambos productos)
Reposición de Tarjeta por Daño 
Reposición de Tarjeta por  Extravío (No aplica en caso de hurto)
Copia de Extracto
Paz y salvo tarjeta de Crédito cancelada
CUPO CRÉDITO ROTATIVO
Cuota de Administración***
Utilización cupo
Utilización ACH
Expedición de Certificaciones y Paz y Salvos (por solicitud del cliente)
Reposición de tarjeta por daño
Reposición de tarjeta por extravio (no aplica en caso de hurto)  
Copia de Extracto
Seguro de vida adicional por $1.000.000
Seguro de vida adicional por $3.000.000
Seguro de vida adicional por $5.000.000
Seguro de vida adicional por $10.000.000
Utilización Centralizada (Dispersión múltiples ventas)
PORTAFOLIO DE CRÉDITOS - OTRAS TARIFAS
Cuota de Compromiso CrediOro
Impuesto del 4 X 1000 sobre el valor a desembolsar
Estudio de Crédito
Certificaciones 
Cancelación de Confecámaras
Levantamiento de Prenda (Tránsito Cali)
Levantamiento de Prenda y Traspaso (Tránsito Cali)
Tarifas Gasto de Cobranza
Crédito de Vehículo con mora entre 14 y 30 días
Crédito de Vehículo con mora entre 31 y 60 días
Crédito de Vehículo con mora entre 61 y 120 días
Crédito de Consumo, Cupo Rotativo y Tarjeta de Crédito con mora entre 14 y 30 días
Crédito de Consumo, Cupo Rotativo y Tarjeta de Crédito con mora entre 31 y 60 días
Crédito de Consumo, Cupo Rotativo y Tarjeta de Crédito con mora entre 61 y 120 días
Pólizas Seguro de Vida Deudores
CrediOro
Crédito de Consumo y Cupo Crédito Rotativo 
Vehículos - Leasing
Vivienda: Hipotecaria y Leasing Habitacional
Tarjeta de Crédito LA 14
Libranza Directa
Pólizas Seguro de Vida Voluntaria*****
Póliza Inmuebles (incendio y/o rayo)
Vivienda Hipotecario y Leasing Habitacional
Utilización Credioro

Según tabla de rangos autorizada por Western Union

$ 4.640
3,5%

 
$ 13.900
$ 14.900
$ 16.900
$ 7.900
$ 7.800
$ 6.000
$ 6.000
$ 5.000

  NO SE COBRA

$ 10.900
$ 2.200
$ 5.300
$ 7.800
$ 3.000
$ 5.800
$ 4.700

$ 825 Mensuales
$ 2.475 Mensuales
$ 4.125 Mensuales
$ 8.250 Mensuales

2.5%

$ 10.400
$ 3.500

$ 14.950
$ 25.350
$ 29.990
$ 6.990
$ 11.700
$ 14.900

4,2%****
9,9%****
7,42%****
3,95%****
4,08%****
12%****
9,9%****

1.38%**** + IVA

TARIFAS VIGENTES A PARTIR DEL 1 DE ABRIL DE 2016 VALOR TOTAL INCLUIDO IVA

(*) Sólo se cobra cuota de manejo el mes que se utilice la tarjeta (**) Las transacciones declinadas incluyen Pin inválido, excede tope máximo de retiro, fondos insuficientes y Selección errada del 
tipo de cuenta. (***)Sólo se cobra cuota de manejo si tiene saldo  (****) Tarifas expresadas % por mil  (*****) Sobre el valor inicial del Crédito y para la Tarjeta de Crédito sobre el saldo.

0 -100 a U$ 5 101-1000 a 5% 1001-1500 a U$ 50
0 -100 a U$ 3 101-2000 a 3% 2001- en adelante a U$ 60

1501- 2000 a U$ 75 2001 en adelante a U$ 100

CUENTA DE AHORROS
Retiro por ventanilla otras plazas
Copia extracto en papel
Consignación nacional (para montos menores a $350.000)
                                       (para montos mayores a $350.000)
Cobro de cheques por retiros de ahorros para sumas menores a $9.000.000
Cuota de manejo Ahorra Fácil Plus mensual
CUENTA DE AHORROS CON TARJETA DÉBITO
Cuota de manejo Tarjeta Débito*
Reposición Tarjeta Débito ( pérdida / robo / olvido de clave)
Transacciones exitosas y declinadas en otras redes de Cajeros Electrónicos**
Consulta de saldo en cajeros electrónicos nacionales
Retiro y consulta de saldo en cajeros electrónicos internacionales
Transacción declinada en el exterior
Transferencia entre cuentas
Compras por datáfonos nacionales e internacionales
Cambio de clave
Reexpedición Tarjeta Débito (Deterioro / Mal Funcionamiento)
INFORMACIÓN DE INTERÉS
Monto máximo para retiro de ahorros TITULAR
Monto máximo para retiro de ahorros AUTORIZADO
Número diario límite de transacciones en cajero automático
Monto diario de retiro en cajeros (puede variar según la red)
Monto compras en datáfonos
GIROS
Comisión dinero en minutos Giros al Exterior
Comisión dinero día siguiente Giros al Exterior
Comisión mínima G.N.
Envío de G.N. mayor a $350.000 
* Todas las tarifas son grabadas con el impuesto del 4 X 1000 del valor del Giro
TARJETA DE CRÉDITO LA 14
Tarjeta Cuota Fija ***
Tarjeta Cuotas (variable) ***
Tarjeta Cuota Fija y Cuotas (variable) salario mínimo ***
Avances en efectivo (Ambos productos)
Expedición de Certificaciones de deuda al día
Reposición de Tarjeta por Daño 
Reposición de Tarjeta por  Extravío (No aplica en caso de hurto)
Copia de Extracto
Paz y salvo tarjeta de Crédito cancelada
CUPO CRÉDITO ROTATIVO
Cuota de administración***
Utilización cupo
Utilización ACH
Expedición de Certificaciones y Paz y Salvos (por solicitud del cliente)
Reposición de tarjeta por daño
Reposición de tarjeta por extravio (no aplica en caso de hurto)
Copia de Extracto
Seguro de vida adicional por $1.000.000
Seguro de vida adicional por $3.000.000
Seguro de vida adicional por $5.000.000
Seguro de vida adicional por $10.000.000
PORTAFOLIO DE CRÉDITOS - OTRAS TARIFAS
Cuota de Compromiso CrediOro
Impuesto del 4 X 1000 sobre el valor a desembolsar
Estudio de Crédito
Certificaciones 
Tarifas Gasto de Cobranza
Crédito de Vehículo con mora entre 14 y 30 días
Crédito de Vehículo con mora entre 31 y 60 días
Crédito de Vehículo con mora entre 61 y 120 días
Crédito de Consumo, Cupo Rotativo y Tarjeta de Crédito con mora entre 14 y 30 días
Crédito de Consumo, Cupo Rotativo y Tarjeta de Crédito con mora entre 31 y 60 días
Crédito de Consumo, Cupo Rotativo y Tarjeta de Crédito con mora entre 61 y 120 días
Pólizas Seguro de Vida Deudores
CrediOro
Crédito de Consumo y Cupo Crédito Rotativo 
Vehículos - Leasing
Vivienda: Hipotecaria y Leasing Habitacional
Tarjeta de Crédito LA 14
Libranza Directa
Pólizas Seguro de Vida Voluntaria*****
Póliza Inmuebles (incendio y/o rayo)
Vivienda Hipotecario y Leasing Habitacional

$ 4.950
$ 4.200
$ 6.850
$ 8.950
$ 9.700
$ 2.700

$ 5.500
$ 5.300
$ 4.157
$ 3.200
$ 12.000
$ 4.157
$ 1.300

NO SE COBRA
NO SE COBRA
NO SE COBRA

$ 9.000.000
$ 9.000.000

4
$ 2.000.000
$ 5.000.000


