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INFORME DEL REVISOR FISCAL SOBRE LA REVISION DE
INFORMACION FINANCIERA DE PERIODOS INTERMEDIOS

A los accionistas de
GIROS Y FINANZAS C.F. S.A,:

Introduccion

He revisado los estados financieros intermedios de GIROS Y FINANZAS C.F. S.A., los cuales
comprenden el Estado de Situacidn Financiera al 31 de marzo de 2019 y los estados de
resultados y otro resultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los
tres meses finalizados en esa fecha, y el resumen de las politicas contables mas importantes y
otras notas explicativas; junto con el reporte de informacion en el lenguaje y taxonomia
eXtensible Business Reporting Language (XBRL).

La Administracién es responsable por la adecuada preparacion y presentacién de estos estados
financieros intermedios de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia y la Norma Internacional de Contabilidad 34 referida a
informacion financiera intermedia e instrucciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia y por la correcta presentacion del reporte de informacion en el lenguaje y
taxonomia eXtensible Business Reporting Language (XBRL). Mi responsabilidad es expresar
una conclusion sobre dicha informacién financiera intermedia basada en mi revision.

Alcance de la Revision

He realizado una revision de informacién financiera intermedia de acuerdo con la Norma
Internacional de Trabajos de Revision 2410 “Revision de informacién financiera intermedia
realizada por el auditor independiente de la entidad” incluida en las Normas de Aseguramiento
de la Informacién aceptadas en Colombia. Una revision de informacion financiera intermedia
consiste en hacer preguntas, principalmente a las personas responsables de los asuntos
financieros y contables, y aplicar procedimientos de revisién analitica y de otros
procedimientos. Una revisién de informacion financiera intermedia es sustancialmente menor
que una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas
en Colombia y, en consecuencia, no me permite obtener una seguridad de que hayan llegado a
mi conocimiento todos los asuntos de importancia material que pudieran haberse identificado
en una auditorfa. Por lo tanto, no expreso una opinién de auditoria sobre los estados
financieros intermedios.

Delolite se refiere 2 una & mas firmas de Delaitte Touche Tohmatsu Limited (OTTLY, ¥ su red glohal de firmias miembro y de entidades relacicnadas. OTTL (tamblén denominada “Delaitte Global®) y
cada una de sus firmas miembra son entdades legalmente separadas e independientes. DTTL no presta servicios a clientes. Por favor revise wanw cleloitte com/about para conocer mas.



Conclusién

Basado en mi revision, no ha llegado a mi conocimiento ningln asunto que me haga creer
que la informacién financiera intermedia adjunta, no presenta razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacién financiera del Giros y Finanzas C.F. S.A. al 31 de marzo
de 2019, los resultados de sus operaciones, vy sus flujos de efectivo por los tres meses
finalizados en esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacién
Financiera aceptadas en Colombia incluyendo la Norma Internacional de Contabilidad 34
referida a informacion financiera intermedia e instrucciones de la Superintendencia
Financiera de Colombia.

Coar3f
CRISHAﬂOLI R P,

Revisor Fiscal
T.P. No. 179556-T
Designado por Deloitte & Touche Ltda.

15 de mayo de 20189.



GIROS Y FINANZAS GOM%_ 55 EE EENANCIAMIENTO S.A.
ESTADOS DE SITU. E

Al 31 de marzo de 2019 y diciembre 31 2018
{Expresados en miles de pesos)

Notas Marzo 31 Diciembra 31
ACTIVO 2018 2018
Efectivo y equivalentas al efectivo 4 80.119.317 §  120.759.537
Operacionas del mercado monatario y relacionadas 9.5968.401 2266678
Inversiones y aperaciones con derivados: 5 123.047.810 126.168,250
Inversiones a valor razanable con cambios en resultados - Instrumentos representativos de deuda £6.984.599 28,690,185
Inversiones a costo amortizado 17.454.048 8.240,078
Inversiones a velor razonable con camblos en resultados enlragados en operaciones de marcado
monelerio - Instrumentos representativos de deuda (derechos de transferencia) - 2.601.680
Inversienas a valor razonable con camblos en resultados antregades en operaciones de mercado
monelario - instrumentos de patrimonio (derechos de transferencla) 26.379.410 16.702.020
Inversiones a costo amortizado con cambios en resultados enlrepados en operaclones de mercado
manetario - instrumentos rep vos de deuda (derechos de ferencia) 8.175.678 7.182,278
Inversiones a valor razonaeble con cambios en el ORI - Inst ref lves de deuds 8.607.315 B8.851.822
Operacionas de contado 28.160.454 44,645,018
Inversicnes derechos fiduciarios 8.276.308 7.236.180
Cartera de craditos y oparaciones da leesing financiero: [} 452.051.813 44B,622.165
Cartera de vivlenda y operaclones de leesing habitaclonal 46,921,555 41.421.614
Carters y cperaciones de leasing de consume 347.777.36¢ 339.613.224
Cartera y cperaciones de leasing comerciales 94.632.524 103.952.538
Préstamos a empleados 369.786 424.366
489.701.234 485.411.743
Mencs, Detericro (37.649.421) (36,789.576)
Cuentas por cobrar 7 45,324,241 41.170.934
Activos no corrientes mantenidos para |a venta 3.793.600 2.545.220
Bienas recibidos en pago 5,202.566 3.821.347
Bienas restituidos de coniratos de |aasing 3682.832 308.232
5.595.1¢8 3,920.578
Dateriore aclivos no corrienies mantenidos para la venta (1.801.508) (1.384.358)
Activas matariales 51,190.513 13.860.713
Propleded, plenta y equipo 8 13.383.034 13.880.713
Propiedad planta y equipo por derechos de uso 37.807.479 -
(] 5.165.623 6.061.611
Totalfhctiv 770.321.408 $ 760.455.109
\ £
(*) Los su 5 sentante Legal y Contader certificamos que hemos verificado previaménta las afirmach cantenidas en eslos estados financleros y que los mismos han sido temados
fielmente Il de contabilidad,

ctar Fi guez Prado

{ovg '0) . No.168516-T

CFE )

V.
Cristian David Bolifar P. /

Revisor Fiscal
T.P. No,179586.T

Designado por Deloitle & Touche Lida.



GIROS Y FINANZAS GOMPARNIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de marzo de 2019 y Al 31 de diciembre de 2018

(Expresados en miles de pesos)

Notas Marzo 31
I NIO 2019 2018
BASVO
Instrumantos financleros a costo amortizado: 9 602.772.658 5 561.226.703
Certificados de depdsito a término 94.344.171 302.386.441
Depdsitos de ahorro 139.845.461 144,827.687
Cuentas canceladas 452 452
Operaclones simultdneas 30.837.104 21.977.515
Compromisos originados en posiclones en corto - 2,034,308
Pasivos por Arendamientos 37.745.4T1 -
Instrumentos financieras a valor razonable 27.861.957 44,359,088
Operaciones de contado 27.861.057 44.359.068
Créditos de bancos y olras obligaciones financleras 4.911.810 8.042.874
Cuentas por pagar 28.764.244 30.560.437
Comislones y honorarios 413.731 385.433
Impuestos 13.117.858 12.089.830
Contribucién sobre transacclones 170.391 241.065
Proveedores y servicios por pagar 10.386.583 12.642.448
Relenciones y apories laborales 1.468.384 1.280.593
Pasivos por Impuestos diferidos 1.558.004 1.588.004
Diversas 1.647.283 2.363.074
Otros paslvos: 14.582.671 21.107.387
Obligaciones laborales 3.339.428 3.788.971
Ingresos anticipados 100.500 100.500
Intereses eriginados en procasos de rees 353.003 356,332
Diversos 10.798.738 16.861.564
Provisiones: 3.350.314 2.369.453
Ctras 3.350.314 2.369.453
Total Pasivo 682.263.754 668.684.722
PATRIMONIO 10
Capital Social 13.712.512 13.712.512
Reservas: 67.324.820 80.471.033
Reserva legal 67,334,820 60.471.033
Superdvit: 5.178.634 5.003.403
Prima en colocacion de acclones 5.014.666 5.014.656
Gananclas o pérdidas no realizadas (ORI) 163.968 (11.263)
Gananclas acumuladas ejerciclos anteriores 64.283 B4.283
2905822 13.727.573
(1.218.427) (1.218.427)
88.067.654 91.760.387
|
Total del Pasiydy Ratrimonio 770.321.408 $ 760.455.109
¥ JIJ }"’ /,-i
) !os sus ntente Legal y Contador certificamos que emg: verificado previamenie |as afirmaciones contanidas en estos eslados
financleros ismos han sido tomados fislmente da losfbrgs qa onlabilldad,
( |/
- v
J
Cristian Davi ar P.
Hegtor Fal uez Prado
Repre: : gal () Revisor Fiscal

T.PL No.168516-T

T.P. No.179556-T

Designado por Deloitie & Touche Lida,



GIROS Y FINANZAS COMPANIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

ESTADOS DE RESULTAD OTRO RESULTADO INTEGRAL
Por los Trimestes Terminados a marzo de 2018 y 2018

(Expresados en miles de pesos)
Notas Entre el 1 de Enero Entre el 1 de Enero
y @l 31 de Marzo de y el 31 de Marzo de
2018 2018
Ingresos de operaciones ordinarias 1" $ €0.381.431 § 56.962.177
Ingresos financieros carlera 22218674 21,934,173
Ingresos financieros operaciones del mercado monatario y otros intereses 100.905 115.480
Valoracidn por transferercia temporal de valores 123.947 143.250
Valoracién deir | avalor ble - Instrumentas de deuda 419.429 276.915
Valoracién da nversiones a valor razonable - instrumentos de patrimonio 143228 124478
Financiacltn de valores 372,135 192,361
Valoracidn a costo izadu da inversiones 150,160 152.754
Serviclos 148 601
Comisiones yio honorarlos 10.678.067 10,611,440
Venta de inversiones 851 12,060
Valoracidn de operaciones de conlado 4.362 3.380
Cambios 15.462.446 12,532,622
Ingresos operacionales leasing 300.977 486,431
Recuperacionas deterioro 10.389.106 10.396.562
Gastos de operaciones 26,428,675 27.082.234
Intereses depdsitos y exiglbilidedes 6.379.807 7.058.450
Intereses créditos de bancos y oiras obligaclonss finencieras 257.455 63.666
Financieros por operaclones del mercado manetario y alros intereses 480,360 578,787
Pérdida en venta de blenes recibidos en pago y restituides 179.941 87.353
Comisionss 2.319.407 2.054.207
Venta de inversicnes 5.027 8.523
Pérdida en |a valoraclon de operacionss 7.222 -
Cambios - 2475
Dalerioro 16.261.701 15,527.885
Componenta conlraciclico daterioro indlviduales 1,607,585 1.701.808
Otros ingresos de operacidn 4.413.527 3,913,688
Por venta da aclives ne corrientes mantenidos para la venta - -
Recuperaciones riesgo operalivo 221.632 158.788
Diversos 4.191.885 3.754.903
Olros gaslos de operacidn 33.313.085 20.773.611
Bensaficios a empleados 13.254.608 12,551,789
Henorarios 355.176 748.006
Impuestos y lasas 534115 488,233
Arrendamientos 212,503 2,854,222
Contribuclones, afiliaciones y transferencias 515773 748,485
Saguros 612332 554,685
Mantenimienta y reparaciones 167.189 104.811
Adecuacidn & instalacién 162,082 145.873
Wuitas y sanclones, liliglos, indemnizaclones y demandas-riesgo oparative - 50.597
Depreciacidn de la propiedad, planta y equipo 661,857 580.808
Depreciacion de la PPYE Derachos de Uso 2.818.645 .
Amortizacién de activos Intangibles 1.082.350 537.314
Diversos 12 12.966.427 10,3808.098
Utilidad antes de Impuestos 4.883.218 4.018.821
Impuesto a las ganancia
Provision para el da Impusesto sobre larenta
y complementarics (1.987.386) (1.638.182)
Resultado del pe $ 2.995.822 % 2.381.659
Olro resullado
Instrumentos Mnghcierog 163.868 (11.263)
Utilidad Inlegraldal per| § 3.168.790 $ 2.370.388
Utilidad bési $ 0,22 $ 0,17
{*) Los suseritay

tomados flelmef

s efirmaciones conlenidas en estos estados finencieros v que las mismos han sldo

Cristian Bavid Bdlivar P
Revisor Fiscal
T.P.MNo.178886-T _
Designado por Deloitle & Touche Lida,
(Ver dictamen adjunta)
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GIROS Y FINANZAS COMPANIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2019 y 2018
(Expresados en miles de pesos)

Marzo 31 Marzo 31
de 2013 de 2018
FLUJO DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION
Utllidad del ejerciclo § 2,996,822 ] 2.361.659
Mas cargos (Abonos) que no implican movimlento de fondos
Provisién Impuesto de renta y complementarios 1.987.396 1,638,182
Depreciacionss y amortizaciones 4.770.065 4.416.251
Utilidad neta en valoraclén de derivados 2.860 (3.380)
Deterioro 16,868,265 17.220.774
Recuperaciones (9.665.714) {11.841.300)
Pérdida neta en venla de inversiones 4,178 (2.637)
Pérdida neta en venta de blenes reclbidos 170.941 87.353

Utilidad en valoraclén de Inverslones

(962.743) (3.598.791)

Utilldad neta depurada 16.181.068 10.307.211
Variaclones en cuentas de activos y pasivos
Operaclonales:
Incremento de cerlificados de déposito a término y cuentas de ahomo 3800484 28,522.874
Incremento de operaciones repo, simultaneas e interbancarios {7.331,721) {9.582.878)
Incremento de inversiones a costo amurtizado (9.207.367) (2.305.989)
(Disminucién) de « iones de o p (16.497.131) (11.799.297)
Disminucion de inversiones a valor razanable 13.458.746 3.551.108
Incremento (Disminucién) de cuentas por cobrar (4.886.699) 1.376.230
Incremento (Disminucién) de otros activos 173.545 (156.005)
Incremento de cartera de créditos {10.127.014) (8.019.015)
Incremento de cuantas por pagar (3.812.569) (4.274.031)
Disminucion de bienes realizables y recibldos en pago {1.428.411) {133.978)
Incremento de provisiones 880,861 843,578
{Disminucién) incremanto de otros pasivos {6.514.696) 3.0668.762
Efectivo neto (utilizado en) proveniente de actividades de operacién {26.210.823) 11.388.870
FLUJO DE EFECTIVO ACTIVIDADES DE INVERSION:
Disminuelén de posiclones aclivas en operaciones de mercade monetario y relacionadas - 583.650
Adquisicion de aclives Intangibles {1.369.908) 1.843.482
Adguisicidn de propledades y equlpo (184,189) (376.424)
Venla de propledades y equipo = 890,852
Efectivo neto (utilizado en) proveniente de actividades de inversion (1.554,095) 3.041.560
FLUJO DE EFECTIVO ACTIVIDADES DE FINANCIACION:
Desembolsos de crédlios de bancos y otras abligaciones financleras - 7.224.581
Pages de crédilos de bancos y otras obligaciones financieras (4.150.278) (9.250.804)
Pagos en efectlvo arrendamientos (2.823.684) -
Intereses pagados en cbligaciones financieras y amendamiantos {267.465) -
Dividendos p los &n efecti 6.863.78 (B8.000.000)
Efectivo neto utlllndo en actividades financiaclén {13.875.202) (10.116.023)
(DISMINUCION) IHéRElﬂENTO NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO {40.640.220) 4.322.207
120.769.637 78.589.559

SALDO AL CQMIENZO DEL ARIO

S

re imegral de estos estados financieros.

$

80.119.317 2 83.911.768

dos flelmente de los libros de contabifidad.

- znlanbe Legal y Contador cerlificamos que hemes verificad prwilrmma las afirmaciones cantenidas en estos estadas financieros y que los

Cristiarf David Bo
Revisor Fiscal '
T.P. No,179558-T
Designado por Deloitte & Touche Lida,
(Ver dictamen adjunto)



GIROS Y FINANZAS COMPANIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 30 DE MARZO 31 DE 2019 Y 2018 Y AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Cifras expresadas en miles de pesocs colombianos excepto cuando se indique o contrario)

1. ENTIDAD REPORTANTE

GIROS Y FINANZAS Compaiiia de Financiamiento S.A., establecimiento de crédito, con domicilio en
Cali, con NIT No.860.006.797-9, se constituyd bajo la forma de sociedad comercial anénima de
naturaleza privada sometida a control y vigilancia de la Superintendencia Financiera, mediante
Escritura Publica No. 5938 de diciembre 5 de 1963, otorgada en la Notaria Cuarta del Circulo de Bogota,
bajo la denominacién inicial, Promotora Comercial Procolombia S.A., la cual cambio su razdn social por
la de Orion Compafiia de Financiamiento Comercial S.A., segln consta en la Escritura Publica No.1357
del 13 de marzo de 1998, otorgada en la Notaria 18 del Circulo de Bogota; compafiia ésta que se
fusion6 con Giros y Divisas S.A. Casa de Cambios, con domicilio en Cali, con NIT No.800.251.503-1.

Posteriormente, mediante la Escritura Plblica No.2904 del 12 de octubre de 2000, de la Notaria 30 de
Bogota, se protocolizé el Acuerdo de Fusién, per el cual la sociedad Orién Compafiia de Financiamiento
Comercial S.A., absorbi6 a Giros y Divisas S.A, Casa de Cambios.

El dia 30 de noviembre de 2001, Giros y Finanzas Compafiia de Financiamiento Comercial S.A. y Equity
S.A., solemnizaron la fusion por absorcion mediante la Escritura Plblica No. 3086 de la Notaria Catorce
del Circuito de Cali, en virtud de la cual la sociedad Giros y Finanzas Compafiia de Financiamiento
Comercial S.A., absorbi6 a la sociedad Equity S.A.; para tal efecto se elevd a Escritura Plblica el
acuerdo de fusién, aprobado por las Asambleas Generales de Accionistas en sus respectivas sesiones
celebradas el 20 de noviembre de 2001 y el 29 de junio del mismo afio. Dicha fusion fue aprobada por
la Superintendencia Financiera de Colombia, mediante la Resolucion No.1173 de octubre 22 de 2001,

Segun Resolucidon 1578 de septiembre 4 de 2004, la Superintendencia Financiera autorizd a Giros y
Finanzas C.F.C S.A. para abrir una seccion de ahorros con el fin de captar recursos mediante depdsitos
de ahorro a la vista o a través de la expedicion de CDATs, de cualquier clase de clientes, siempre que
para el efecto cumpla con los requisitos sefialados en el Estatuto Organico del Sistema Financiero y
demas normas concordantes.

La sociedad tiene una duracion hasta el 2098 y mediante Resolucién No. 3140 del 24 de septiembre
de 1993, se le renovo con caracter definitivo el permiso de funcionamiento por la Superintendencia
Financiera.

Segln Resolucién 514 de abril 16 de 2007, la Superintendencia Financiera de Colombia autorizé la
venta del 51% de la participacion de los socios de la comparila al Banco Panamefio de la vivienda
Banvivienda, convirtiéndose en el socio mayoritario de Giros y Finanzas Compariia de Financiamiento
Comercial S.A., posteriormente se incrementé el capital autorizado y el suscrito y pagado, operacion
que se elevo a Escritura Publica, la cual quedo registrada bajo el No.1023 del 27 de marzo de 2007 de
la Notaria Catorce del Circuito de Cali.

En virtud del contrato de compraventa de acciones suscrito el 20 de diciembre de 2011, entre el Banco
Panamefio de la Vivienda - Banvivienda, en su condicidn de accionista mayoritaric de Giros y Finanzas
C.F. S.A. y los demas accicnistas de la sociedad, transaccion que estuvo sujeta a condiciones de cierre
y a las aprobaciones correspondientes por parte de la Superintendencia Financiera de Colombig, el dia
04 de septiembre de 2012, los accionistas minoritarios de Giros y Finanzas, propietarios del 49% de
las acciones de la Compaiiia, adquirieron el 51% de las acciones que le pertenecian al Banco
Panamefio de la Vivienda - BANVIVIENDA.




GIROS Y FINANZAS COMPARNIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 30 DE MARZO 31 DE 2012 Y 2018 Y AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos excepto cuando se indigue lo contrario)

Razon Social

La sociedad cambié su razon social de Orion C.F.C. S A. a Giros y Divisas S.A. Compafia de
Financiamiento Comercial, mediante la Escritura Publica 2935 de octubre 13 de 2000, de la Notarfa 30
del Circulo de Bogota.

Mediante la Escritura Publica 1921 de agosto 8 de 2001, otorgada en la Notaria Catorce del Circulo de
Cali, la compafila cambid su nombre por el de GIROS Y FINANZAS COMPANIA DE
FINANCIAMIENTO COMERCIAL S.A.

La Ley 1328 de junio 25 de 2009 dispuso que a partir de la entrada en vigencia, el 25 de junio de 2009,
las companias de financiamiento comercial pasan a denominarse “Compaifiias de Financiamiento”.

Objeto social

Dentro del objeto social, la Compafiia tiene como funcion la captacién en moneda legal de recursos del
publico, con el objeto primordial de realizar operaciones activas de credito destinadas a facilitar la
comercializacion de bienes o servicios; en desarrollo de este objeto podra captar recursos del publico
mediante cuentas de ahorros y depdsitos a la vista y a término; negociar titulos valores emitidos por
terceros distintos al presidente, directores o empleados de la sociedad, otorgar préstamos, comprar y
vender titulos representativos de obligaciones emitidas por entidades de derecho publico de cualquier
orden, colocar, mediante comision obligaciones y acciones emitidas por terceros en las modalidades
gue autorice el Gobierno Nacional, otorgar financiacion mediante la aceptacion de letras de cambio,
libremente negociables, no renovables y que provengan de transacciones de compra de bienes en el
interior; otorgar avales y garantias en los términos que para el efecto autoricen la Junta Directiva del
Banco de la Republica y el Gobierno Nacional; efectuar operaciones de compra de cartera o factoring
sobre toda clase de titulos; efectuar como intermediario del mercado cambiario, operaciones de compra
y venta de divisas y demas operaciones de cambio que autorice la Junta Directiva del Banco de la
Republica en el numeral 2 del articulo 58 de la Resolucién Externa 8 de 2000; realizar operaciones de
leasing hasta el porcentaje maximo que sefiale el Gobierno Nacional, y todas las actividades y
operaciones que la Ley le sefiale y permita.

A partir del 1° de julio de 1993 la Compafiia de acuerdo con la Ley 35 de 1993 y Decreto 913 de mayo
de 1993, celebra operaciones de Leasing.

Las disposiciones actualmente vigentes en materia del desarrollo de la actividad de las sociedades de
arrendamiento financiero o leasing son aplicables a todas las compaiiias de financiamiento, en cuanto
no contrarien el régimen de estas compaiias y Unicamente en lo que respecta a las actividades de
leasing.

Una de las operaciones mas destacadas de las ejecutadas por Giros y Finanzas Compafiia de
Financiamiento S.A. es la autorizada por el Articulo 24 del Estatuto Organico del Sistema Financiero
que consiste en efectuar, como intermediario del mercado cambiario, operaciones de compra y venta
de divisas y las demas operaciones de cambio que autorice la Junta Directiva del Banco de la
Republica.

La sede administrativa de Giros y Finanzas Compaiiia de Financiamiento S.A., se encuentra ubicada
en la ciudad de Cali, en la Calle 4 No.27-52, a continuacion se relaciona el nimero de empleados y
agencias propias:




GIROS Y FINANZAS COMPARNIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 30 DE MARZO 31 DE2019 Y 2018 Y AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos excepto cuando se indique lo contrario)

Detalle Marzo Marzo Diciembre

31 de 2019 31 de 2018 31 de 2018
Empleados 1.449 1.445 1.417
Oficinas 185 176 185

Corresponsales Bancarios:

Efecty: La entidad continua con Efecty como Corresponsal Bancario de conformidad con lo establecido
en el Decreto 2672 del 21 de diciembre de 2012, que modificé el Decreto 2555 de 2010 en lo
relacionado con los servicios financieros prestados a través de corresponsales. A través de dicho
corresponsal, Giros y Finanzas prestan el servicio de recibo y entrega de moneda legal corresponsal
colombiana, correspondiente a la compra y venta de divisas de operaciones de envio y/o recepcion de
giros no obligatoriamente canalizables a través del mercado cambiario, con sujecion a las disposiciones
del régimen cambiario en lo pertinente.

Oftras Personas Naturales y Juridicas: La entidad ha vinculado a personas naturales y juridicas como
Corresponsales Bancarios para la prestacion de los servicios de recaudo que trata el Decreto 2555 de
2010 modificado por el Decreto 2672 de 2012. El servicio de recaudo es prestado solo como servicio
accesorio al contrato de cuenta de ahorro que haya suscrito el respectivo cliente, de conformidad con
las condiciones previstas en dicho contrato.

A marzo 31 de 2019 se tienen 35 corresponsales con cubrimiento en 19 municipios del territorio

colombiano, asi mismo a marzo 31 de 2018 se tenian 44 corresponsales con cubrimiento en 20
municipios del territorio colombiano.

2. BASES DE PRESENTACION Y POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

a. Normas contables aplicadas

La Compafiia, de conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la Ley 1314 de 2009 y los
Decretos reglamentarios 2784 de 2012, 3023, 3024 y 1851 de 2013, 2267 y 2215 de 2014, los cuales
fueron incorporados en el Decreto Unico 2420 de 2015, modificado por el Decreto 2496 de 2015; ha
preparado sus estados financieros de conformidad con normas de contabilidad y de informacion
financiera aceptadas en Colombia - NCIF, las cuales se basan en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) junto con sus interpretaciones, traducidas al Espariol y emitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por su sigla en inglés) vigentes al 31 de
diciembre de 2015: asi mismo ha tenido en cuenta la reglamentacién técnica emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Adicionalmente, la Compaiifa en cumplimiento con Leyes, Decretos y otras normas vigentes, aplica los
siguientes criterios contables que difieren al de las NIIF emitidas por el IASB:

Decreto 2420 del 14 de diciembre de 2015 — Mediante el cual se expide este Decreto Unico
Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de Informacion Financiera y de Aseguramiento de la
Informacion, estableciendo que los preparadores de informacién que se clasifican como entidades de
interés publico, que captan, manejan o administran recursos del publico, no deben aplicar la NIC 39 —
Instrumentos financieros: Reconocimiento y medicién; y la NIIF 8@ —Instrumentos Financieros, en lo
relativo al tratamiento de la cartera de crédito y deterioro, y la clasificacion y valoracion de las
inversiones.
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Por lo tanto, de acuerdo con la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia
Financiera de Colombia, la cartera de créditos es registrada a su costo histérico y sus provisiones son
determinadas por los modelos de pérdida establecidos en el capitulo Il de esta circular; las
inversicnes son clasificadas como: inversiones negociables, inversiones para mantener hasta el
vencimiento e inversiones disponibles para la venta vy, de acuerdo con su clasificacion son registradas
y valoradas a su valor de mercado o precio justo de intercambio, con cambios en los resultados, a
costo amortizado y a valor razonable con cambios en el ORI, respectivamente, de acuerdo con el
capitulo I-1 de esta circular.

Circular Externa No. 36 de la Superintendencia Financiera de Colombia — Establece la forma como
debe aplicarse la NIIF 1 Adopcién por primera vez de las NIIF e incluye entre otros:

Aplicable para entidades sujetas a vigilancia o los emisores de valores sujetos a control. El
tratamiento contable de las diferencias netas positivas generadas en la aplicacion por primera vez de
NCIF no pueden ser distribuidas para enjugar pérdidas, realizar procesos de capitalizacion, repartir
utilidades y/o dividendos, o ser reconocidas como reservas y sélo podran disponer de las mismas
cuando se hayan realizado de manera efectiva con terceros, distintos de aquellos que sean partes
relacionadas. Las diferencias netas positivas no computaran en el cumplimiento de los requerimientos
de patrimonio técnico, capital minimo para operar y demas controles de ley aplicables a la Entidad.

En caso que la aplicacién por primera vez de las NCIF genere diferencias netas negativas, las
mismas deberan deducirse del patrimonio técnico, y en caso de presentarse un defecto en su
patrimenio técnico, debera adjuntar a los estados financieros del corte correspondiente, dentro del
término establecido, el plan de ajuste para la aprobacién de esta Superintendencia, cuando el defecto
no pueda ser resuelto por medios ordinarios antes de dos (2) meses y afecte en forma significativa la
capacidad operativa de la entidad.

Las provisiones de los bienes recibides en dacion en pago o restituidos, independientemente de su
clasificacion contable, deberan determinarse de conformidad con las instrucciones establecidas en el
Capitulo lll de la Circular Basica Contable y Financiera.

Decreto 2496 dei 23 de diciembre de 2015 — Mediante el cual se establece que las inversiones en
subordinadas deben contabilizarse en los libros de la matriz o controlante por el método de
participacién patrimonial para los estados financieros individuales separados, de acuerdo con el
articulo 35 de la Ley 222 de 1995.

Adicionalmente, mediante este Decreto también, se determina que los parametros para establecer los
beneficios post empleo para el tratamiento de la NIC 19 deben corresponder al Decreto 2783 de
2001, come mejor aproximacién de mercado. Este decreto establece los supuestos actuariales para
calcular los futuros incrementos de salarios y pensiones, establece la tasa real de interés técnico
aplicable y la forma de considerar el incremento anticipado de la renta para personal activo y retirado.

Decreto 2131 de 2016 — Mediante el cual se determina revelar el calculo de los pasivos pensionales
de acuerdo con los parametros establecidos en el Decreto 1625 de 2016 y en el caso de
conmutaciones pensicnales parciales de confermidad con el Decreto 1833 de 2016, informando las
variables utilizadas y las diferencias con el calculo realizado de acuerdo con la NIC 18 — Beneficios a
Empleados.

El pasado 28 de diciembre de 2018 se expidio la Ley de Financiamiento 1943, que entro en vigencia a
partir del 01 de enero de 2018, entre los temas mas relevantes se encuentra:
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Impuesto sobre la Renta y Complementarios — Se modifica la tarifa sobre la renta gravable a las
entidades en Colombia, obligadas a presentar declaracién de renta, al 33% para el afio gravable 2019,
32% para el afio gravable 2020, 31% para el afio gravable 2021, y 30% a partir del afio gravable 2022,

Se desmonta gradualmente la base de renta presuntiva aplicando un 3,5% para 2019; 1,5% para 2020
y 2021 y 0% a partir de 2022.

Las entidades financieras deberan liquidar los siguientes puntos adicionales al impuesto de renta y
complementarios, cuando la renta gravable sea igual o superior a $4.112 millones del 4% para el afio
gravable 2019 y del 3% para los afios gravables 2020 y 2021.

Retencion en la fuente para dividendos o participaciones recibidas por sociedades nacionales — A partir
del 2019 estaran sometidos a retencion en la fuente los dividendos y participaciones pagados o
abonados a sociedades nacionales, provenientes de la distribucion de utilidades susceptibles de
distribuirse como no gravadas en cabeza del accionista a una tarifa especial del siete y medio por ciento
(7,5%), la cual, sera trasladable e imputada a la persona natural residente o al inversionista residente
en el exterior.

Los dividendos susceptibles de distribuirse como gravados en cabeza del accionista, segln la
mencionada norma estaran sometides a la tarifa del 33% para el afio gravable 2019, 32% para el aiio
gravable 2020, 31% para el afio gravable 2021, y 30% a partir del afio gravable 2022; en cuyo caso la
retencién del impuesto a la renta sobre dividendos del 7,5% se aplicara una vez disminuido este
impuesto.

b. Bases de preparacién

La Compaiiia tiene definido por estatutos efectuar un corte de sus cuentas, preparar y difundir estados
financieros de propédsito general una vez al afio, el 31 de diciembre. Para efectos legales en Colombia,
los estados financieros principales son los estados financieros individuales, los cuales se expresan en
pesos colombianos, por ser la moneda de presentacion o reporte para todos los efectos. La moneda
funcional es el peso colombiano, que corresponde a la moneda del entorno econémico principal en el
que opera la Compaiiia.

Los estados financieros de la Compafila al 31 de marzo de 2019 y diciembre de 2018, fueron
preparados de acuerdo con las normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en
Colombia (NIIF). Estos estados financieros han sido preparados sobre la base del costo historico,
excepto por la revaluacién de ciertas propiedades e instrumentos financieros que son medidos a valores
revaluados o a valores razonables al final de cada periodo de reporte, como se explica en las politicas
contables. El costo historico esta generalmente basado sobre el valor razonable de la contraprestacion
entregada en el intercambio de bienes y servicios,

La Companiia ha aplicado las politicas contables, los juicios, estimaciones y supuestos contables
significativos descritos en esta nota.

c. Operaciones en Moneda Extranjera

Las transacciones en moneda exiranjera se registran, en el momento del reconocimiento inicial,
utilizando la moneda funcional, que a su vez es la moneda de presentaciéon. Para dicho efecto, los
importes en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional aplicando el tipo de cambio de la
fecha de la transaccién, que es la fecha en la cual la transaccion cumple con las condiciones para su
reconocimiento.
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Al cierre de cada periodo que se informa se siguen los siguientes lineamientos:

(2} Los activos y pasivos monetarios se convierten al tipo de cambio contable de fecha de cierre del
periodo que se informa.

(b) Los activos y pasivos no monetarios, no valorados al valor razonable, se convierten al tipo de
cambio de la fecha de transaccion.

(c) Los activos y pasivos no monetarios valorados al valor razonable se convierten al tipo de cambio
contable de la fecha en que se determino el valor razonable.

El reconocimiento de la diferencia de cambio, se sujeta a los siguientes lineamientos:

(a) Las diferencias de cambio que surgen al liquidar los actives y pasivos monetarios, o al convertir
dichas partidas a tipos de cambio diferentes de los que se utilizaron para su reconocimiento
inicial, que se hayan producido durante el ejercicio o durante estados financieros individuales
previos, se reconocen en el resultade del ejercicio en el que se producen.

(b) Cuando se reconoce en ofro resultado integral una pérdida o ganancia derivada de una partida
no monetaria, cualguier diferencia de cambio incluida en esa pérdida o ganancia, también se
reconoce en €l otro resultado integral.

En el caso de partidas no monetarias, cuyas pérdidas y ganancias se reconocen en el resultado del
ejercicio, cualquier diferencia de cambio incluida en esa pérdida o ganancia, también se reconoce en
los resultados del gjercicio.

d. Responsabilidad de la informacién y uso de estimaciones

La informacion contenida en los estados financieros de la Compafia es responsabilidad de los
Administradores de Giros y Finanzas.

La preparacién de los estados financieros requiere que la Gerencia realice estimaciones y supuestos
para determinar el importe por el que deben ser registrados algunos activos, pasivos, ingresos, gastos
y compromisos que generen revelacion de activos y pasivos contingentes, a la fecha de los estados
financieros. Estas estimaciones se refieren principalmente a:

« Vida util de los activos e intangibles

« Provisiones

« Contingencias y compromisos

» Activos y pasivos a valor razonable

» Impuestos corrientes e impuestos diferidos

Estas estimaciones se realizaron en funcién de la mejor informacién disponible a 31 de marzo de 2019
y 31 de diciembre de 2018 sobre los hechos analizados. Sin embargo, es posible que acontecimientos
que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificar dichas estimaciones (al alza o a la baja), lo
que se haria, conforme a la normativa aplicable, de forma prospectiva reconociendo los efectos del
cambio de estimacion en la correspondiente cuenta de pérdidas y ganancias.
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e. Efectivo y equivalentes de efectivo

Un equivalente al efectivo no se tiene para propésitos de inversion, sino que su proposito es para
cumplir los compromisos de pago a corto plazo;

» Debe poder ser faciimente convertible a una cantidad determinada de efectivg;

» Debe estar sujeta a un riesgo insignificante de cambios en su valor;

« En el caso de inversiones, deben tener un vencimiento préximo de al menos tres meses o menos
desde la fecha de adquisicién.

Las participaciones en el capital de otras entidades (accicnes) normalmente no se consideran
equivalentes al efectivo, a menos que sean sustancialmente equivalentes al mismo.

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo disponible y depdsitos de libre dispenibilidad
en bancos.

Estado de flujos de efectivo - La entidad prepara y presenta Estados de Flujos de Efectivo cada vez

que se obligue a presentar Estados Financieros de propoésito general a través del método indirecto
porque la administracion considera que refleja mejor la fuente y los usos del efectivo.

f. Posiciones activas en operaciones de mercado monetario y relacionadas

Registra los fondos que se colocan, utilizando los excesos de liquidez, con pacto o no de reventa, con
plazos inferiores a treinta (30) dias calendario y siempre y cuando se busque aprovechar excescs de
liquidez. Las operaciones que no se hayan cancelado dentro del plazo indicado, deben contabilizarse
en inversiones o cartera de créditos, segtin corresponda.

La diferencia entre el valor presente (entrega de efectivo) y el valor futuro (precio de venta) constituye
un ingreso a titulo de rendimiento financiero y se contabiliza de acuerdo con el principio contable de
causacion.

Fondos interbancarios — Son préstamos otorgados a otra entidad financiera o préstamos recibidos en
forma directa, sin mediar para ello pacto de transferencia de inversiones o de cartera de créditos,
utilizados con el propésito de servir como mecanismo para la transferencia de liquidez. La Asociacion
Bancaria el 8 de enero de 2008 cret el esquema de formacién del Indicador Bancario de Referencia
(IBR) con la participacion del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el Bance de la Republica, el
cual busca establecer una tasa de interés de corto plazo de referencia para el mercado interbancario
colombiano, reflejando el precio al que los agentes participantes estan dispuestos a ofrecer o a captar
recursos en el mercado.

Operaciones de reporto o repo, simultaneas y transferencia temporal de valores — Son operaciones de
mercado monetario en las cuales se entrega o recibe un titulo en garantia por los préstamos otorgados
o recibidos. La Circular Externa 018 de 2007 modifico el tratamiento contable para cada operacion, y
adiciond el concepto de repo cerrado y abierto, en la cual se establece que los valores objeto de la
operacién repo se pueden o no inmovilizar, respectivamente.

g. Inversiones
De acuerdo con el Capitulo -1 de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia
Financiera de Colombia, las inversiones se clasifican de acuerdeo con la estrategia de inversion definida

por la compaiia. De acuerdo con esto las inversiones pueden clasificarse como negociables,
inversiones para mantener hasta el vencimiento e inversiones disponibles para la venta.
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Inversiones Negociables

Se clasifican como inversiones negociables todo valor o titulo, y en general cualquier tipo de inversion
que ha sido adquirida cen el propésito principal de obtener utilidades por las fluctuaciones a corto plazo
del precio. Hacen partes las inversiones negociables las siguientes:

- Latotalidad de las inversiones efectuadas en las carteras colectivas.

- La totalidad de las inversiones en titulos o valores efectuadas con los recursos de los fondos de
pensiones obligatorias y de cesantias, las reservas pensionales administradas por entidades del
regimen de prima media y patrimonios autdnomos o encargos fiduciarios cuyo propgsito sea
administrar recursos de la seguridad social, tales como los que se constituyen en cumplimiento de
lo dispuesto en el Decreto 810 de 1998 y las Leyes 549 y 550 de 1999, o demas normas que las
sustituyan modifiquen o subroguen.

No obstante, las inversiones forzosas u obligatorias suscritas por éstos en el mercado primario, asi
como las que establezca el contratante o fideicomitente en los patrimonios auténomos o encargos

fiduciarios cuyo proposito sea administrar recursos pensionales de la seguridad social, podran
clasificarse comao inversiones para mantener hasta el vencimiento.

Inversiones para mantener hasta el vencimiento

Se clasifican como inversienes para mantener hasta el vencimiento, los valores o titulos y, en general,
cualquier tipo de inversion de la cual el inversionista tiene el proposito serio v la capacidad legal,
contractual, financiera y operativa de mantenerlas hasta el vencimiento de su plazo de maduracién o
redencion. El proposito seric de mantener la inversion es la intencién positiva e inequiveca de no
enajenar ¢l titulo o valor.

Con este tipo de inversiones no se pueden realizar operaciones del mercado monetario, salvo que se
trate de las inversiones forzosas u obligatorias suscritas en el mercado primario y siempre que la
contraparte de la operacion sea el Banco de la Republica, la Direccién General del Tesoro Nacional o
las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera. Sin perjuicio de lo anterior, los valores
clasificados como inversiones para mantener hasta el vencimiento, podran ser entregados como
garantias en una camara de riesgo central de contraparte con el fin de respaldar el cumplimiento de las
operaciones aceptadas por ésta para su compensacién y liquidacion, y/o en garantia de operaciones
de mercado monetario.

Inversiones disponibles para la venta

Son inversiones disponibles para la venta los valores o titulos y, en general, cualquier tipo de inversién
que no se clasifiquen como inversiones negociables o como inversiones para mantener hasta el
vencimiento.

Los valores clasificados como inversiones disponibles para la venta podran ser entregados como
garantias en una camara de riesgo cenftral de contraparte con el fin de respaldar el cumplimiento de las
operaciones aceptadas por ésta para su compensacion y liquidacion. Asi mismo, con estas inversiones
se podran realizar operaciones del mercado menetaric (operaciones de reporto o repo (repo),
simultaneas o de transferencia temporal de valores) y entregar en garantia de este tipo de operaciones.
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Adopcion de la Clasificacion de Inversiones

La decisién de clasificar una inversién en cualquiera de las tres categorias sefaladas anteriormente es
adoptada por la entidad en el momento de la adquisicion o compra de estas inversiones. Para la
decision de la clasificacion se consulta la instancia interna definida con atribuciones para ello, quien
adopta la clasificacion basandase en el modelo de negocio de la entidad.

Reclasificacién de las inversiones
Las condiciones minimas para reclasificar una inversion son las siguientes:
» Reclasificacion de Inversiones para mantener hasta el vencimiento a inversiones negociables:

- Deterioro significativo en las condiciones del emisor, de su matriz, de sus subardinadas o de sus
vinculadas.

- Cambios en la regulacion que impidan el mantenimiento de la inversién

- Procesos de fusion que conlleven la reclasificacion o la realizacién de la inversion, con el proposito
de mantener la posicion previa de riesgo de tasas de interés o de ajustarse a la politica de riesgo
crediticio previamente establecida por la entidad resultante.

- Oftros acontecimientos no previstos en los literales antericres, con autorizacién previa, expresa,
particular y concreta de la Superintendencia Financiera de Colombia.

+ Reclasificacion de Inversiones disponibles para la venta a inversiones negociables o a inversiones
para mantener hasta el vencimiento:

- Seredefina la composicién de las actividades significativas del negocio, derivada de circunstancias
tales como, variaciones en el ciclo econémico o del nicho de mercado en el cual esta actuando la
entidad o en su apetito de riesgo.

- Se materialicen los supuestos de ajuste en la gestion de |as inversiones que el modelo de negocio
haya definido previamente.

- El inversionista pierda su calidad de matriz o controlante, si este evento involucra la decisién de
enajenacion de la inversion en el corto plazo del precio.

- Se presente alguna de las circunstancias de la reclasificacion de inversiones para mantener hasta
el vencimiento a inversiones negociables.

En los eventos en los que se reclasifique una inversion, se debe comunicar a la Superintendencia
Financiera de Colombia la reclasificacion efectuada, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
fecha de la reclasificacion.

Reglas aplicables a la reclasificacion de inversiones
- Cuande las inversiones para mantener hasta el vencimiento se reclasifiguen a inversiones
negociables, se deben observar las normas sobre valoracién y contabilizacion de estas Ultimas. En

consecuencia, las ganancias o pérdidas no realizadas se deben reconocer como ingresos o egresos
el dia de la reclasificacion.
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- Cuando las inversiones disponibles para la venta se reclasifiguen a inversiones negociables, el
resultado de la reclasificacién de inversiones debera reconccerse y mantenerse en el “Otro Resultado
Integral (ORI)” como ganancias o perdidas no realizadas, hasta tanto no se realice la venta de la
correspondiente inversion.

- Cuando las inversiones disponibles para la venta se reclasifiquen a inversiones para mantener hasta
el vencimiento, se deben observar las normas sobre valoracion y contabilizacién de estas Ultimas. En
consecuencia, las ganancias o pérdidas no realizadas, que se encuentren reconocidas en el ORI, se
deben cancelar contra el valor registrado de la inversion, toda vez que el efecto del valor razonable
ya no se realizara, dada la decision de reclasificacion a la categoria de mantener hasta el vencimiento.
De esta manera la inversion debera quedar registrada como si siempre hubiese estado clasificada en
la categoria para mantener hasta el vencimiento. Asi mismo, a partir de esa fecha la inversién se
debe valorar bajo las mismas condiciones de Tasa Interna de Retorno del dia anterior a la
reclasificacion, y siguiendo las instrucciones sobre valoraciéon de valores de deuda para mantener
hasta el vencimiento.

- Cuando la Direccion General de Crédito Publico y del Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico realice operaciones de manejo de deuda u operaciones transitorias de liquidez sobre
valores de deuda publica, se podran reclasificar dichos valores de las categorfas “inversiones
disponibles para la venta” o “inversiones para mantener hasta el vencimiento” a la categoria
“inversiones negociables”. En todo caso, solo se podran reclasificar valores en aquellas operaciones
realizadas con el cumplimiento de los supuestcs y condiciones previstos, por el monto efectivamente
negociado. Sobre esta reclasificacion se debe remitir un informe a la Superintendencia Financiera
sobre la reclasificacion, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de la reclasificacién.
Dicho informe debera contener, como minimo:

(i) El monto y las condiciones de la oferta inicial de la entidad vigilada;

(i)  El monto negociado;

(iii)  Impacto en los estados financieros.

- En el evento que el emisor de un titulo o valor vaya a efectuar una redencién anticipada, en
cumplimiento de las condiciones de la emision, no seré necesario realizar reclasificacién alguna.

- En cualguier tiempo, la SFC puede ordenar a la entidad la reclasificacion de una inversién, cuando
quiera que ésta no cumpla con las caracteristicas propias de la clase en la que fue clasificada, no
se hayan cumplido los requisitos o criterios definidos en la norma, o la reclasificacién sea requerida
para lograr una mejor revelacion de la situacion financiera de la entidad.

- Giros y Finanzas debe demostrar la justificacion técnica de la reclasificacion realizada y debera
documentar y mantener a disposicion de la SFC, los estudios, evaluaciones, analisis y, en general,
toda la informacion que se haya tenido en cuenta o a raiz de la cual se hubiere adoptado la decisién
de reclasificar una inversion.

Valoracion

La valoracion de las inversiones tiene como objetivo fundamental el calculo, registro contable y la
revelacion a valor razonable de los instrumentos financieros.

La valoracion de las inversiones se debe efectuar diariamente, asi mismo, los registros contables

necesarios para el reconocimiento de la valoracion de las inversiones se deben efectuar con la misma
frecuencia prevista para la valoracién.
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Criterios para la valoracion de inversiones
La determinacion del valor razonable debe cumplir como minimo los siguientes:

. Objetividad

. Transparencia y representatividad
» Evaluacion y analisis permanentes
. Profesionalismo

En marzo del afio 2013 entro en vigencia el esquema de valoracion a través de un proveedor de precios.
Este esquema fue normado a través de las Circulares Externas de Superintendencia Financiera de
Colombia 033 y 039 de 2012 y 050 de 2013. La entidad seleccioné un proveedor de acuerdo con lo
requerido por la norma y realizé los cambios pertinentes para este nuevo esquema en el sistema de
valoracion de portafolio.

Contabilizacion de las variaciones en el valor de las inversiones

Las inversiones se deben registrar inicialmente por su costo de adquisicién y desde ese mismo dia
deberan valorarse a valor razonable, a TIR o variacion patrimonial. La contabilizacién de los cambios
entre el costo de adquisicion y el valor razonable de las inversiones se realizara a partir de la fecha de
su compra, individualmente por cada valor.

Inversiones negociables

La diferencia que se presente entre el valor razonable actual y el inmediatamente anterior del respectivo
valor se debe registrar como un mayor o menor valor de la inversion y su contrapartida afectar los
resultados del periodo.

Tratandose de valores de deuda, los rendimientos exigibles pendientes de recaudo se registran como
un mayor valor de la inversion. En consecuencia, el recaudo de dichos rendimien‘tos se debe
contabilizar como un menor valor de la inversion.

En el caso de los titulos participativos, cuando los dividendos o utilidades se repartan en especie, se
procedera a modificar el nimero de derechos sociales en los libros de contabilidad respectivos. Los
dividendos o utilidades que se reciban en efectivo se contabilizan como un menor valor de la inversién.

Inversiones para mantener hasta el vencimiento

La actualizacion del valor presente de esta clase de inversiones se debe registrar como un mayor valor
de la inversion y su contrapartida afectar los resultados del periodo.

Los rendimientos exigibles pendientes de recaudo se registran como un mayor valor de |a inversion, En
consecuencia, el recaudo de dichos rendimientos se debe contabilizar como un menor valor de la
inversion.

Inversiones disponibles para la venta

- Valores de deuda: Los cambios que sufra el valor de los titulos de deuda o valores se contabilizan
de conformidad con el siguiente procedimiento:

18




GIROS Y FINANZAS COMPARNIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 30 DE MARZO 31 DE 2019 Y 2018 Y AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos excepto cuando se indique lo contrario)

a. Contabilizacion del cambio en el valor presente. La diferencia entre el valor presente del dlia de
valoracion y el inmediatamente anterior (calculados de conformidad con lo dispuesto), se debe
registrar como un mayor valor de la inversion con abono a las cuentas de resultados.

b. Ajuste al valor de mercado. La diferencia que exista entre el valor razonable de dichas inversiones,
y el valor presente, se debe registrar en la respectiva cuenta de Ganancias o Pérdidas No Realizadas
(ORI).

Los rendimientos exigibles pendientes de recaudo se deben mantener como un mayor valor de la

inversién. En consecuencia, el recaudo de dichos rendimientos se debe contabilizar como un menor

valor de la inversion.

Cuando las inversiones disponibles para la venta sean enajenadas, las ganancias o pérdidas no
realizadas, registradas en el ORI, se deben reconocer como ingresos o egresos en la fecha de la venta.

Valores o titulos participativos.

El efecto de la valoracion de la participacion que le corresponde al inversionista se contabiliza en la
respectiva cuenta de Ganancias 0 Pérdidas No Realizadas (ORI}, con cargo o abono a la inversion.

Los dividendos que se repartan en especie o en efectivo, se deben registrar como ingreso, ajustando
la correspondiente cuenta de Ganancias o Pérdidas No Realizadas (maximo hasta su valor acumulado)
y, Si es necesario, también el valor de |a inversion en la cuantia del excedente sobre aquella cuenta.

Deterioro o Pérdidas por Calificacion de Riesgo de Emisor

Los valores o titulos de deuda, asi como los titulos participativos que se valoran a variacion patrimonial,
se ajustan en cada fecha de valoracién con fundamento en:

- Lacalificacién del emisor y/o titulo que se trate cuando quiera que esta exista.

= La evidencia objetiva de que se ha incurrido o se podria incurrir en una pérdida por deterioro del
valor en estos activos. Este criterio es aplicable incluso para registrar un deterioro mayor del que
resulta tomando simplemente la calificacion del emisor y/o del titulo, si asl se requiere con base en
la evidencia.

El importe de la pérdida por deteriorc debera reconocerse siempre en el resultade del periodo, con
independencia de que la respectiva inversion tenga registrado algin monto en Otros Resultados
Integrales ORI.

No estan sujetos a lo establecido en el parrafo anterior, los valores o titulos de deuda publica interna o
externa emitidos o avalados por la Nacion, los emitidos por el Banco de la Republica y los emitidos o
garantizados por el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras — FOGAFIN.

Valores o titulos de emisiones o emisores que cuenten con calificaciones externas - Los valores o titulos
que cuenten con una o varias calificaciones otorgadas por calificadoras externas reconocidas por la
Superintendencia, o los valores o titulos de deuda emitidos por entidades que se encuentren calificadas
por éstas, no pueden estar contabilizadas por un monto que exceda los siguientes porcentajes de su
valor nominal neto de las amortizaciones
efectuadas hasta la fecha de valoracién:
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Calificacion Valor maximo Calificacion Valor maximo
LARGO PLAZO % CORTO PLAZO %
BB+, BB, BB- Noventa (90) 3 Noventa (90)
B+, B, B- Setenta (70) 4 Cincuenta (50)
CCC Ci ta (50
neuenta (36) 5y6 Cero (0)
DD, EE Cero (0)

En todo caso, si las provisiones sobre las inversiones clasificadas como para mantener hasta el
vencimiento y respecto de las cuales se pueda establecer un valor razonable, resultan mayores a las
estimadas con lo sefialado anteriormente, deberan aplicarse las ultimas. Tal provisién corresponde a
la diferencia entre el valor registrado de la inversién y el valor razonable, cuando éste es inferior.

Para efecto de la estimacién de las provisiones sobre depoésitos a término se debe tomar la calificacion
del respectivo emisor.

Las calificaciones externas a las que hace referencia el presente numeral deben ser efectuadas por
una sociedad calificadora de valores autorizada por la SFC, o por una sociedad calificadora de valores
internacionalmente reconoccida, tratandose de titulos emitidos por entidades del exterior y colocados en
el exterior.

En el evento en que la inversidon o el emisor cuente con calificaciones de mas de una scciedad
calificadora, se debe tener en cuenta la calificacion mas baja, si fueron expedidas dentro de los ultimos
tres (3) meses, o la mas reciente cuando exista un lapso superior a dicho periodo entre una y otra
calificacion.

Tltulos y/o valores de emisiones o emisores no calificados — Para los titulos y/o valores que no cuenten
con una calificacién externa o titulos y/o valores de deuda emitidos por entidades que no se encuentren
calificadas, el monto de las provisiones se debe determinar de acuerdo con lo siguiente:

« Categoria "A"- Inversién con riesgo normal: Corresponde a emisiones gue se encuentran
cumpliendo con los términos pactados en el valor o titulo y cuentan con una adecuada capacidad
de pago de capital e intereses, asi como aquellas inversiones de emisores que de acuerdo con sus
estados financieros y demas informacion disponible reflejan una adecuada situacién financiera.
Para los valores o titulos gue se encuentren en esta categoria, no procede el registro de
provisiones.

» Categoria "B"- Inversién con riesgo aceptable, superior al normal: Corresponde a emisiones que
presentan factores de incertidumbre que podrian afectar la capacidad de seguir cumpliendo
adecuadamente con los servicios de la deuda. Asi mismo, comprende aquellas inversiones de
emisores que de acuerdo con sus estados financieros y demas informacion disponible, presentan
debilidades que pueden afectar su situacion financiera.

Tratandose de titulos y/o valores de deuda, el valor por el cual se encuentran contabilizados no puede
ser superior al ochenta por ciento (80%) de su valor nominal neto de las amortizaciones efectuadas
hasta la fecha de valoracién.

En el caso de titulos y/o valores participativos, el valor neto de provisiones por riesgo crediticio (valor

en libros) por el cual se encuentran contabilizados no puede ser superior al ochenta por ciento (80%)
del valor de la inversién por el método de variacion patrimonial en la fecha de la valoracion.
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« Categoria "C"- Inversion con riesgo apreciable: Corresponde a emisiones que presentan alta o
media probabilidad de incumplimientoc en el pago oportuno de capital e intereses. De igual forma,
comprende aquellas inversiones de emisores que de acuerdo con sus estados financieros y demas
informacion disponible, presentan deficiencias en su situacion financiera que comprometen la
recuperacion de la inversion.

Tratandose de titulos y/o valores de deuda, el valor por el cual se encuentran contabilizados no puede
ser superior al sesenta por ciento (60%) de su valor nominal neto de las amortizaciones efectuadas
hasta la fecha de valoracion.

En el caso de titulos y/o valores participativos, el valor neto de provisiones por riesgo crediticio (valor
en libros menos provision) por el cual se encuentran contabilizades no puede ser superior al sesenta
por ciento (60%) del valor de |a inversidon por el método de variacién patrimonial en la fecha de la
valoracion.

« Categoria "D"- Inversion con riesgo significativo: Corresponde a aguellas emisiones gue presentan
incumplimiento en los términos pactados en el titulo, asi como las inversiones en emisores que de
acuerdo con sus estados financieros y demas informacion disponible presentan deficiencias
acentuadas en su situacion financiera, de suerte que la probabilidad de recuperar la inversién es
alta,

Tratandose de titulos y/o valores de deuda, el valor por el cual se encuentran contabilizados no puede
ser superior al cuarenta por ciento (40%) de su valor nominal neto de las amortizaciones efectuadas
hasta la fecha de valoracion.

En el caso de titulos y/o valores participativos, el valor neto de provisiones por riesgo crediticio (valor
en libros menos provision) por el cual se encuentran contabilizados no puede ser superior al cuarenta
por ciento (40%) del valor de la inversion por el método de variacién patrimonial en la fecha de la
valoracion.

» Categoria "E"- Inversion incobrable: Corresponde a aquellas inversiones de emisores que de
acuerdo con sus estades financieros y demas informacién disponible se estima que es incobrable,
El valor de estas inversiones debe estar totaimente provisionado.

Cuando una entidad vigilada califique en esta categoria cualquiera de las inversiones, debe llevar a la
misma categoria todas sus inversiones del mismo emisor, salvo que demuestre a la Superintendencia
la existencia de razones valederas para su calificacion en una categorfa distinta.

Disponibilidad de las evaluaciones - Las evaluaciones realizadas por las instituciones vigiladas deben
permanecer a disposicién de la Superintendencia y de la revisoria fiscal.

h. Cartera de créditos y cuentas por cobrar

Registra los créditos otorgados per la compariia bajo las distintas modalidades autorizadas. Los
recursos utilizados en el otorgamiento de los créditos provienen de recursos propios del fondeo con
entidades de redescuento, del publico en la modalidad de depésito y de otras fuentes de
financiamiento externo e interno.

Giros y Finanzas Comparila de Financiamiento S.A., en concordancia con las disposiciones de la
Superintendencia Financiera ha clasificado y calificado la cartera de crédito y leasing segtin las
modalidades existentes, y al corte de marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018 cuenta con créditos
comerciales, consumo, y vivienda; los cuales fueron catalogados aplicando los parametros
contenidos en el capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera y las hormas que la modifican.
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Para propositos de informacién, evaluacion del Riesgo Crediticio, aplicaciéon de normas contables v
constitucién de provisiones, entre otras, la cartera de créditos se clasifica en las siguientes
modalidades, que son las utilizadas por la entidad:

« Comercial
« Consumo
¢« Vivienda

Créditos comerciales

Son aquellos créditos otorgados a personas naturales ¢ juridicas para el desarrollo de actividades
econémicas organizadas, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcréedito.

Frecuencia de la evaluacién

La entidad realiza la calificacién de la cartera de créditos de acuerdo con lo dispuesto por la
Superintendencia Financiera en la Circular Basica Contable y Financiera, que incluye la calificacion
mensual de este tipo de cartera de acuerdo con el medelo de referencia de la cartera comercial para
la generacién de las provisiones, y también el proceso de recalificacién semestral.

Criterios de evaluacion

Se evallan criterios tales como la capacidad de pago del deudor mediante el analisis de su situacion
financiera con base en estados financieros y flujo de caja actualizados, informacion sobre su
comportamiento crediticio con la entidad y con el resto del sistema financiero y otros sectores
proveniente de las centrales de riesgo, asi como los riesgos a los que esta expuesto e informacion de
las garantias, cumpliendo asi con las normas expedidas por la Superintendencia Financiera.

Calificacion de los créditos por nivel de riesgo

Para la calificacién de las operaciones de créditc comerciales por nivel de riesgo, la entidad realiza
dicha calificacién siguiendo entre otros los lineamientos del modelo de referencia para la cartera
comercial, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

- Clasificacién de los clientes empresariales de acuerdo con el tamafio por nivel de activos, y de los
clientes personas naturales como tal. Esta clasificacién permite tratar con mayor cuidado a los
pequefios clientes mas expuestos a tener variaciones en sus ingresos futuros y por lo tanto mas
propensos a presentar situaciones de incumplimiento.

- Se califican los créditos bajo las siguientes categorias:

AA: Créditos que reflejan una estructuracion y atencién excelente, la informacion indica una capacidad
de pago éptima. Pueden ser créditos nuevos que en el analisis de otorgamiento se logra determinar
que presentan una excelente situacion para cumplir con la obligacion; asi cemo créditos ya otorgados
que en el pago de su obligacién no han presentade moras superiores a los 29 dias.

A: Créditos que reflejan una estructuracién y atencién apropiada, la informacién indica una capacidad
de pago adecuada. Pueden ser créditos nuevos que en el analisis de otorgamiento se logra determinar
gue presentan una adecuada situacién para cumplir con la obligacion; asi como créditos ya otorgados
que en el pago de su obligacion han presentado moras entre los 30 y 59 dias.
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BB: Créditos que reflejan una estructuracion y atencion aceptable, la informacién indica una capacidad
de pago con ciertas debilidades que puede afectar el normal cumplimiento en el pago de la obligacién.
Pueden ser créditos nuevos que en el analisis de otorgamientc se califican en esta categoria pues se
observan riesgos propios o de la economia en general que pueden afectar su situacion futura para
cumplir con la obligacién; asi como créditos ya otorgados que en el pago de su obligacién han
presentado moras entre los 60 y 89 dias.

B: Créditos gue reflejan una estructuracién y atencién insuficiente, la informacién indica una capacidad
de pago con debilidades que puede afectar el normal cumplimiento en el pago de la obligacion. Pueden
ser créditos nuevos que en el analisis de otorgamiento se califican en esta categoria pues se abservan
riesgos propios o de la economia en general que afectaran su situacién futura para cumplir con la
obligacion; asi como créditos ya otorgados que en el pago de su cbligacion han presentado moras
entre los 90 y 119 dias.

CC: Créditos que reflejan una estructuracion y atencion con graves deficiencias, la informacion indica
una capacidad de pago con fuertes debilidades que afectan el normal cumplimiento en el pago de la
obligacién. Pueden ser créditos nuevos que en el analisis de otorgamiento se califican en esta
categoria pues se evidencian riesgos propios o de la economia en general que puede afectaran su
situacion futura para cumplir con la obligacion; asi como créditos ya otorgados que en el pago de su
obligacién han presentade moras entre los 120 y 149 dfas.

Incumplimiento: Créditos que se encuentran en mora mayer o igual a 150 dfas; asimismo sera
calificados en esta categoria un cliente si este presenta obligaciones castigadas con la entidad o en el
sistema de acuerdo a la informacién proveniente de centrales de riesgo; también si presenta
obligaciones de la misma modalidad que siendo reestructuradas hayan incurrido en mora mayor o
igual a 30 dias, igualmente cuando el deudor se encuentre en procesos concursales o cualquier clase
de proceso judicial o administrativo que implique la administracién o liquidacion forzosa del deudor.

Créditos de consumo

Los créditos de consumo son otorgados a personas naturales cuyo objeto sea financiar la adquisicion
de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no comerciales o empresariales,
independientemente de su monto, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito.

Frecuencia de la evaluacion

La entidad realiza la calificaciéon de la cartera de créditos de acuerdo con lo dispuesto por la
Superintendencia Financiera en la Circular Basica Contable y Financiera, que incluye la calificacion
mensual de este tipo de cartera de acuerdo con el medelo de referencia de la cartera consumo para
la generacion de las provisiones, y también el proceso de recalificacién semestral.

Criterios de evaluacion

Se evallan criterios tales como la capacidad de pago del deudor mediante el analisis de su situacién
financiera, informacién scbre su comportamiento crediticio con la entidad y con el resto del sistema
financiero y otros sectores proveniente de las centrales de riesgo, asi como los riesgos a los que esta
expuesto e informacion de las garantias, cumpliendo asi con las normas expedidas por la
Superintendencia Financiera.




GIROS Y FINANZAS COMPANIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 30 DE MARZO 31 DE 2012 Y 2018 ¥ AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos excepto cuando se indigue lo contrario)

Calificacion de los créditos por nivel de riesgo

Para la calificacion de las cperaciones de credito consumo por nivel de riesgo, |a entidad realiza dicha
calificacion siguiendo los lineamientos del modelo de referencia para la cartera consumo, teniendo en
cuenta los siguientes criterios:

- Segmentos de crédito: se distingue entre los segmentos: Automoviles, Otros y Tarjeta de Crédito.
- Se califican los créditos bajo las siguientes categorias:

AA: Créditos que reflejan una atencion excelente. El analisis de riesgo sobre el deudor indica una
capacidad de pago 6ptima y comportamiento crediticioc excelente que garantiza el recaudo de la
obligacion en los términes convenidos. Pueden ser créditos nuevos que en el analisis de otorgamiento
se logra determinar que presentan una excelente situacion para cumplir con la obligacion; asi como
créditos ya otorgados que obtienen un puntaje, segin metodologia de referencia, para quedar
calificados en esta categoria (ver cuadro de asignacion de calificacién de acuerdo a puntaje)

A: Los créditos calificados en esta categoria reflejan una atencién adecuada. El analisis de riesgo
sobre el deudor refleja una capacidad de pago apropiada y un comportamiento crediticio adecuado
que permite inferir estabilidad en el recaudo de la obligacion en los términos convenidos. Pueden ser
créditos nuevos que en el analisis de otorgamiento se logra determinar que presentan una adecuada
situacion para cumplir con la obligacién; asi como créditos ya otorgados que obtienen un puntaje,
segun metodologia de referencia, para quedar calificados en esta categoria. (Ver cuadro de asignacion
de calificacion de acuerdo a puntaje).

BB: Los créditos calificados en esta categoria reflejan una atencién aceptable. El analisis de riesgo
sobre el deudor muestra debilidades en su capacidad de pago y comportamiento crediticio que
potencialmente pueden afectar, transitoria o permanentemente, el normal recaudo de la obligacion en
los términos convenidos. Pueden ser creditos nuevos que en el anélisis de otorgamiento se califican
en esta categoria pues se observan riesgos propios o de la economia en general que pueden afectar
su situacién futura para cumplir con la obligacion; asi como créditos ya otorgados que obtienen un
puntaje, segun metodologia de referencia, para quedar calificados en esta categoria. (Ver cuadro de
asignacion de calificacion de acuerdo a puntaje).

B: Los créditos calificados en esta categoria reflejan una atencién deficiente. El analisis de riesgo sobre
el deudor muestra insuficiencias en la capacidad de pago y un compertamiento crediticio deficiente,
afectando el normal recaudo de la obligacién en los términos convenidos. Pueden ser créditos nuevos
que en el analisis de otorgamiento se califican en esta categoria pues se observan riesgos propios o
de la economia en general que afectaran su situacion futura para cumplir con la obligacion; asi como
créditos ya otorgados que obtienen un puntaje, seglin metodologia de referencia, para quedar
calificados en esta categoria. (Ver cuadro de asignacion de calificacion de acuerdo a puntaje).

CC: Los créditos calificados en esta categoria presentan graves insuficiencias en la capacidad de pago
del deudor y en su comportamiento crediticio, afectando significativamente el recaudo de la obligacion
en los términos convenidos. Pueden ser créditos nuevos que en el andlisis de otorgamiento se califican
en esta categoria pues se evidencian riesgos propios o de la economia en general que puede afectaran
su situacién futura para cumplir con la ebligacion; asi como créditos ya otorgados que obtienen un
puntaje, segln metodologia de referencia, para quedar calificados en esta categoria. (Ver cuadro de
asignacion de calificacion de acuerde a puntaje).
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Incumplimiento: Créditos que se encuentran en mora mayor o igual a 90 dias; asimismo sera
calificados en esta categoria un cliente si este presenta obligaciones castigadas con la entidad o en el
sistema de acuerdo a la informacion proveniente de centrales de riesgo; también si presenta
obligaciones de la misma modalidad que siendo reestructuradas hayan alcanzado una mora mayor o

igual a 30 dias, igualmente cuande el deudor se encuentre en procesos concursales o cualquier

clase de proceso judicial o administrativo que implique la administracién o liquidacién forzosa del

deudor.

La siguiente tabla ubica los créditos en cada una de las calificaciones de acuerdo con los puntajes

correspondientes:

Cuadro de asignacion de calificacion de acuerdo a puntaje

Calificacién | Tarjeta de Crédito | CFC - automéviles | CFC - otros
AA 0.3735 0.21 0.25
A 0.6703 0.6498 0.6897
BB 0.9382 0.805 0.8763
B 0.9902 0.9847 0.9355
cC 1 1 1

Para obtener los puntajes que ubican los créditos en cada una de las respectivas calificaciones, cada
crédito obtiene el puntaje de la siguiente formula:

Donde Z varia dependiendo del tipo de segmento: automovil, otros y tarjeta de credito.

Automoviles

Puntaje =

l+e™~

Z=-228+MM,*2.158+ MM, *2.164 + MM, * 4.873 + AM , *1.650 + AM . *3.337 + GI * 0.9826 +
CA, *0.725+C4,, *1.58

Oftros

Z=-19411+AM , *2.023 + AM . *3.602 + MM , *1.437 + MM . *1.450 + MM , *3.428 — Pr enda * 0.196 —
Hipoteca™0.1328 +CA4, *0.443+C4,, *2.323+ CRB *0.1727

Tarjeta de Crédito

Z=—1.824+ MM, *1.214+ MM, *1.313+ MM , *3.469 + AM , * 2350 + AM  *3.525— PR*0.6 +
CA, *0.748 + CA,, * 2470+ CRB*0.277
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Donde cada una de las variables se definen a continuacién:

Variable

Definicion

AMB

Altura de mora
actual entre 31-60
dias

Toma el valor de 1 si la altura de mora del cliente al momento de Ia
calificacion y para este tipo de créditos en la entidad es mayor o igual a
31 dias e inferior o igual a 60 dias y cero si no.

AMC

Altura de mora
actual entre 61-90
dias

Toma el valor de 1 si la altura de mora del cliente al momento de la
calificacion y para este tipo de créditos en la entidad es mayor o igual a
61 dias e inferior o igual a 90 dias y cero si no.

mMmwB

Maxima altura de
mora entre 31-60
dias

Toma el valor de 1 si la maxima altura de mora del cliente en los Gltimos
tres afios con la entidad y para este tipo de creditos es mayor o igual a
31 dias y menor o igual a 60 dlas y cero si no.

MmMC

Maxima altura de
mora entre 61-90
dias

Toma el valor de 1 si la maxima altura de mora del cliente en los ultimos
tres afios con la entidad y para este tipo de créditos es mayor o igual a
61 dias y menor o igual a 90 dias y cero si no.

MMD

Méxima altura de
mora mayor a 90
dias

Toma el valor de 1 si la maxima altura de mora del cliente en los (ltimos
tres afios con la entidad y para este tipo de créditos es mayor a 90 dias
y Cero si no.

Gl

Garantia ldonea

Toma el valor de 1 si el cliente no tiene asociada a su credito una
garantia idénea de acuerdo con la definicion del capitulo |l sobre Riesgo
de Crédito (literal d del numeral 1.3.2.31)

Indicador Prepago

Toma el valor 1 si la cucta recibida del cliente es mayor que la esperada
en el momento de la calificacion

CRB

Créditos Activos

Toma el valor 1 si el cliente al momento de |a calificacion tiene activos
con la entidad otros créditos de consumo diferentes al del segmento.

Variables de Comportamiento Anual

Variables de
Compeortamiento

Anual

En estas Variables la entidad debe considerar las alturas de mora
alcanzadas por el cliente dentro del segmento correspondiente en los 3
Ultimos cortes de trimestre antericres a la fecha de calificacion del deudor.
Para obtener estas variables se debe asignar para cada corte de trimestre
los valores de la siguiente tabla, dependiendo del grupo de altura de mora en
el que el cliente se ubique en cada corte y una vez asignados, estos puntajes
deben sumarse
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Variable Comportamiento Anual Definicion

Toma valor de 1 si la suma de los
valores para los tres trimestres es igual
a 50 0 60 y cero si no

Toma valor de 1 sila suma de los
valores para los tres trimestres es
mayor a 60 y cero si no

Toma valor de 1 sila suma de los
valores para los dos trimestres es igual

CAR (comportamiento Anual

a) Siel cliente cuenta con Regular)

informacién de mora
para los tres trimestres
requeridos

CAM (comportamiento Anual
Malo)

a) Sielcliente cuentacon| CAR (comportamiento Anual

informacién de mora Regular) 2 30 0 40 y cero si no

nsalo para dos de Toma valor de 1 si la suma de los
los trimestres CAM (comportamiento Anual it oori badne hirasiiee as
requeridos Malo) P

mayor a 40 y cero si no

b) Sielcliente cuentacon| CAR (comportamiento Anual [Toma el valor de 1 si el valor asignado
informacién de mora Regular) al trimestre es igual a 20 y cero si no
tan solo para uno de : Toma el valer de 1 si el valor asignado
los trimestres CAM (compri)nrt?mlento Angl al trimestre es mayor a 20 y cerogsi no
requeridos e

c) Si el cliente no cuenta con informacién de mora para ninguno de los trimestres requeridos las

variables CAR (Comportamiento Anual Regular) y CAM (Comportamiento Anual Malo), toman el

valor de cero.

Grupo de altura de mora Valor
Mora >=0 dias y <=30 dias 10
Mora >=31 dias y <=60 dias | 20
Mora >=81 dias y <=90 dias | 30
Mora >=91 dias y <=120 dias | 40
Mora dias >=121 dias 50

Créditos vivienda

Son créditos de vivienda, independientemente del monto, aquellos otorgados a personas naturales
destinados a la adquisicion de vivienda nueva o usada, o a la construcciéon de vivienda individual.
Actualmente Giros y Finanzas otorga créditos en pesos para esta modalidad, con plazo hasta 12 afios
y con garantia hipotecaria.

Frecuencia de la evaluacion

La entidad realiza la calificacion de la cartera de créditos de acuerdo con lo dispuesto por la
Superintendencia Financiera en la Circular Basica Contable y Financiera, de acuerdo a la edad de
mora de las obligaciones que posee el cliente, constituyendo las provisiones a que haya lugar segun
las normas expedidas en esta materia, igualmente se realiza el proceso de recalificacién semestral.

Criterios de evaluacion

Se evallian criterios tales como la capacidad de pago del deudor mediante el analisis de su situacién
financiera, informaciéon sobre su comportamiento crediticio con la entidad y con el resto del sistema
financiero y otros sectores proveniente de las centrales de riesgo, asl como los riesgos a los que esta
expuesto e informacion de las garantias constituidas, cumpliendo asi con las normas expedidas por
la Superintendencia Financiera.
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Calificacion de los créditos por nivel de riesgo

Los créditos de Vivienda se califican en funcion de su oportuna atencién o del tiempo de vencimiento
gue registren, de acuerdo con lo siguiente:

Créditos que reflejan una estructuracién y atencién apropiadas.
Categoria "A" riesgo normal Los ingresos futuros y la informacién crediticia, indican una
capacidad de pago adecuada.

Creditos que estan aceptablemente atendidos y protegidos, pero
existen debilidades que potencialmente pueden afectar,
transitoria o permanentemente, la capacidad de pago del deudor,
Categoria “B" riesgo aceptable en forma tal que, de no ser corregidas oportunamente, llegarian
a afectar el normal recaudo del crédite o contrato.

Estos clientes pueden alcanzar edades de mora entre 2 y 5
meses.

Créditos con riesgo apreciable. Se califican en esta categoria los
créditos o contratos que presentan insuficiencias en la capacidad
de pago del deudor, que comprometan el normal recaudo de la
obligacion en los términos convenidos.

Estos clientes pueden alcanzar edades de mora entre 5 y 12
meses.

Categoria “C" riesgo apreciable

Credito de dificil cobro, con riesgo significativo. Es aquel que
tiene cualquiera de las caracteristicas del deficiente, pero en
mayor grado, de tal suerte que la probabilidad de recaudo es
altamente dudosa.

Estos clientes pueden alcanzar edades de mora entre 12 y 18
meses.

Categoria “D” riesgo significativo

Categoria "E" riesgo irrecuperable | Se califican clientes en esta categoria que han sobrepasado la
edad de mora de 18 meses.

Créditos reestructurados

Se entiende como crédito reestructurade aquel respecto del cual se ha celebrado y/o ejecutado
cualquier negocio juridico, que tenga como objeto o efecto modificar cualquiera de las condiciones
originalmente pactadas, con el fin de permitirle al deudor la atencidn adecuada de su obligacion ante
el real o potencial deterioro de su capacidad de pago.

Adicionalmente, se consideran reestructuraciones los acuerdos celebrados en el marco de las Leyes
550 de 1999, 617 de 2000, 1116 de 2006 y 1564 de 2012 o normas que las adicionen o sustituyan,
asi como las reestructuraciones extraordinarias. No se consideraran reestructuraciones los alivios
crediticios ordenados por leyes ni las novaciones que se originen en eventos distintos a los antes
descritos, aquellas previstas en el Articulo 20 de la Ley 546 de 1999, asi como tampoco las
modificaciones bajo el numeral 1.3.2.3.2.1. del capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera
de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Antes de reestructurar un crédito debe establecerse razonablemente que el mismo sera recuperado
bajo las nuevas condiciones. Asi mismo para el caso de las garantias se debe tener actualizado el
avallo técnico de [as mismas con una vigencia no superior a un afio.

Las reestructuraciones se tramitaran ante los entes decisorios correspondientes. La entidad evaluara
para cada cliente y de acuerdo a su capacidad de pago las alternativas posibles de reestructuracion,
bien sea mediante reduccién de tasas de interés, ampliacion de plazos, inclusion de periodos de gracia
y abonos extraordinarios, entre otros.
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Los creditos reestructurados seran calificados de acuerdo con el analisis de riesgo y capacidad de
page y las condiciones normativas vigentes, en ningun caso la calificacion podra ser mejor a aquella
que tenia el credito al momento de la reestructuracion. Después de la reestructuracion el crédito podra,
gradualmente, migrar a una calificacion de menor riesgo si cumple con las siguientes condiciones: se
verifica que la capacidad de pago cumple con los criterios para mejorar la calificaciéon y cuando el
deudor haya realizado dentro de la reestructuracion pagos regulares y efectivos a capital e intereses
durante 1 afio para las modalidades de consumo, comercial y vivienda.

La condicion de reestructuracion se podra eliminar cuando el deudor efectie pagos regulares y
efectivos a capital e intereses por un perfodo ininterrumpido de 2 afios para consumo y de 4 afios
para los créditos de las modalidades comercial y de vivienda

Se consideran las reestructuraciones como un recurso excepcional para regularizar el comportamiento
de la cartera de créditos y no como una practica generalizada.

Castigos de cartera de crédito

Los castigos de cartera se realizan para aquellos créditos clasificados como irrecuperables y en los
cuales los resultados de las gestiones encaminadas a su recuperacion han sido infructuosos o en los
que después de un analisis detallado se consideran como créditos incobrables. No obstante, la entidad
contintia adelantando las gestiones de cobro que conduzcan al pago de dichas obligaciones. Estos
castigos estan debidamente aprobados por la Junta Directiva de la entidad.

Garantias

La Entidad no considera instrumento de pago las garantias, por lo tanto, en los analisis de crédito se
tiene principalmente en cuenta la solidez y capacidad de pago del cliente, asi como otros factores que
pueden afectar el normal cumplimiento del credito; sin embargo, como respaldo de cada operacién
exige algun tipo de garantia para posibles situaciones de incumplimiento.

En cuanto a garantias Giros y Finanzas cumple lo sefialado por las normas legales vigentes, donde
tiene en cuenta que las garantias idéneas son aquellas seguridades debidamente perfeccionadas que
tengan un valor establecido con base en criterios técnicos y objetivos, que ofrezcan un respaldo
juridicamente eficaz al pago de la obligacion garantizada y cuya posibilidad de realizacién sea
razonablemente adecuada.

Asi mismo tiene en cuenta los criterics de naturaleza, valor, cobertura y liquidez para la evaluacion de
las garantias que exigira en cada uno de sus productos de crédito.

Alineamiento

La entidad realiza alineamiento interne para cada modalidad de cartera, es decir, lleva a la calificacion
de mayor riesgo las operaciones de un mismo cliente dentro de cada modalidad de cartera (comercial,
consumo y vivienda), proceso que realiza de forma mensual antes del calculo de provisiones y del
respectivo reporte a centrales de informacién financiera y registro contable.

Evaluacion y Recalificacion

La entidad evalla y recalifica los clientes de toda la cartera de crédito, como mfnimo en los meses de

mayo y noviembre segun lo determina la Superintendencia Financiera de Colombia en la circular
Basica Contable y Financiera en el Capitulo Il -Reglas Relativas a la Gestion del Riesgo Crediticio.
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Para llevar a cabo este proceso se realiza la consulta de los clientes en las centrales de informacion
financiera; con esta informacion se evalla el endeudamiento y habito de pago del cliente tanto en el
sector financiero como en otros sectores, adicionalmente se tiene en cuenta el comportamiento de
pago con la entidad e informacion actualizada que pueda afectar su capacidad de pago; con esta
informacion se seleccionan los clientes que desmejoraron en sus condiciones y que por lo tanto
representan un mayor riesgo.

En los meses de junio y diciembre, se registra el resultado de dicho proceso de recalificacion.
Homologacién

La entidad para poder reportar a centrales de riesgo, reportes de endeudamiento de crédito y registro
en los estados financieros, homologa las calificaciones de riesgo que obtienen los créditos comerciales

y de consumo bajo los modelos de referencia a las categorias que aplican

contablemente de acuerdo con las siguientes tablas dadas por la Superintendencia Financiera de
Colombia (Capitulo Il Circular Basica Contable y Financiera):

Cartera Comercial

Homologacién Cartera Comercial

Categorias Modelos de Referencia Categoria para Registro

AA

A

BB

B

CC
Incumplimiento
Incumplimiento

uli=lielie] =il b=

Cuando los créditos sean calificados como incumplidos se deben cumplir las siguientes condiciones
para homologarlos a D ¢ E:

E: clientes incumplidos cuya PDI asignada sea igual al cien por ciento (100%).
D: clientes incumplidos cuya PDI no es igual c menor al cien por ciento (100%).

Cartera Consumo

Homologacion Cartera Consumo
Categorias Modelos de Referencia | Categoria para Registro
AA
A con mora actual entre 0-30 dias
A con mora actual mayor a 30 dias
BB
B
CC
Incumplimiento
Incumplimiento

m|go|OO|m | m|>=|>
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Cuando los créditos sean calificados comao incumplidos se deben cumplir las siguientes condiciones
para homologarlos a D 6 E:

E: clientes incumplidos cuya PDI asignada sea igual al cien por ciento (100%)
D: clientes incumplidos cuya PDI no es igual o menor al cien por ciento (100%)

En la homologacion de la cartera de consumo, la mora actual a la que se refiere la tabla anterior, debe
entenderse como la maxima que registra el deudor en los productos alineados.

Suspension de Causacion

La entidad deja de causar intereses, correccion monetaria, ajustes en cambio, canones e ingresos por
otros conceptos cuando un crédito presenta alguna de las situaciones de mora del siguiente cuadro:

MODALIDAD DE CREDITO MORA SUPERIOR A
Comercial 3 meses
Consumo 2 meses
Vivienda 2 meses

Microcrédito 1 mes

Provisiones

La entidad cumple con las disposiciones de la Superintendencia Financiera de acuerdc con lo
establecido en el Capitulo |l de la Circular Basica Contable y Financiera. De esta forma las provisiones
aplicadas a la cartera de créditos son las siguientes:

» Para el calculo mensual de las provisiones Giros y Finanzas C.F calcula la provision basada en
los modelos de referencia de la Superintendencia Financiera de Colombia (Anexo 3 y 5 Capitulo
Il de la Circular Basica Contable y Financiera) para las carteras comercial y consumo.

« Para la cartera de vivienda y créditos a empleados se aplica la provisién de acuerdo con lo
expuesto en el Anexo | del Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera.

Provision General

La norma menciona que se debe constituir como minimo una provision general del uno por ciento (1%)
sobre el total de la cartera bruta e igual porcentaje sobre el valor de los bienes dados en leasing
deducida la depreciacién y amortizacién. Para la cartera comercial y consumo, |a provisién general ha
sido reemplazada por modelos de referencia indicados por la Superintendencia Financiera que
incorporan componentes contra-ciclicos. Para la cartera de vivienda y empleados alin sigue vigente
el célculo de esta provisién.

Provisién Individual
Son las provisiones que reflejan el riesgo de crédito de los deudores individualmente. Para las carteras
comerciales y consumo la provision individual es el resultado de la suma del componente prociclico y

contraciclico.

Componente Individual Prociclico: porcion de la provisién individual que refleja el riesgo del deudor en
el presente. '
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Componente Individual Contraciclico; porcién de la provision individual que refleja los posibles cambios
en el riesgo de crédito de los deudores en momentos en los cuales el deterioro de los activos se
incrementa. Se constituye con el fin de reducir el impacto en el estado de resultados cuando tal situacion
se presente.

Para el calculo de estos componentes se debe determinar si la entidad se encuentra en fase
acumulativa o desacumulativa, para lo cual la entidad debe evaluar los indicadores definidos en la
norma. Al 30 de MARZO 31 DE 2019 |a entidad se encuentra en fase Acumulativa, y se encontré en
dicha fase durante este trimestre.

a) Variacion trimestral real de provisiones individuales de la cartera total B, C, D y E, calculado segin
la siguiente formula:

_ (Provisiones Individuales Cartera Total BCDE), B
(Provisiones Individuales Cartera Total BCDE),_,

(AProvind, ., )T

b) Acumulado trimestral de provisiones netas de recuperaciones (Cartera de créditos y leasing) como
porcentaje del ingreso acumulado trimestral por intereses de cartera y leasing, el cual se calcula de
la siguiente forma:

(PNR acumulado durante el rrimestre)r
(PNR/ IC), =

(5eC acumulado durante el trimestre ],f.

c) Acumulado trimestral de provisiones netas de recuperaciones (Cartera de créditos y leasing) como
porcentaje del acumulado trimestral del margen financiero bruto ajustado, el cual se calcula de la
siguiente forma:

(PNR acumulado durante el trimestre )r

(PNR/MFB s, ). =
! (MF B e Acumulado durante el trimestre )

d) Tasa de crecimiento anual real de la cartera bruta (CB), calculada de la siguiente forma:

CB,

ACB; =
T=12
Para determinar la fase, es decir si la entidad aplica a la fase desacumulativa o acumulativa se aplica
la siguiente regla:

Si durante tres meses consecutivos se cumplen de forma conjunta las siguientes condicicnes:

(AProvind,,,), 29% y(PNR/IxC), 217% y
[(PNR/MFB ,;,i0)y 0% 6 (PNR/MFB ... r 242%] y ACB, <23%

g
La entidad debera aplicar durante los proximos 6 meses la metodologia de la fase desacumulativa, en

el caso de no cumplir las condiciones simultaneamente la entidad se acoge a la metodologia de la fase
acumulativa.
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Metodologia Fase Acumulativa

Componente

Corresponde a la perdida esperada calculada con

Individual Matriz A, es decir; Exposicion del deudor* PI(Matriz A)
Prociclica * PDI.
Componente
Individual Exp;
55 . % Lt . ;
Contraciclica| max | CIC;; 1*| —— |,(PEp — PE 4);;
Exp i -1

Metodologia Fase Desacumulativa

Contraciclica

Componente | = Para Cartera A: Corresponde a la perdida esperada calculada

Individual con Matriz A, es decir;

Prociclica Exposicidn del deudor* PI(Matriz A) * PDI.
= Para Cartera B,C,D,E: Corresponde a la perdida esperada
calculada con Matriz B, es decir; Exposicion del deudor*
PI{(Matriz B) * PDI.

Componente

Individual

. ‘ Expf,r
CIC;; = CIC; y { ~max\ FD; ;5 CIC; ;g *| 1———2t
Exp;

Donde el factor de desacumulacién esta dado por:

CIC 411

A R,
activas (1)

FDy, = + (0% * PR gp )

m

Cartera Comercial:

LLa Provision Individual para esta cartera, desde Julio de 2007 se realiza bajo la metodologia expuesta
en el anexo lll del Capitulo 1l de la CE 100 de 1995, es decir el modelo de referencia para la cartera
comercial, bajo dicha metodologia se clasifican los clientes juridicos de acuerdo con su tamario por
hivel de actives y las personas naturales se mantienen como tal. Las personas juridicas se califican
de acuerdo con la siguiente tabla:
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El calculo de la provision o pérdida
probabilidad de incumplimiento y la pérdida dado el incumplimiento.

Clasificacion de la cartera comercial por nivel de activos

Tamaiio de empresa

Nivel de activos

Grandes Empresas

Mas de 15.000 SMMLV

Medianas Empresas

Entre 5.000 y 15.000 SMMLV

Pequefias Empresas

Menos de 5.000 SMMLV

esperada es el producto del capital expuesto al corte, la

Para la pérdida dado el incumplimiento se observa el tipo de garantia en cada crédito para asignar un
porcentaje de pérdida sobre la garantia que se tiene y se complementa con el cubrimiento de la
garantia sobre la exposicién por capital, intereses y otros conceptos que tiene cada operacion de
crédito, Las PDI que aplican sobre los diferentes tipos de garantias en |a cartera comercial son las
siguientes:

Dias después Niibi Dias después
Tipo de Garantia P.DI. del PO del Nuevo PDI
incumplimiento incumplimiento
GARANTIAS IDONEAS
- Créditos subordinados 75% 270 90% 540 100%
Colateral financiero e B} ) }
admisible G=1%
Bienes raices
comerciales y 40% 540 70% 1080 100%
residenciales
Bienes dados en leasing - y
inmobiliario 35% 840 70% 1080 100%
Bienes dados en leasing g “ o 5
diferente a inmobiliario 2% 250 60% 720 100%
- Derechos de cobro 459 360 80% 720 100%
- Ofras Garantias id oneas 50% 360 830% 720 1006%
GARANTIA HO IDONEA 55% 270 70% 540 100%
SIN GARANTIA 5595 210 80% 420 1008

La asignacion de la probabilidad de incumplimiento se tiene en cuenta el tamafio de empresa y los
dias de mora que la obligacion registre al corte como se muestra en los siguientes cuadros:
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Gran Empresa

Pequefia Empresa

Matriz A Matriz A

Comercial Incumplimiento Comercial Incumplimiento
AA 1.53% AA 4,18%
A 2,24% A 5,30%
BB 9.55% BB 18.56%
B 12.24% B 22,73%
cc 19,77% cC 32,50%
Incumplimiento 100,00% Incumplimiento 100,00%
Matriz B Matriz B

Comercial Incumplimiento Comercial mcumplimiento
AA 2,19% AA 7.52%
A 3.,54% A 8,64%
BB 14,13% B8 20,26%
B 15,22% B 24,15%
cC 23,35% cC 33.57%
Incumplimiento 100,00% Incumplimiento 100,00%

Mediana Empresa

Personas Naturales

Matriz A Matriz A

Comercial Incumplimiento Comercial Incumplimiento
AA 1,51% AA 5,27%
A 2,40% A 6,39%
8B 11,65% BB 18,72%
B 14,64% B 22,00%
cC 23,09% cC 32,21%
fncumplimiento 100,00% Incumplimiento 100,00%
Matriz B Matriz B

Comercial Incumplimiento Comercial Incumplimiento
AA 4,19% AA 8,22%
A 6,32% A 9,41%
BB 18,49% BB 22,36%
B 21,45% B 25,81%
cCc 26,70% cC 37,01%
Incumplimiento 100,00% Incumplimiento 100,00%

Cartera Consumo:

La provisién individual, desde Julio de 2008 se realiza bajo la metodologia expuesta en el anexo V del
Capitule 1l de la CE 100 de 1995, es decir el modelo de referencia para la cartera consumo. El calculo
de la provisién o pérdida esperada es el producto del capital expuesto al corte, la probabilidad de
incumplimiento y la pérdida dado el incumplimiento, adicionando el ajuste por plazo que se calcula
como el plazo remanente del crédito sobre 72 meses.

Para la perdida dado el incumplimiento se abserva el tipo de garantia en cada crédito para asignar un
porcentaje de perdida sobre la garantia que se tiene y se complementa con el cubrimiento de la
garantia sobre la exposicion por capital, intereses y otros conceptos que tiene cada operacion de
crédito. Las PDI que aplican sobre los diferentes tipos de garantias en la cartera consumo son las
siguientes:
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Dias después s 2
q ; Nuevo Dias después del Nuevo
Tipo de Garantia PDL ol PDI incumplimiento  PDI
incumplimiento
GARANTIAS IDONEAS
- Colateral financiero admisible 0-12% - - B -
- Ble_nes rgioes comerciales y 40% 360 20% 720 100%
residenciales
- Bienes dados en leasing
inmobiliario 35% 360 70% 720 100%
Bienes dados en leasing 45% 270 70% 540 100%
diferente a inmobhiliario
- Derechos de cobro 45% 360 80% 720 100%
- Otras Garantias Idéneas 50% 270 70% 540 100%
GARANTIA NO IDONEA 60% 210 70% 420 100%
-Garantia por Libranza 45%, - - - -
SIN GARANTIA 75% 30 85% 90 100%

Para la asignacion de la probabilidad de incumplimiento se tiene en cuenta la clasificacion de los
créditos en los segmentos: automovil, tarjeta de credito y otros, y la Calificacién de les créditos,
definida al inicio de la Nota para este tipo de cartera.

Las probabilidades a aplicar son las siguientes:

Matriz A
s Tarjeta de CFC
Calificacion Crédito Aitomoviles CFC Otros
AA 1.58% 1.02% 3.54%
A 5.35% 2.88% 7.19%
BB 9.53% 12.34% 15.86%
B 14.17% 24.27% 31.18%
CcC 17.06% 43.32% 41.01%
Incumplimiento 100.0% 100.0% 100.0%
Matriz B
e T Tarjeta de CFC
Calificacion Crédito Automévites CFC Otros
AA 3.36% 2.81% 5.33%
A 7.13% 4.66% 8.97%
BB 18.57% 21.38% 24.91%
B 23.21% 33.32% 40.22%
CC 30.89% 57.15% 54.84%
Incumplimiento 100.00% 100.00% 100.00%

Durante el 2012 para la cartera de consumo se requiri¢ por parte de la Superintendencia Financiera de
Colombia realizar una provision individual adicional, si la entidad cumplia las siguientes condiciones:
saldos de cartera de consumo bruta en los Gltimos 25 meses y si el parametro a >0, este parametro es
el promedio movil de 6 meses de la variacién semestral de la tasa de crecimiento real anual de la cartera
vencida de consumo. Esta provisién es calculada como el 0.5% sobre el saldo de capital de cada crédito
multiplicado por la PDI correspondiente segtin el tipo de garantia que respalde cada operacion. Para el
2016 aunque el a fue menor a cero, se continud constituyendo esta provision adicional.
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El 22 de noviembre de 2016, la Superintendencia Financiera implementé la Circular Externa 047 por
medio de la cual establece un ajuste por plazo para las provisiones de la cartera de consumo. Este
ajuste por plazo se empezo a aplicar a partir del 01 de diciembre de acuerdo con las instrucciones
impartidas por la Superintendencia para los créditos originados, desembolsados, reestructurados o
adquiridos desde esa fecha y cuyo plazo sea mayor o igual a 72 meses.

Cartera Vivienda:
En el caso de la cartera de Vivienda la provision individual corresponde a la aplicacion de los

porcentajes de provision de acuerdo con las calificaciones de riesgo definidos en el anexo | del capitulo
Il de la CE 100 de 1995.

: PORCENTAJE DE PORCENTAJE DE PROVISION
c&ugggg:gg DEL | pROVISION SOBRE LA |  SOBRE LA PARTE NO
PARTE GARANTIZADA GARANTIZADA

A 1% 1%

B 3.2% 100%
C 10% 100%
D 20% 100%
E 30% 100%

Provisién de cuentas por cobrar (intereses, correccion monetaria, canones, ajuste en cambio
y otros conceptos).

Cuando se suspenda la causacién de rendimientos, correccion monetaria, ajustes en cambio, canones
e ingresos por ofros conceptos, se provisiona la totalidad de lo causado y no recaudado
correspondiente a tales conceptos. Tratandose de canones de arrendamiento financiero se debe
provisionar el ingreso financiero correspondiente. Asimismo, la entidad no constituye provisiones que
superen €l cien por ciento (100%) del valor de esas cuentas.

Provision sobre bienes restituidos que originalmente se hubieran dado en leasing

En estos casos las provisicnes correspondientes se calcularan utilizando la metodologla establecida
en el capitulo 11l de la CE 100 de 1995 sobre bienes recibidos en dacion en pago, segun la naturaleza
del activo recuperado.

Provisiones adicionales

La entidad podra efectuar provisiones adicionales por categoria de riesgo las cuales seran definidas
por la Alta Gerencia y deberan cumplir los parametros establecidos por la Junta Directiva.

Medicion del riesgo crediticio

Continuando con las directrices de la Superintendencia Financiera descritas en el Capitulo 11 de la
Circular Externa 100 de 1995, sumado a las modificaciones a la misma durante su vigencia, la

Entidad ha venido implementando y cumpliendo lo dispuesto en dicha Circular Externa con el fin de
fortalecer la gestion de Riesgo de Crédito, generando asl una cultura de administracion del riesgo.
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Igualmente, el proposito fundamental de la reglamentacion es establecer principios y criterios
generales y parametros minimos que las entidades vigiladas deben observar para el desarrollo y
aplicacion del Sistema de Administracién del Riesgo Crediticio (SARC) con el objeto de mantener
adecuadamente evaluado el riesge de crédito implicito en los activos.

i. Activos no corrientes mantenidos para la venta

Incluye el valor en libros de aquellcs activos que no forman parte de las actividades de explotacion de
la Compaiiia que se espera sean recuperados principalmente a través de ventas y su valor en libros
tendra lugar previsiblemente a través del precio que se obtenga en su enajenacién en lugar de ser
recuperados mediante su uso continuo.

Comprenden los activos recibidos para la satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de pago de
sus deudores (activos adjudicados o daciones en pago de deuda y recuperaciones de operaciones de
arrendamiento financierg), salvo que la Compariia haya decidido hacer un uso continuado de esos
activos.

Giros y Finanzas recibe bienes en pago de saldos no cancelados provenientes de obligaciones a su
favor. Los bienes recibidos en pago representades en inmuebles se reciben con base en un avallio
comercial determinado técnicamente y los bienes muebles, acciones y participaciones, con base en el
valor de mercadeo. Una vez la compafiia haya recibido estos bienes debe determinar si el bien que
recibe sera utilizado o no, luego si no sera utilizado y se destina a la venta debe cumplir con los
siguientes criterios:

»  El activo esté en condiciones de venta en su estado actual.

« La venta debe ser considerada altamente probable.

+ Laadministracion debe estar en proceso de blisqueda de un comprador.

+ Se espera que la venta se realice durante el periodo siguiente.

»  Son improbables cambios significativos en el plan o que el mismo vaya a ser retirado.

El valor en libres en la fecha de adquisicion de los activos no corrientes en venta procedentes de
adjudicaciones o recuperaciones, se define como el saldo pendiente de cobro de los préstamos/créditos
origen de dichas compras (netos de las provisiones asociadas a los mismos).

El valor razonable de los activos no corrientes en venta procedentes de adjudicaciones o
recuperaciones se basa, principalmente, en tasaciones o valoraciones realizadas por expertos
independientes con una antigledad maxima de un afio, o inferior si existen indicios de su deterioro. Los
activos no corrientes en venta no se amottizan mientras permanezcan en esta categoria.

Las ganancias y pérdidas generadas en la enajenacién de los activos y pasivos clasificados como no
corrientes en venta, asi como las pérdidas por detericro y, cuando proceda, su recuperacion, se
recohocen en pérdidas y ganancias. Los restantes ingresos y gastos correspondientes a dichos activos
y pasivos se clasifican en las partidas de la cuenta de pérdidas y ganancias de acuerdo con su
naturaleza.

Cuanda los bienes recibidos en dacién de pago no cumplen las condiciones para ser clasificados como
mantenidos para la venta, deberan ser registrados acorde al rubro de activos fijos en donde

seran incorporados. Estos activos registrados en el rubro de activos fijos deben ser analizados por
deterioro.
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Si al finalizar el periodo de doce meses no se ha vendido, sera revelado.
Reglas para medicion de deterioro sobre Bienes Recibidos En Dacién En Pago (BRDP)

Giros y Finanzas CF S.A. adopta los lineamientos de la Superintendencia Financiera para el calculo de
provisiones de BRDPS para entidades que no cuentan con madelo aprobado por la SFC, los cuales se
describen a continuacion:

Bienes Inmuebles

Se debe constituir en alicuotas mensuales dentro del afio siguiente a la recepcion del bien, una
provision equivalente al 30% del costo de adquisicion del BRDP (esto es el valor de recepcion), la cual
debe incrementarse en alicuotas mensuales dentro del segundo afio en un 30% adicional hasta
alcanzar el 60% del costo de adquisicion del BRDP.

Una vez vencido el término legal para la venta sin que se haya auterizado prérroga, la provision debe
ser del 80% del costo de adquisicion del BRDP. En caso de concederse prérroga el 20% restante de la
provision podra constituirse dentro del término de la misma.

Cuando el costo de adquisicion del inmueble sea inferior al valor de la deuda registrada en el balance,
la diferencia se debe reconocer de manera inmediata en el estado de resultados.

Cuando el valor comercial del inmueble sea inferior al valor en libros de los BRDPS se debe contabilizar
una provisién per la diferencia.

Bienes Muebles

Se debe constituir dentro del afio siguiente de la recepcidn del bien una provision equivalente al 35%
del costo de adquisicion del BRDP, la cual debe incrementarse en el segundo afio en un 35% adicional
hasta alcanzar el 70% del valor en libros del BRDP antes de provisiones.

Una vez vencido el término legal para la venta sin que se haya autorizado prérroga, la provision debe
ser del 100% del valor en libros del BRDP antes de provisiones. En caso de concederse prérroga el
30% restante de Ia provision podra constituirse dentro del término de la misma.

Cuando el costo de adquisicion del bien mueble sea inferior al valor de la deuda registrada en el
halance, la diferencia se debe reconocer de manera inmediata en el estado de resultados.

Cuando el valor comercial del bien mueble sea inferior al valor en libros de los BRDPS se debe
contabilizar una provisién por la diferencia.

Sin perjuicio de las reglas de provisiones mencionadas anteriormente, los BRDPS muebles que
correspondan a titulos de inversion se deben valorar de acuerdo a las normas aplicables, teniendo en
cuenta su clasificacion como inversiones negociables, disponibles para la venta o para mantener hasta
el vencimiento.

j. Otros instrumentos Financieros

Todos los instrumentos financieros se registran inicialmente por su valor razonable; que, salvo
evidencia en contrario, coincide con el precio de la transaccion.
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En el reconocimiento inicial la entidad medira un activo financiero o pasivo financiero a su valor
razonable mas o menos, en el caso de un activo financiero o un pasivo financiero que no se contabilice
al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transaccion que sean directamente
atribuibles a la adquisicion o emision del active financiero o pasivo financiero.

Excepto en los derivados de negociacion, todas las variaciones en el valor de los instrumentos
financieros en el devengo de intereses y conceptos asimilados se registran en los resultados del
ejercicio en el que se produjo el devengo.

Las variaciones en las valoraciones gue se produzcan con postericridad al registro inicial por causas
distintas de las mencionadas en el parrafo anterior, se tratan en funcion de los tipos de activos y pasivos
financieros clasificados para medicidn posterior con base en el modelo de negocio definido por la
Compaiiia por tipo de activo, con base en el cual se clasificaron los instrumentos financieros, excepto
la cartera de créditos y cxc asociadas a ésta, asi:

« Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Este tipo de activos y pasivos se valoran a su valor razonable y las variaciones en su valor
(plusvalias 0 minusvalias) se registran, por su importe neto, en las ganancias o pérdidas en los
resultados del periodo.

» Activos y Pasivos financieros a costo amortizado

Estos instrumentos financieros se valoran a su “costo amortizado”, determinandose éste de
acuerdo con el método del “tipo de interés efectivo”; pues es intencién de la Compafifa mantener
estos instrumentos en su poder hasta su vencimiente final percibiendo ¢ atendiendo los flujos de
efectivo contractuales. Las pérdidas netas por deterioro se registran en las ganancias o pérdidas
en los resultados del periedo.

Deterioro:

Un activo financiero medida al costo amortizado se considera deteriorado y, por tanto, se corrige su
valor en libros para reflejar el efecto de dicho deterioro, cuando existe una evidencia objetiva de que se
han producido eventos que dan lugar a:

» En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un impacto
negativo en los flujos de efectivo futurcs que se estimaron en el momento de formalizarse la
transaccion. Es decir, se consideran deteriorados los instrumentos sobre los que existen dudas
razonables que hagan cuestionar la recuperacién de su valor registrado y/o el cobro de sus
correspondientes intereses, en las cuantfas y fechas inicialmente pactadas.

« Enelcaso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse su valor en libros.
Como criterio general, la correccién del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su
deterioro se efectia con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que tal deterioro se

manifiesta y las recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, en

caso de producirse, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que el
deterioro desaparece o se reduce.
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La tasa de interés efectiva es la tasa que iguala exactamente el valor de un instrumento financiero a la
totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.
Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, la tasa de interés efectivo coincide con el tipo de
interés contractual establecido en el momento de su adquisicion ajustado, en su caso, por las
comisiones y por los costos de transaccion que, por su naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés.
En los instrumentos financieros a tipos de interés variable, €l tipo de interés efectivo coincide con la
tasa de rendimiento vigente por todos los conceptos hasta la primera revision del tipo de interés de
referencia que vaya a tener lugar.

Valor razonable:

Se entiende por valor razonable de un activo o pasivo en una fecha dada, el importe que seria recibido
por vender un activo o pagado por transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes
del mercado en la fecha de la medicion.

El valor de mercado se calcula con base en precios de mercado (bolsa) o con base en metodologias
de valoracion (flujos de caja descontados).

La jerarquia de valor razonable esta basada en datos (“inputs") seglin las 3 categorias siguientes:

» Nivel 1: Precio cotizados en mercados activos para activos idénticos que se desee valorizar.

= Nivel 2: informacion distinta a precios cotizados incluidos en el nivel 1, que estan disponibles,
directa o indirectamente (mercado no activo-datos observables).

»  Precio pactado para activos similares en un mercado no activo.

« Tasas de interés, curva de rendimientos.

+ Nivel 3: informacién o datos no observables para activos que se desee valorizar (técnica de
valoracion).

k. Cuentas comerciales por cobrar

Los intereses y componentes financieros por cobrar generados por la cartera de créditos y las
operaciones de leasing (intereses, componentes financieros de operaciones leasing y pago por cuenta
de clientes ), en concordancia con las disposiciones de la Superintendencia Financiera se clasifican y
califican segun las modalidades existentes (créditos comerciales, consumo, y vivienda), catalogados
aplicando los parametros contenidos en el capitulo Il de la Circular Externa 100 de 1995 y las normas
que la madifican. En tal virtud, deberan cumplir con las politicas, procesos de administracién del riesgo
de crédito, modelos internos o de referencia para la estimacién de las pérdidas esperadas, sistema de
provisiones y procesos de control interno, calificacion y revelacion por riesgo, clasificacion, suspension
de la causacion de rendimientos y contabilizacién de las operaciones activas de crédito, asf como de
los demas aspectos sefialados en dicho capltulo de la Circular Externa 100 de 1995.

{. Ofros activos no financieros

Las otras cuentas por cobrar que comprenden deudores varios y cuentas inactivas son activos que dan
derecho a pagos fijos o determinables y que no cotizan en un mercado activo. Se incluyen en el activo
corriente. Excepto por los de vencimiento superior a 12 meses contados desde la fecha del estado de
situacion financiera, estos Ultimos se clasifican como no corrientes, no hay aplicacion de costo
amortizado en estos activos.
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m. Activos Materiales Propiedades y equipo

Comprende los activos, en propiedad o en régimen de arrendamiento financiero, que la Compafiia
mantiene para su uso actual o futuro y que espera utilizar durante mas de un ejercicio, asi como los
bienes por colocar en contratos leasing. Asi mismo, incluye los activos recibidos por la Compariia para
la liquidacion, total o parcial, de activos financieros que representan derechos de cobro frente a terceros
y a los que se prevé dar un uso continuado.

Los activos de propiedad y equipe solo son reconocidos si es probable que se obtengan beneficios
economicos futuros y su costo sea medible de manera confiable, este reconocimiento se hara en la
medida en que se posean todos los riesgos y beneficios independientemente que exista o no un
documento legal de propiedad.

La propiedad y equipo se reconocera come activo fijo si el costo neto es superior a 50 UVT, los de
menor valor se registran como suministro desechable, y se reconocen en resultados del periodo, sin
tener en cuenta su vida Gtil y su control consiste en analizar el dltimo suministro entregado a la agencia
vs el pedido que hace para determinar si es razonable y justificable su compra.

Manejo de las mejoras en oficinas
En caso de gue las mejoras se deriven de un contrato de arrendamiento operativo, en su
reconocimiento inicial podran ser registradas como una clase de propiedades y equipo, siempre que

cumplan las condiciones para el reconocimiento de un elemento de propiedades y equipo.

La entidad evaluard, segln el principio de reconocimiento, todos los costos de propiedad y equipo en
el momento de incurrir en ellos.

Son activos tangibles que:

a. Posee la entidad para su uso en el suministro de servicios o para propésitos administrativos.

b. Se espera usar durante mas de un periodo.

En todo caso, debe tenerse en cuenta que la vida Util no necesariamente corresponde a la duracion del
contrato, sino que debe compararse este término con la utilizacion esperada del activo y establecer la
vida util por el menor término de los dos.

Se reconocera como activo si y solo si:

a. Es probable que la entidad obtenga beneficios econémicos derivados del mismo y,

b. El costo del elemento puede medirse con fiabilidad.

Para el reconocimiento inicial de la propiedad y equipo el costo comprende. su precio de compra o
adquisicion y costos relacionados (Aranceles de importacion e impuestos directos no recuperables,
costos por ubicacion y condiciones de funcionamiento requerido, honorarios directos atribuibles, costos
de desmantelamiento y retiro o rehabilitacion del sitio, Costos por préstamos, transportes) incurridos
hasta el momento en que los mismos se encuentren en condiciones para su utilizacion.
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Para la medicién posterior al reconocimiento de todos los activos de propiedad y equipo se utiliza el
modelo del costo (costo de adquisicion menos depreciacion acumulada y el importe acumulado de las
pérdidas por deterioro del valor).

Las vidas utiles se determinan con base en las especificaciones del fabricante y/o el conocimiento
técnico del activo, yfo el periodo durante el cual se espera utilizar el activo por la empresa, las
estimaciones de vidas Utiles y valores residuales, son analizados y ajustados en cada fecha de cierre
de los estados financieros.

La empresa ha definido las siguientes vidas utiles estimadas:

« Equipos de Oficina: 10 afios
+ Muebles y Enseres 10 afios
» Equipos de Computo y Vehiculos: 5 afios

Por determinacién de la Companfiia no estima el calculo de valor residual a sus activos fijos por la
naturaleza de los mismos, ya que estos se deprecian totalmente durante su vida Util y al término de
esta no considera que se obtendra importe alguno como valor recuperable por la disposicion del
elemento,

La depreciacion de activos se realiza por método de linea recta teniendo en cuenta la vida (til estimada
por la empresa y considerando dentro de la base a depreciar la disminucion del valor residual.

El activo es susceptible de depreciacion desde el momento en que esta en condiciones de uso, la
depreciacién finaliza en el momento en que el activo se de baja, se reclasifique como mantenido para
la venta o el valor residual sea igual al valor en libros, lo primero que ocurra.

El método de depreciacién es evaluado y revisado anualmente con el fin de establecer posibles cambios
en los patrones de uso, en funcién de los avances tecnolégicos y el ritmo de la obsolescencia y/o
desgaste.

Los componentes y repuestos significativos se deprecian de forma separada de un elemento de
propiedades y equipo, de acuerdo a la vida Util asignada teniendo en cuenta conceptos técnicos y
beneficios econdmicos futuros.

El cargo por depreciacion de cada pericdo se reconocera en el resultado del periodo.

En cada cierre contable, se analiza si existen indicios, tanto externos como internos, de que un activo
material pueda estar deteriorado. Si existen evidencias de deterioro, la entidad analiza si efectivamente
existe tal deterioro comparando el valor neto en libros del activo con su valor recuperable (como el
mayor entre su valor razonable menos los costos de disposicion y su valor en uso). Cuando el valor en
libros exceda al valor recuperable, se ajusta el valor en libros hasta su valor recuperable, modificando
los cargos futuros en concepto de amortizacién, de acuerdo con su nueva vida Util remanente.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un active material, se
estima el valor recuperable del activo y lo reconecen en la cuenta de pérdidas y ganancias, registrando
la reversién de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores, y ajustan en consecuencia
los cargos futuros en concepto de su amortizacion. En ningtin caso, la reversion de la pérdida por
deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquel que
tendria sino se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.
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Los actives de propiedad y equipo se daran de baja, cuando se vendan, cuando no se esperen
beneficios econdémicos futuros y cuando cumplan con los criterios para ser clasificados como activos
mantenidos para la venta.

Las pérdidas o ganancias surgidas de dar de baja un elemento de propiedad y equipo se incluiran en
el resultado del periodo.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos fijos de use propio se reconocen como
gasto en el ejercicio en que se incurren y se registran como gastos de administracion.

La Compaiila inicio en el afio 2019 la aplicacion de la NIIF 16 — Arrendamientos para lo cual establecio
las politicas a definir para el reconocimiento de los arrendamientos para los cuales se reconocera como
arrendamiento los contratos mayores a 12 meses y/o prorrogables en los cuales Giros y Finanzas tiene
el control sobre el activo. En los contratos menores o iguales a 12 meses y de bajo valor ($5.000 USD)
se reconoceran los pagos por arrendamientos como un gasto de forma lineal a lo largo del plazo del
arrendamiento.

Reconocimiento Inicial
Un arrendatario reconoce un activo por derecho de uso representando el derecho para usar el activo

tomado en arrendamiento y un pasivo por arrendamiento representando su obligacién para hacer los
pagos del arrendamiento.

n. Activos intangibles distintos de la plusvalia

La adquisicion, desarrollo, mantenimiento o mejora de recursos intangibles tales como el conocimiento
cientifico o tecnolégico, el disefio e implementacion de nuevos procesocs, lo nuevos sistemas, las
licencias o concesiones, la propiedad intelectual, los conocimientos comerciales o marcas, se
reconoceran si cumplen la definicién de activo intangible, esto es, identificabilidad, control sobre el
recurso en cuestion y existencia de beneficios econémicos futuros.

Si un elemento incluido en el alcance de esta politica no cumpliese la definicion de active intangible, el
importe derivado de su adquisicion, por parte de la entidad, se reconecera como un gasto del periodo
en el que se haya incurrido.

Identificabilidad: es decir, es susceptible de ser separado o escindido de la entidad y vendido,
transferido, dado en explotacion, arrendado o intercambiado.

Control. Una entidad controlard un determinado activo siempre que tenga el poder de obtener los
beneficios econdmicos futuros que procedan de los recursos que subyacen en el mismo, y ademas
pueda restringir el acceso de terceras personas a tales beneficios.

Beneficios econdmicos futuros: Entre los beneficios econémicos futuros procedentes de un active
intangible se incluyen los ingresos de actividades ordinarias procedentes de la venta de servicios, los
ahorros de costo y otros rendimientos diferentes que se deriven del uso del activo por parte de la
entidad."
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Medicién

Un activo intangible se reconocera si, y sélo si:

* Es probable que los beneficics econdmicos futuros que se han atribuide al mismo fluyan a la
entidad; y

¢ El costo del activo puede ser medido de forma fiable.

Un activo intangible se medira inicialmente por su costo.

El costo de un activo intangible adquirido de forma separada comprende;

* El precio de adquisicion, incluides los aranceles de importacion y los impuestos no recuperables que
recaigan sobre la adquisicion, después de deducir los descuentos comerciales y las rebajas; y

*  Cualquier costo directamente atribuible a la preparacion del activo para su uso previsto

El reconocimiento de los costos en el importe en libros de un activo intangible finalizara cuando el activo
se encuentre en el lugar y condiciones necesarias para operar de la forma prevista por la gerencia. No
se incluiran en el importe en libros del activo intangible los costos soportados cuando el activo, capaz
de operar de la forma prevista por la gerencia, no ha comenzado a utilizarse.

No se reconoceran activos intangibles surgidos de la investigacion. Los desembolsos por investigacion,
se reconoceran como gastos del periodo en el que se incurran.
Los gastos de periodos anteriores no deben reconocerse como un activo.

La entidad utilizara el Modelo del costo para medicién posterior a su reconocimiento inicial, un activo
intangible se contabilizara por su costo menos la amortizacion acumulada y el importe acumulade de
las pérdidas por deterioro del valor.

La contabilizacién de un activo intangible se basa en su vida Gtil. Dada la experiencia actual de cambios
rapidos en la tecnologia, los programas informaticos, asi como otros activos intangibles estaran
sometidos a una rapida obsolescencia tecnoldgica. Por tanto, es probable que su vida Util sea corta.

El importe depreciable de un activo intangible con una vida util finita, se distribuird sobre una base
sistematica a lo largo de su vida dtil. La amortizacion comenzara cuando el activo esté disponible para
su utilizacién, es decir, cuando se encuentre en la ubicacion y condiciones necesarias para que pueda
operar de la forma prevista por la gerencia. El cargo por amortizacion de cada periodo se reconocera
en el resultado del periodo.

Licencias

Las licencias tienen una vida util definida y se registran al costo. La amortizacion se calcula usando el
método de linea recta para asignar el costo a resultados en el término de su vida til.

Para las licencias gue no tienen vida util definida se tomara en cuenta el costo de adquisicion y la
amortizacién se reconoce teniendo en cuenta lo siguiente:

* Hasta 30 millones de 1 a 3 meses

e De 30 a60 milones de 4 a 6 meses
*  De 60 a90 millones de 7 a 12 meses
*  Mas de 90 millones de 1 a 3 afics

45




GIROS Y FINANZAS COMPARNIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR LOS PERIODOS TERMINADQOS AL 30 DE MARZO 31 DE 2019 Y 2018 Y AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos excepto cuando se indique lo contrario)

Software o Programas de computador

Si estos presentan vida util definida por el contrato del software, la amortizacion es calculada usando
el método de linea recta, y se registra contra el estado de resultados, dicha amortizacion se registra de
acuerdo con el intangible que las genera.

Después de su reconocimiento inicial se contabilizan por su costo menos la amortizacion acumulada y
el importe acumulado por deterioro.

Los costos asociados con el mantenimiento de software se reconocen como gasto cuando se incurren.

Cuando no presentan una vida util definida, la amortizacion se calcula usando el método de linea recta
para asignar el costo a resultados en el término de su costo de adquisicion.

¢+ Hasta 30 millones de 1 a 3 meses

* De 30 a 60 millones de 4 a2 8 meses
e De 60 a 90 millones de 7 a 12 meses
¢ Mas de 90 millones de 1 a 3 afios

La vida util estimada y el método de amortizacién de los intangibles se revisan al final de cada periodo.
Gastos de Investigacion y Desarrollo

El gasto en actividades de investigacion se reconoce como gasto en el periodo en que se incurren.
Activo intangible generado internamente

Surgido del desarrollo o de |a fase de desarrollo de un proyecto interno, se reconocera si, y solo si, todo
lo siguiente ha sido demostrado:

* Laviabilidad técnica de completar el activo intangible de forma que estaran disponibles para su uso
o venta.

s Laintencion de completar el activo inmaterial y utilizarlo o venderlo.

e Lacapacidad de utilizar o vender el activo intangible.

» Laforma en que el activo intangible vaya a generar probables beneficios econémicos futuros.

e Ladisponibilidad de adecuados recursos técnicos, financieros y otros, para completar el desarrollo
y para utilizar o vender el activo intangible.

* La capacidad de medir de forma fiable, el desembolso afribuible al activo intangible durante su
desarrollo.

El importe inicialmente reconocido a nivel interno generado por los actives intangibles es la suma de
los gastos efectuados a partir de la fecha en que el elemento cumple los criterios de reconocimiento
mencionados anteriormente.

Cuando no es reconocido un activo intangible generado internamente, los gastos de desarrollo se
reconocen en resultados en el periodo en que se incurren.
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Con posterioridad al reconocimiento inicial, los activos generados internamente se registran a su costo
menos la amortizacién acumulada y las pérdidas por deterioro, en las mismas condiciones que los
activos intangibles que se adquieren por separado.

Un activo intangible se dara de baja en la disposicién, o cuando no se esperan beneficios econémices
futuros a partir de su uso o disposicién. Las ganancias o pérdidas derivadas de dar de baja un activo
intangible, es medido como la diferencia entre los ingreses netos y el importe en libros del activo y se
reconoce en resultados.

La vida Gtil estimada de los intangibles es revisada al cierre de cada periodo anual de reporte y el efecto
de cualquier cambio se registrara de manera prospectiva.

0. Deterioro de activos no financieros

Los activos sujetos a depreciaciéon o amortizacion se someten a pruebas de deterioro cuando se
producen eventos o circunstancias que indican que podria no recuperarse su valer en libros.

Las pérdidas por deterioro corresponden al monto en el que el valor en libros del activo excede a su
valor recuperable. El valor recuperable de los activos correspende al mayor entre el monto neto que se
obtendria de su venta o su valor en uso.

Los saldos en libros de activos no financieros que han sido objeto de castigos por deterioro se revisan
a cada fecha de reporte para verificar posibles reversiones del deterioro.

Cuando una pérdida por deterioro se revierte posteriormente, el importe en libros del activo se
incrementa a la estimacion revisada de su importe recuperable, pero de manera que el importe en libros
incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado si ninguna pérdida por deterioro
hubiese sido reconocida para el activo en ejercicios anteriores. La reversién de una pérdida por
deterioro se reconoce inmediatamente en resultados, a menos que el activo relevante se registre a un
importe revalorizado, en cuyo caso la reversién de la pérdida por deterioro es tratada como un aumento
de revalorizacion.

p. Depésitos y Exigibilidades

Estos pasivos financieros se valoran al “costo amortizado”, el cual se determina de acuerdo con el
método de la “tasa de interés efectivo”; pues es intencién de la compafiia mantener estos instrumentos
en su poder hasta su vencimiento final. Sin embargo, la tasa de interés efectiva resulta igual a la tasa
pactada, y generalmente estos pasivos son atendidos en un plazo menor de 12 meses, por tanto, no
se genera efecto financiero y se reclasifican los intereses por pagar a la cuenta de depositos y
exigibilidades respectiva.

La tasa de interés efectiva es la tasa que iguala exactamente el valor de un instrumento financierc a la
totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, la tasa de interés efectivo coincide con el tipo de
interés contractual establecido en el momento de su adquisicion ajustado, en su caso, por las
comisiones y por los costos de transaccion que, por su naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés.

En los instrumentos financiercs a tipos de interés variable, el tipo de interés efectivo coincide con la

tasa de rendimiento vigente por todos los conceptos hasta la primera revisién del tipo de interés de
referencia que vaya a tener lugar.
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Dando cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
referente a la "Ley 1777 de 2016 y el Decreto reglamentario 953 de 2016", el cual comenzé a regir
el pasado 1° de agosto del 2016, los saldos de las cuentas corrientes y de ahorros, que no hayan
tenido movimientos de depoésito, retiro, transferencia o, en general, cualquier débito o crédito durante
tres (3) afos ininterrumpidos, sera utilizado para ser invertido en la creacién de un Fondo Especial
administrado por el ICETEX, que permita el otergamiento de créditos de estudio y de fomento a la
calidad de las Instituciones de Educacién Superior.

La Compafiia cuenta con un manual de cuentas abandcnadas para su respectivo tratamiento y
aplicacion.

q. Otros pasivos financieros

Para el reconocimiento inicial de un pasivo financiero se consideran los siguientes aspectos:

* Las partidas por pagar se reconocen como pasivos cuando la entidad se convierte en parte del
contrato y, como consecuencia de ello, tiene la obligacion legal de pagar efectivo.

* Los pasivos a ser incurridos como resultado de un compromiso en firme de comprar o vender bienes
0 servicios, no se reconocen generalmente hasta que al menos alguna de las partes haya ejecutado
sus obligaciones segun el contrato.

* Las transacciones futuras planeadas, con independencia de la probabilidad de que ocurran, no son
activos ni pasivos porque la entidad no se ha convertido en parte de ningtin contrato.

Los pasivos financieros se clasificaran como medidos posteriormente al costo amortizado utilizando el
método de interés efectivo.

Excepto por:

* los pasivos que se contabilicen a valor razonable con cambios en resultados. Esto se realizara si
la Compafiia obtiene informacién mas relevante por este medio.

* Los contratos de garantia financiera

¢ Los pasivos financieros que surjan por una transferencia de activos financieros que no cumplan
con los requisitos para su baja en cuentas

e Compromisos de concesion de un préstamo a una tasa de interés inferior a la de mercado.

Medicién inicial: Los pasivos financieros son medidos en su reconocimiento inicial a su valor de
mercado (valor razonable). Si el pasivo es medido a costo amortizado se deberan incluir mas o menos
los costos de transaccién que sean atribuibles a la emision del pasivo financiero.

El valor razonable de un instrumento financiero, en el momento del reconocimiento inicial, es
normalmente el precio de la transaccion, es decir, el valor razonable de la contraprestacién pagada o
recibida. No obstante, si por algtin motivo la transaccion no se realiza a condiciones de mercado, el
valor razonable del instrumento financiero se estima recurriendo a una técnica de valoracion.

Medicion posterior: El pasivo serda medido ya sea a valor de mercado o a costo amortizado. La decision
de designar un pasivo como medido a valor de mercado o a costo amortizado dependera de la gestién
y medicion del desempefio de los instrumentos financieros que realice la Companiia.
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Los pasivos financieros se dan de baja contablemente cuando las obligaciones especificadas en los
contratos se cancelan, expiran o son condonadas.

r. Otras provisiones

Incluye los importes registrados para cubrir las obligaciones actuales de la Compafiia surgidas como
consecuencia de sucesos pasados y que estan claramente identificadas en cuanto a su naturaleza,
pero resultan indeterminadas en su importe o fecha de cancelacion; al vencimiento de las cuales, y
para cancelarlas, la Compafila espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios
economicos.

Estas obligaciones pueden surgir de disposiciones legales o contractuales, de expectativas validas
creadas por la Compariia frente a terceros respecto de la asuncion de ciertos tipos de responsabilidades
o por la evolucion previsible de la normativa reguladora de la operativa de las entidades; y, en particular,
de proyectos normativos a los que la Compafiia no puede sustraerse.

Las provisiones se reconocen cuando se cumplen todos y cada uno de los siguientes requisitos:

s Representan una obligacion actual surgida de un suceso pasado,

* En la fecha a que se refieren los estados financieros, existe una mayor probabilidad de que se
tenga que atender la obligacién que de lo contrario,

* Para cancelar la obligacion es probable que la entidad tenga que desprenderse de recursos que
incorporan beneficios econémicos, y

e Se puede estimar de manera razonablemente precisa el importe de |a obligacion.

Entre otros conceptos, estas provisiones incluyen las provisiones por litigios fiscales y legales.

La cantidad reconocida como provision constituye la mejor estimacion del desembolso a realizar a la
fecha del balance de situacion financiera. El importe de las provisiones registradas es evaluado
periodicamente y los ajustes requeridos se registran en los resultados del afio.

s. Cuentas comerciales por pagar, otras cuentas por pagar y otros pasivos no financieros

Las cuentas por cobrar y pagar a corte plazo, sin tasa de interés establecida, se reconocen y miden por
el importe de la factura original sin el efecto del descuento ya que no es importante en términos relativos.

Por lo anterior, las cuentas por cobrar y por pagar a corto plazo ne requieren ser descontadas.

t. Impuestos corrientes

El gasto por el impuesto sobre la renta, se reconoce en las cuentas de pérdidas y ganancias, excepto
cuando sean consecuencia de una transaccion cuyos resultados se registran directamente en el
patrimonio neto; en cuyo supuesto, su correspondiente efecto fiscal también se registra en patrimonio.

El gasto total por el Impuesto sobre la renta equivale a la suma del impuesto corriente que resulta de
la aplicacién del correspondiente tipo de gravamen a la base imponible del ejercicio (después de aplicar
las deducciones que fiscalmente son admisibles) y de la variacion de los activos y pasivos por
impuestos diferidos que se hayan reconocido en las cuentas de pérdidas y ganancias.

El cargo por impuesto a la renta corriente se calcula sobre la base de las leyes tributarias promulgadas
o sustancialmente promulgadas a la fecha del estado de situacion financiera. La gerencia evalta
periddicamente la posicién asumida en las declaraciones de impuestos, respecto de situaciones en las

49




GIROS Y FINANZAS COMPARNIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERQOS

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 30 DE MARZO 31 DE 2012 Y 2018 ¥ AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
|Cifras expresadas en miles de pesos colombianos excepto cuando se indigue lo contrario)

que las leyes tributarias son objeto de interpretacion. La Compafiia, cuando corresponde, constituye
provisiones sobre los montos que espera debera pagar a las autoridades tributarias.

El pasado 29 de diciembre de 2016 se expidié la Ley 1819, por la cual se adoptd una reforma tributaria
estructural gue sera aplicable a partir del 1 de enero de 2017, entre los temas relevantes mas relevantes
tenidos en cuenta a partir de la fecha se destaca el aumento de la tarifa del IVA del 16% al 19%; elimind
el impuesto sobre la renta para la equidad CREE y por ende su autorretencion, y creoc una nueva
autoretencion de renta.

u. Impuesto diferido

El impuesto diferido se reconoce scbre las diferencias temporarias entre el importe en libros de los
activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales correspondientes utilizadas
para determinar la ganancia fiscal. El pasivo por impuesto diferido se reconoce generalmente para
todas las diferencias fiscales temporarias. Se reconocera un activo por impuestos diferidos, por causa
de todas las diferencias temporarias deducibles, en la medida en gue resulte probable que la entidad
disponga de ganancias fiscales futuras contra las que cargar esas diferencias temporarias deducibles.
Estos activos y pasivos no se reconocen si las diferencias temporarias surgen del reconocimiento inicial
(distinto al de la combinacién de negocios) de otros activos y pasivos en una operacion que no afecta
la ganancia fiscal ni la ganancia contable.

Se debe reconocer un pasivo diferido por diferencias temporarias imponibles asociadas con inversiones
en subsidiarias y asociadas, y participaciones en negocios conjuntos, a excepcion de aguellos en los
qgue la Compaifiia es capaz de controlar el reverso de la diferencia temporaria y cuando exista la
posibilidad de que ésta no pueda revertirse en un futuro cercano. Los activos por impuesto diferido que
surgen de las diferencias temporarias deducibles asociadas con dichas inversiones y participaciones
son Unicamente reconocidos, en la medida en que resulte probable que la entidad disponga de
ganancias fiscales futuras contra las que cargar esas diferencias temporarias y cuando exista la
posibilidad de que éstas puedan revertirse en un futuro cercano.

El importe en libroes de un activo por impuestos diferidos debe someterse a revision al final de cada
periodo sobre el que se informe y se debe reducir, en la medida que estime probable que no dispondra
de suficiente ganancia fiscal, en el futuro, como para permitir que se recupere la totalidad o una parte
del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que se
espera sean de aplicacién en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se cancele, basandose
en las tasas (y leyes fiscales) que al final del periodo sobre el que se informa hayan sido aprobadas o
practicamente aprobadas terminado el proceso de aprobacion.

La medicién de los pasives por impuestos diferidos y los activos por impuestos diferidos reflejara las
consecuencias fiscales que se derivarian de la forma en que la entidad espera, al final del periodo sobre
el que se informa, recuperar o liquidar el importe en libros de sus actives y pasivos.

Los impuestos corrientes y diferidos deberan reconocerse en ganancias o peérdidas, excepto cuando se
relacionan con partidas que se reconocen en otro resultade integral o directamente en el patrimonio,
en cuyo caso el impuesto corriente o diferido también se reconoce en otro resultado integral o
directamente en el patrimonio respectivamente; en el caso de una combinacion de hegocios cuando el
impuesto corriente o impuesto diferido surge de la contabilizacion inicial de la combinacién de negocios,
el efecto fiscal se considera dentro de la contabilizacion de la combinacién de hegocios.

v. Beneficios a empleados

La Compafila cuenta con beneficios como de retribuciones a favor de los empleados por sus servicios
prestados que se reconocen en el gasto durante el afio corriente, debido a que son atendidos en el
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término de doce meses siguientes al cierre del periodo en el cual los empleados han prestado sus
servicios.

w. Reservas

Se registran como reservas las apropiaciones autorizadas por la Asamblea General de Accionistas, cen
cargo a los resultados del afio para el cumplimiento de disposiciones legales

De acuerde con el Artlculo 85 del Estatuto Organico del Sistema Financiero los establecimientos de
crédito deberan constituir una reserva legal que ascendera por lo menos al cincuenta por ciento (50%)
del capital suscrito, formada con el diez por ciento (10%) de las utilidades liquidas de cada ejercicio.

Solo sera procedente la reduccion de la reserva legal cuando tenga por objeto enjugar pérdidas
acumuladas que excedan del monto total de las utilidades obtenidas en el correspondiente ejercicio y
de las no distribuidas de ejercicios anteriores o cuando el valor liberado se destine a capitalizar la
entidad mediante la distribucion de dividendo en acciones.

x. Reconocimiento de ingresos y gastos

Para el caso de afectacion de los ingresos y gastos generales, la Companiia se basa en los principios
generales del marco conceptual tales como: Base de Acumulacién o Devengo, Registro, Certidumbre,
Medicion Fiable, Correlaciéon de Ingresos y Gastos, Consideracién Costo Beneficio, Valuacion y
Materialidad o Importancia Relativa, y se aplican los criterios de reconocimiento y medicion de la NIC 18.

Los ingresos comprenden el valor razonable de lo cobrado o por cobrar por la venta de bienes y
prestacion de servicios en el curso normal de las operaciones.

El gasto sera reconocido en el estado de resultado integral cuando haya surgido un decremento en los
beneficios econémicos futuros relacionados con un decremento en un activo o un incremento de un
pasivo que pueda medirse con fiabilidad.

Se reconocen los ingresos cuando su importe se puede medir confiablemente, es probable que
beneficios econémicos fluyan a la entidad en el futuro y la transaccion cumple con criterios especificos
por cada una de las actividades.

y. Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados a ellos se reconocen
contablemente en funcion de su periodo de devengo.

Los ingreses por intereses de un activo financiero se reconocen cuando sea probable que la Compaiiia
reciba los beneficios econémicos asociados con la transaccién y el importe de los ingresos de
actividades ordinarias pueda ser medido de forma fiable. Los ingresos por intereses son registrados
sobre una base de tiempo, con referencia al capital pendiente y a la tasa de interés efectiva aplicable,
gue es la tasa de descuente que nivela exactamente los flujos de efectivo por cobrar ¢ por pagar
estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero con el importe neto en libros del
activo financiero scbre el reconocimiento inicial.
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La Comparfila realiza la suspension de causacion de interés de acuerdo con el numeral 2.3.1.1 Capitulo
Il de la Circular Basica Contable y Financiera. Ver detalle en literal i de esta nota.

z. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Ingresos y gastos por comisiones y honorarios son reconocidos en el estado de resultados utilizando
distintos criterios segln sea su naturaleza. Los criterios mas significativos son:

* Aquellos que surgen de transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, son
reconocidos durante la vida, vigencia o plazo que cubren tales transacciones o servicios.

* Aquellos que responden a un acto singular, son reconocidos cuando se produce el acto que los
origina.

* Los vinculados a activos o pasivos financieros los que se reconocen en el momento de su cobro.

aa. Inqresos por diferencia en cambio

Giros y Finanzas registra la utilidad en cambio a favor de la Entidad por efecto de la re expresion y de
la realizacion de activos en o denominados en moneda extranjera o poseidos en el exterior (tales como
divisas, certificados de cambio, titulos canjeables por certificados de cambio y otros titulos
representativos de divisas) y de pasivos en moneda extranjera.

Cuando al cierre del ejercicio contable el resultado sea contrario a la naturaleza de la cuenta, el saldo
se debera trasladar a las subcuentas del ingreso o gasto por diferencia en cambio, seglin corresponda.

3. NORMAS EMITIDAS POR EL IASB

3.1 Incorperadas en Colombia a partir del 1 de enero de 2019 — Decretos 2496 de 2016 y 2170 de 2017
Con estos decretos, a partir del 1 de enero de 2019 entraran a regir las siguientes normas en el marco
técnico normativo que contiene algunas enmiendas emitidas por el IASB en el segundo semestre de
2016, permitiendo su aplicacion anticipada:

Norma de
Informacioén Tema de la enmienda Detalle
Financiera
NIIF 2 — Clasificacion y Medicion | La NIIF 2 no contenia ninguna orientacion sobre la
de Operaciones de Pago | forma en que las condiciones de consolidacién de
iggigiggsados en | Basadas en Acciones beneficios afectan al valor razonable de los pasivos

por pagos basados en acciones liquidados en
efectivo. EI |ASB ha agregado una guia que introduce
los requisitos contables para pagos basados en
acciones basados en efectivo que siguen el mismo
enfoque utilizado para los pagos basados en
acciones basados en acciones.

Entrada en vigencia Enero de 2018
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Norma de
Informacién
Financiera

Tema de la enmienda

Detalle

NIIF 4 - Contrato
de Seguro

NIIF 9 -
Instrumentos
Financieros

Solucionar las diferentes
fechas de vigencias

Ofrece dos opciones para las entidades que emiten
contratos de seguros dentro del alcance de la NIIF 4:

+ Unaopcién que permite a las entidades
reclasificar, de la utilidad o pérdida a otro
resultado integral, parte de los ingresos o gastos
derivados de activos financieros designados:
llamado enfoque de superposicion.

«  Unaexencion temporal facultativa de la
aplicacion de la NIIF 9 para las entidades cuya
actividad predominante es la emision de
contratos dentro del alcance de la NIIF 4; llamado
enfoque de diferimiento.

La aplicacién de ambos enfoques es opcional y se
permite a una entidad dejar de aplicarlos antes de
que se aplique la nueva norma de contratos de
segure.

Entrada en vigencia Enero de 2018

NIIF 16 -
Arrendamientos

Emisién nueva norma

Establece principics para el reconocimiento,
medicién, presentacion y divulgacion de los
arrendamientos, con el objetivo de asegurar que los
arrendatarios y los arrendadores proporcionen
informacién relevante que represente fielmente
dichas transacciones,

La NIIF 16 reemplaza las siguientes normas e
interpretaciones:

«  NIC 17 Arrendamientos

= CINIIF 4 Determinacion de si un Acuerdo
contiene un Arrendamiento

«  SIC-15 Arrendamientos Operativos - Incentivos

»  SIC-27 Evaluacién de la sustancia de las
transacciones que implican |a forma juridica de
un contrato de arrendamiento

Entrada en vigencia Enero de 2019
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Ciclo 2014 - 2016

Norma de
Informacion Tema de la enmienda Detalle
Financiera
NIC 40 - Las enmiendas aclaran que una transferencia hacia o
; desde propiedades de inversion requiere una
Propiedades de evaluacion de si una propiedad cumple, o ha dejado
Inversion de cumplir, la definicion de propiedad de inversion,
respaldada por evidencia cbservable de que se ha
producido un cambio en el uso. Adicionalmente, las
modificaciones aclaran que las situaciones
enumeradas en la NIC 40 no son exhaustivas y que el
cambio de uso es posible para las propiedades en
construccién (es decir, que un cambio en el uso no se
limita a las propiedades terminadas)
Entrada en vigencia Enero de 2018
Mejoras Anuales Las modificaciones a la NIIF 1 “Adopcién por Primera

Vez" eliminan ciertas exenciones a corto plazoen la
NIIF 1 porque el periodo de presentacion de informes
al que se aplicaron las exenciones ya ha pasado.
Como tal, estas exenciones ya no son aplicables.

Las enmiendas ala NIC 28 “Inversiones en
Asociadas y Negocios Conjuntos” aclaran que la
opcién para medir inversiones en asociadas y
negocios conjuntos a valor razonable a través de
ganancias o pérdidas, esta disponible por separado
para cada ascciado o0 hegocio conjunto, y esa
eleccién debe hacerse al reconocimiento inicial del
asociado o empresa conjunta, es aplicable para una
organizacion de capital de riesgo y otras entidades
similares.
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3.2 Emitidas por el IASB no Incorporadas en Colombia — Las siguientes normas han sido emitidas por
el IASB pero atin no han sido incorporadas por Decreto en Colombia.

Norma de
Informacién
Financiera

Tema de la enmienda

Detalle

NIIF 9 — Instrumentos
Financieros

Prepago con
caracteristicas de
compensacion negativa

Enmienda los requisitos existentes en la NIIF 9 con
respecto a los derechos de terminacién de un
contrato, para permitir la medicién a costo
amortizado (0, dependiendo del modelo comercial, a
valor razonable a través de otro resultado integral)
incluso en el caso de pagos de compensacion
negativos.

Adicionalmente, incluyen una aclaracién con
respecto a la contabilizacién de una modificacion o
canje de un pasivo financiero medido al costo
amortizado que no da como resultado la baja en
cuentas del pasivo financiero.

Entrada en vigencia Enero de 2019

NIIF 17 Contratos de
Seguro

Emisiéon nueva norma

Establece los principios para el reconocimiento,
medicion, presentacién y divulgacion de los
contratos de seguro dentro del alcance de la Norma.

Su objetivo es asegurar que una entidad proporcione
informacion relevante que represente fielmente los
contratos de seguros. Esta informacién proporciona
una base para que los usuarios de los estados
financieros evaltien el efecto que los contratos de
seguro tienen sobre la situacion financiera, el
rendimiento financiero y los flujos de efectivode la
entidad.

Entrada en vigencia Enero de 2021

CINIIF 22 ~

Transacciones en
Moneda Extranjera y
Contraprestaciones
Anticipadas

Esta Interpretacion aborda la forma de determinar
la fecha de la transaccién a efectos de establecer
la tasa de cambio a usar en el reconocimiento
inicial del activo, gasto o ingreso relacionade (¢ la
parte de estos que corresponda), en la baja en
cuentas de un activo no monetario o pasivo no
monetario que surge del pago o cobro de la
contraprestacion anticipada en moneda exiranjera.

Entrada en vigencia Enero de 2018
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Norma de
Informacién Tema de la enmienda Detalle
Financiera
CINIF 23 — Esta Interpretacion aclara cémo aplicar los
requerimientos de reconocimiento y medicion de la
Incertidumbres frente NIC 12 cuando existe incertidumbre frente a los
a los Tratamientos del tratamientos del impuesto a las ganancias. En esta
Impuesto a las circunstancia, una entidad reconocera y medira su
Ganancias activo o pasivo por impuestos diferidos o corrientes

aplicando los requerimientos de la NIC 12 sobre la
base de la ganancia fiscal (pérdida fiscal), bases
fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos
fiscales no utilizados y tasas fiscales determinadas
aplicando esta Interpretacion.

Entrada en vigencia Enero de 2019

La Compafiia realizara la cuantificacion del impacto sobre los estados financieros una vez sea
emitido el Decreto que las incorpore en el Marco Técnico Normativo Colombiano.

4. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO

La composicion a marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018 es como se describe a continuacion:

it Marzo Diciembre

31 de 2019 31 de 2018
Caja 5 62.203.526 | $ 68.479.253
Banco de la Republica 3.140.915 76.856
Bancos y otras entidades financieras 14.774.876 52.203.428
Total Efectivo 8 80.119.317 | § 120.759.537

La totalidad del saldo en caja y los depdsitos en el Banco de la Republica, computan para efectos del
encaje regquerido que la Compafila debe mantener sobre los depbsitos recibidos de clientes, de acuerdo
con las disposiciones legales. El saldo en caja a marzo 31 de 20189 y diciembre 31 de 2018 corresponde
a la dispenibilidad de dinero que mantiene la Compaiiia tanto en moneda nacional como extranjera,
esta Ultima convertida a pesos colombianos a la tasa representativa del mercado calculada el dltimo
dia habil del mes y certificada por la Superintendencia Financiera para el cumplimiento de su operacién
cambiaria.

Cuentas en Délares y Euros

Cifras en miles de USD-Euros

Marzo 31 Marzo 31 Diciembre 31 | Diciembre 31
Cuentas en M/E de 2019 de 2019 de 2018 de 2018
uss Euros uss Euros
Cajas Us$s 2188 $ 719 | US$ 39000 | $ 566
Bancos Extranjeros 924 4 12.437 4
Total disponible en M/E uss 3112 $ 723 |US$ 16337 | § 570

A marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018, no existen restriccicnes sobre el disponible.
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5. INVERSIONES Y OPERACIONES CON DERIVADOS

A marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018 el rubro de inversiones esta compuesto de la siguiente
manera:

Marzo Diciembre

Concepia 31 de 2019 31 de 2018
Inversiones a Valor Razonable con Cambios en Resultados -
Instrumentos representativos de deuda $ 5284503 | § ERpRd
Otros Titulos Emitidos por el Gobierno Nacional - TIDIS 1.011.513 540.276
Otros Emisores Nacionales 25.973.086 29.158.889
Inversiones a Costo Amortizado 17.464.046 9.240.078
Titulos de Tesoreria -TES 316.587 -
Inversiones Para Mantener Hasta el Vencimiento — TDA Finagro 5.958.082 6.254,190
Otros Emisores Nacionales - Emitidos por entidades Financieras 11.189.377 2.985.888
Inversiones a Valor Razonable con Cambios en el ORI Instrumentos i i
de patrimonio
Otros Emisores Nacionales - TES - -
Inversiones a Valor Razonable con Cambios en Resultados
Entregados en operaciones de Mercado Monetario - instrumentos $ -1 $ 2.601.680
representativos de deuda (Derechos de Transferencia)
Titulos de Tesoreria TES - 566.980
Otros Emisores Nacionales - TDA Emitidos Finagro - 2.034.700
Inversiones a Valor Razonable con Cambios en Resultados
Entregados en operaciones de Mercado Monetario - instrumentos 25.379.410 16.702.020
Patrimonio (Derecho de Transferencia)
Emisores Nacionales -TES 25.379.410 16.702.020
Inversiones a Costo Amortizado con Cambios en Resultados
Entregados en operaciones de Mercado Monetario -instrumentos de 8.175.678 7.192.278
deuda (Derecho de Transferencia)
Otros Emisores Nacionales - TDA Emitidos Finagro 8.175.678 7.192.278
Inversiones_a Valor Razonable con Cambios en el ORI Instrumentos 8.607.315 8.851.822
representativos de deuda.
Otros Emisores Nacionales 8.607.315 8.851.822
Inversiones a Valor Razonable con Cambios en el ORI Entregados } )
en Operaciones de Mercado Monetario - instrumentos de Deuda
Otros Emisores Nacionales - -
Operaciones de Contado 28.160.454 44.645.016
Derecho de compra sobre divisas - -
Derechos de venta sobre divisas (1) 27.900.052 44.375.317
Derechos - ofros 260.402 269.689
Inversiones Derechos Fiduciarios 8.276.308 7.236.190
Participacién Fondo Comunes y de Valores 4.323.843 3.025.369
Participaciones en Fondos de Inversion —Fondos de Pensiones 3.952 465 4.210.821
Total inversiones y Operaciones con Derivados $ 123.047.810 | $ 126.168.250
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El portafolio de inversiones a marze 31 de 2019 comparado con diciembre de 2018 disminuyo en
$3.120.441M, el equivalente a -2.47%.

A marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018 no existe ningun tipo de restricciones juridicas o
econémicas sobre las inversiones; adicionalmente no hay inversiones que individualmente superen el
20% del total de la cartera de inversiones

A marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018 la Compafifa dio cumplimiento a la Resolucién Externa
003 de marzo 4 de 2000, emitida por la Junta Directiva del Banco de la Republica, que trata sobre la
inversion cbligatoria en Titulos de Desarrcllo Agropecuario de FINAGRO. De acuerdo con la relacion
suministrada por la Superintendencia Financiera mediante Cartas Circulares 07 de enero 21 de 2019y
70 de octubre 22 de 2018, respectivamente.

No existe ningln tipo de restriccion, gravamen, de Indole juridico o financiero que pese sobre los
derivados, ni pignoraciones, embargos, litigios o cualquier otra limitacion.

(1) Amarzo 31de 2019y 31 de diciembre de 2018, la Compaiiia tiene activas operaciones de contado
con entidades del sector financiero. Las operaciones se pactaron asi:

DERECHOS DE VENTA SOBRE DIVISAS

Tasa
Monto Tasa Spot Futura Saldo a Marzo Fecha de Fecha de
Contraparte délares (pesos) (pesos) 31 de 2019 Pacto Vencimiento
Occidente 1.776.000 | 3.178,00 3.178,54 5.645.087 | 29/03/2019 01/04/2019
Alianza 3.000.000 | 3.180,00 3.180,48 9.541.440 | 29/03/2019 01/04/2019
BTGPactual 3.000.000 3.176,00 3.176,51 9.529.530 | 29/03/2019 01/04/2019
Alianza 500.000 3.185,00 3.185,48 1.592.740 | 29/03/2019 01/04/2019
BTGPactual 500.000 3.182,00 3.182,51 1.591.255 | 29/03/2019 01/04/2018
Total $ 27.900.052
Tasa Saldo a
Monto Tasa Spot Futura Diciembre 31 de | Fecha de Fecha de
Contraparte délares (pesos) (pesos) 2018 Pacto Vencimiento
Alianza 2.000.000 | $3.253,50 | $3.254,25 $ 6.508.500 | 28/12/2018 02/01/2019
Alianza 650.000 | 3.253,00 3.253,75 2.114.837 | 28/12/2018 02/01/2019
Bancoldex 3.000.000 3.249,71 3.250,51 9.751.530 | 28/12/2018 02/01/2019
BBVAViscaya 3.000.000 3.250,00 3.250,85 9.752.550 | 28/12/2018 02/01/2019
BTGPactual 3.000.000 3.250,00 3.250,80 9.752.400 | 28/12/2018 02/01/2019
Corficolombiana | 2.000.000 3.247,00 3.247.70 6.495.400 | 28/12/2018 02/01/2019
Total $ 44.375.317
Y la obligacién registrada en las cuentas del pasivo al 31 de marzo 2019 y 31 de diciembre de 2018
son,
Tasa
Monto Tasa Spot Futura Saldo a Marzo Fecha de Fecha de
Contraparte dolares (pesos) (pesos) 31 de 2019 Pacto Vencimiento
Occidente 1.776.000 | 3.178,00 3.178,54 5.638.427 | 29/03/2018 01/04/2019
Alianza 3.000.000 | 3.180,00 3.180,48 9.524.370 | 29/03/2018 01/04/2018
BTGPactual 3.000.000 | 3.176,00 3.176,51 9.524.370 | 29/03/2018 01/04/2018
Alianza 500.000 | 3.185,00 3.185,48 1.587.395 | 29/03/2018 01/04/2018
BTGPactual 500.000 | 3.182,00 3.182,51 1.587.395 | 29/03/2019 01/04/2019
Total $  27.861.957
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Tasa Tasa Saldo a
Monto Spot Futura Diciembre 31 Fecha de Fecha de
Contraparte dolares (pesos) (pesos) de 2018 Pacto Vencimiento
Alianza 2.000.000 | $3.253,50 | $3.254 25 $ 6.4989.500 | 28/12/2018 | 02/01/2019
Alianza 650.000 | 3.253,00 | 3.25375 2.112.338 | 28/12/2018 | 02/01/2019
Bancoldex 3.000.000 | 3.249,71 | 3.250,51 9.749.250 | 28/12/2018 | 02/01/2019
BBVAViscaya 3.000.000 | 3.250,00 | 3.250,85 9.749.250 | 28/12/2018 | 02/01/2019
BTGPactual 3.000.000 | 3.250,00 | 3.250,80 9.749.250 | 28/12/2018 | 02/01/2019
Corficolombiana | 2.000.000 | 3.247,00 | 3.247,70 6.499.500 | 28/12/2018 | 02/01/2019
Total $
44.359.088

6. CARTERA DE CREDITOS Y OPERACIONES DE LEASING FINANCIERQ

El siguiente es el detalle de la composicidn de la cartera de creditos y operaciones de leasing a marzo
31 de 2019 y diciembre 31 de 2018:

Concepto Mar;ggt de chlen;g:§31 de
Cartera de vivienda y leasing habitacional 46.921.555 41.421.614
Cartera y leasing de consumo 347.777.369 339.613.224
Cartera y leasing comerciales 94.632.524 103.952.539
Préstamos a empleados 369.787 424 368
Subtotal 489.701.234 485.411.742
Menos Deterioro (37.649.421) (36.789.578)
Total 452.051.813 448.622.165

A marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018 la Compaiiia evaludé en un ciento por ciento (100%) la
cartera de créditos, intereses, cuentas por cobrar y otros conceptos.

La cartera a marzo 31 de 2019 comparada con diciembre 31 de 2018 aumento el 0.76% principalmente
por aumento en la colocacién en las lineas de vivienda y de consumo.

La distribucién de la cartera a marzo 31 de 2019 es la siguiente: Cartera comercial representa un 19%,
la cartera de consumo un 71% y la cartera de vivienda el 10%; a diciembre de 31 de 2018: la cartera
comercial representa un 21%, la cartera de consumo representa 70% y la cartera vivienda 9% del total
de la cartera respectivamente.

Consideraciones Deterioro

Comparando el corte de marzo 31 de 2019 con diciembre 31 de 2018 el deterioro de cartera crecio
en 2.34%,
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MOVIMIENTO DEL DETERIORC DE CAPITAL

Marzo Diciembre

31 de 2019 31 de 2018
Saldo anterior deterioro $ 36.789.578 | $ 31.639.130
Mas Provisiones 13.063.469 44.677.651
Menos Recuperaciones 6.802.066 16.451.5694
Menos Castigos 5.401.560 23.075.609
Saldo actual 37.649.421 $ 36.789.578

7. CUENTAS POR COBRAR

Las conforman a marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018 las siguientes partidas:

GConcepto Marzo Diciembre
31 de 2019 31 de 2018
Intereses
Categ. A. Normal Vivienda $ 411.742 | $ 316.737
Categ. B. Aceptable Vivienda 8.613 8.143
Categ C Apreciable Vivienda 7.620 1.886
Categ D Apreciable Vivienda 758 905
Categ E Incobrable Vivienda 498 498
Categ. A. Normal Consumo 5.085.600 5.245.378
Categ. B. Aceptable Consumo 289.664 271.668
Categ. C. Apreciable Consumo 584.691 448.205
Categ. D. Significativo Consumo 716.892 861.119
Categ. E. Incobrable Consumo 294,558 90.448
Categ. A. Normal Comercial 737.302 883.470
Categ. B. Aceptable Comercial 222.139 256.128
Categ. C. Apreciable Comercial 8§7.927 90.044
Categ. D. Significativo Comercial 318.660 317.433
8.766.664 8.792.063
Componente finan. operaciones leasing
Categ. A. Riesgo Normal — Cansumo 32.075 35680
Categ. B Riesgo Aceptable Consumo 2.014 1673
Categ. C Apreciable Consumo 3.960 5236
Categ. D Riesgo Significativo consumo 16.199 13773
Categ. E Incobrabilidad Consumo 3.612 2.923
Categ. A. Riesgo Normal -Comercial. 222.648 226.736
Categ. B Riesgo Aceptable Comercial 29.363 24 974
Categ. C Riesgo Apreciable Comercial 5.555 14,877
Categ. D Riesgo Significativo Comercial 18.783 24177
334.209 350.049
Cuentas Abandonadas
Cuentas de ahorra Abandonadas 1.524.609 1.402.909
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Concepto Marzo Diciembre
31 de 2019 31 de 2018
Impuestos
Anticipo Impuesto de Renta 644.108 644.108
Anticipo de impuesto Industria y Comercio 46.347 43.435
Retencion en la Fuente 7.510.558 5.955.490
8.201.013 6.643.033
Anticipos a contratos y proveedores 163.870 91.120
A empleados 117.452 5.490
Pagos por cuenta de clientes
Giros (1) 14.280.499 11.229.614
Vivienda, consumo y comercial (2)
Categ. A. Normal Vivienda 29.018 23.600
Categ. B. Aceptable Vivienda 1.654 854
Categ C Apreciable Vivienda 3.219 1.923
Categ D Apreciable Vivienda 573 607
Categ E Incobrable Vivienda 1.246 1.246
Categ. A. Normal Consumo 2.162.987 1.901.949
Categ. B. Aceptable Consumo 165.161 156.547
Categ. C. Apreciable Consumo 396.345 426.452
Categ. D. Significativo Consumo 808.001 852.362
Categ. E. Incobrable Consumo 73.485 68.681
Categ. A. Normal Comercial 110.428 117.567
Categ. B. Aceptable Comercial 42.825 43.679
Categ. C. Apreciable Comercial 17.965 24.792
Categ. D. Significativo Comercial 153.168 103.980
Otros pagos por cuenta de clientes 446.840 498.095
4.412.915 4.222.334
18.693.414 15.451.948
Diversas
Faltantes de caja 272.819 239.073
Tesoro Nacional - Cuentas Inactivas 4.739.094 4.773.082
Otras cuentas por cobrar (3) 7.148.799 8.419.516
12.160.712 13.431.671
Deterioro
Cuentas por cobrar comerciales (596.138) (595.925)
Cuentas por cobrar de consumo (2.785.174) (2.966.362)
Cuentas por cobrar de vivienda (39.525) (31.044)
Otras provisiones (4) (1.061.749) (1.253.914)
Componente contra ciclico (155.118) (150.104)
(4.637.702) (4.997.349)
Total cuentas por cobrar $ 45.324.241 | § 41.170.934

(1) Corresponde a las cuentas por cobrar a Western Union y Vigo (Filial de Western Union) por

concepto de pago de giros.
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(2)

(3)

(4)

Corresponde a todos los gastos imputables a los clientes por otros conceptos entre los cuales
estan los seguros de vida, gastos judiciales, honorarios, impuestos comparendos, etc.

A marzo 31 de 2019 la cuenta Otras Cuentas por Cobrar por $7.148.799M esta compuesta por
los saldos contables en las siguientes cuentas:

Deudores Varios por $4.503.131M representados principalmente por los saldos por cobrar por
comisiones de recaudos en los agentes comerciales (Colombia Telecomunicaciones), asi como
las cuentas por cobrar por traspasos pendientes,

Deudores Varios por Cartera por $1.515.955M que corresponden principalmente por
originadores de libranzas.

Deudores de Tarjeta de Crédito por $907.658 M por los recaudos de tarjeta de crédito de la 14
en cajas propias como de las cajas de la 14, ne presenta partidas superiores a 180 dias.

Y otros deudores por $222.055M correspondiente a acuerdos de pago, corresponsales no
bancarios y deudores varios de cartera.

A marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018 esta cuenta registra provisiones varias de cuentas
por cobrar, proveedores y otros clientes diferentes a cartera de crédito.

8. ACTIVOS MATERIALES

El siguiente es el detalle de activos materiales a marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018

Marzo 31 de 2019 Diciembre 31 de 2018
Concepto Depreciacion Depreciacion
Costo acumulada Costo acumulada
Propiedad, planta y equipo
Edificios $401.592 | § - 401592 | § =
14.126.747 (4.426.899) | 14.218.54 (4.260.823)
Equipos, muebles y enseres de oficina 6
Equipo Informatico 5.610.250 (2.460.062) | 5.695.280 (2.338.613)
Vehiculos 266.475 (135.068) 266.475 (121.744)

Propiedad, planta y equipo por
derechos de uso

Locales y Oficinas 40.626.123 (2.818.645) - -
Subtotal activos materiales $61.031.187 | $ (9.840.674) 20.581.893 | $(6.721.180
Total activos materiales, neto $ 51.190.513 $ 13.860.713

Giros y Finanzas CF S.A. reconocid en enero de 2018 los activos de derecho de uso con el fin de
adoptar la nueva NIIF 16- Arrendamientos, teniendo en cuenta para su contabilizacién las politicas
establecidas por la crganizacion para el reconocimiento inicial de acuerdo a su respectiva clasificacion
una vez analizado todos los contratos de arrendamientos con los que cuenta la Compafiia, asi mismo
mensualmente se esta registrandoc la respectiva depreciacion.

La Compaiiia arrienda varios activos mediante canones fijos, incluyendo locales para el funcionamiento
de las oficinas. El plazo promedic de arrendamiento esta entre 3 y 5 afios.
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La Compariia no cuenta con opciones de compra sobre los activos subyacentes al activo por derecho

de uso.

La aplicacion de las NIIF 16 tiene un impacto en el estado de flujo de efectivo de la Compafiia. Bajo

NIIF 16, los arrendatarics deben presentar;

Pagos de arrendamiento a corto plazo, los pagos por el arrendamiento de activos de bajo valor,
y rentas variables no incluidos en la medicion del pasivo de arrendamiento como parte de las

actividades de operacion.

- Dinero en efectivo pagado por la parte del interés del pasivo de arrendamiento, como

actividades de operacion, y

- Pagos en efectivo por la parte principal de la deuda por arrendamiento, como parte de las

actividades de financiacion.

La tasa incremental promedio por préstamos del arrendamiento usada para la aplicacién inicial de la

NIIF 16 fue del 5,42%

Activo por Derechos de uso de: Flisnga Total
Inmuebles

Saldo al 31 de diciembre de 2018 $ - -
Reconocimiento inicial 1 enero de 2019 $ 40.626.123 40.626.123
Adiciones de activos de Derechos de uso
Total activos por derechos de uso al 31 de marzo de
2019 $ 40.626.123 40.626.123
Depreciacion $ (2.818.644) (2.818.644)
Saldo al 31 de marzo de 2019 $ 37.807.479 37.807.479
Pasivo por arrendamiento:
Saldo al 31 de diciembre de 2018 $ - -
Reconocimiento inicial 1 enero de 2019 $ 40.626.123 40.626.123
Adiciones de pasivos por arrendamientos
Pagos efectivos de arrendamiento $ (2.623.685) (2.623.685)
Costo financiero por arrendamiento $ (256.968) (256.968)
Saldo al 31 de marzo de 2019 (¥) $ 37.745.471 37.745.471
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(*) Los compromisos de vencimientos de los pagos de arendamiento es:

Pasivos menores a 1 afio

Pasivos entre 1y 5 afics
Pasivos mayores a 5 afos

Montos reconocidos en resultados

Gasto por depreciacién de derechos de uso

Costo financiero por intereses de arrendamientos

Total gasto por arrendamiento
Ingresos por sub-arrendamientos
Efecto neto reconocido en resultados

9.

31 de marzo de
2019

$ 8.641.958
$ 29.103.513
$ yc
$

37.745.471

31 de marzo de
2019

2.818.645
256.968

3.075.613

SR & | 88

3.075.613

INSTRUMENTOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

La composicion de la cuenta a marzo 31 de 2018 y diciembre 31 de 2018 es |a siguiente:

Diciembre 31 de
Canceptn Marzo 31 de 2019 2018
Certificados de deposito a término (1)
Emitidos menos de 6 meses $ 49.690.115 | § 49.789.545
Emitidos igual a 6 meses y menor de 12 meses 98.358.445 98.391.847
Emitidos igual a 12 meses y menor de 18 meses 74.693.275 77.636.816
Emitidos igual o superior a 18 meses 171.602.336 166.568.233
394.344.171 392.386.441
Depdsitos de Ahorro (1) '
Ordinarios Activos 123.849.863 129.034.337
Ordinarios Inactivos 14.550.0680 14.451.464
Ordinarios Abandonados 1.445538 1.342.186
139.845.461 144.827.987
Cuentas Canceladas
Cuentas Canceladas 452 452
Pasivos por Arrendamientos (2)
Pasivos por Arrendamientos 37.745.471 -
Operaciones de reporto o repo
Compromisos de transferencia en operaciones de 30.837.104 21.977.515
repo cerrado
Operaciones Simultaneas
Compromisos de transferencia de Inversiones en i 2.034.308
operacicnes simultaneas
Total instrumentos financieros a costo
amortizads $ 602.772.658 | $ 561.226.703
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Los depositos a marzo 31 de 2019 y diciembre 31 de 2018 con vencimiento superior a 18 meses no
computan para encaje. Los depdsitos con plazo inferior a 18 meses encajan el 4 5%, los depositos en
cuentas de ahorro, depdsitos especiales y las exigibilidades por servicios al 11%, segun lo

establecido mediante la Resolucién Externa No.11 de 2008 emitida por el Banco de la Republica que
modifica la Resolucion Externa No.5 de 2008.

(1) El total de depésitos y exigibilidades a marzo 31 de 2019 comparado con diciembre 31 de 2018 tuvo

una disminucion del -0.56% esto como resultado de las estrategias de la Compafila en seguir
fortaleciéndose en el mercado financiero.

(2) Los pasivos por arrendamientos su detalle se encuentra en la Nota 8 de Activos materiales.
10.PATRIMONIO

Capital autorizade al 31 de marzo de 2019 esta dividido en 15.000 millones de acciones cuyo valor
nominal es de $1 cada una, el capital suscrito y pagado al 31 de marzo de 2019 corresponde a 13.713
millones de acciones cuyo valor nominal $1 cada una.

El Patrimonio de la Compafiia a marzo 31 de 2019, disminuyo en 4.020% respecto a diciembre 31 de
2018 paso de $91.760.387 M a $88.067.654 M; representados por la distribucion de los $6.863.787M,
utilidades de fin de ejercicio del afio 2018, el 28 de febrero de 2019 en la sesidn ordinaria de la Asamblea
Accionistas, se aprobé el reparto de utilidades.

La utilidad del ejercicio registrada en el tercer trimestre del 2019 corresponde a $2.995,822 M

11. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Los ingresos por actividades ordinarias del trimestre fueron de $60.381.431 M, dando cumplimiento a
las metas definidas en el presupuesto de la Compaiiia.

12, OTROS GASTOS DE OPERACIONES - DIVERSOS

La Compaiiia en el primer trimestre del afic 2019 refleja un aumento del 24,82% en los gastos de
operacicnes comparado con el mismo periodo del afio 2018.

El detalle de esta cuenta a marzo 31 de 2019 y 2018 es el siguiente:

Las cuentas que se agrupan en este rubro son aquellos cuyo gasto del enero a marzo de 2019 y 2018
sean superiores a $100 millones
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Enero- Enero-
_ Marzo/2019 Marzo/2018
Servicios de aseo y vigilancia 505,251 420.026
Servicios temporales 283.042 532.960
Publicidad y propaganda 1.179.561 773.927
Servicios publicos 1.124.426 819.066
Procesamiento Electronico de datos 239.440 199.924
Gastos de viaje 193.285 225.057
Transporte 146.129 154.628
Donaciones 118.812 99.000
Serv. recurso humano 155.604 183.994
Correo 120.238 124.300
Capacitacion 126.921 43.774
Transporte de valores pesos 902.156 718.011
Suministros desechables 219.586 256.731
Cuotas de administracién locales 312.191 302.420
Soporte programas 451.319 385.968
Cuoctas de Manejo y/o Sostenimiento 175.218 93.370
Iva descontable en gastos 1.214.456 1.005.953
Proceso cobranza clientes 1.394.7562 704,755
Transporte. cust. y procesa joyas 142.418 1056.730
Tramite de bienes castigados 309.317 100.438
Participacion utilidades CNB 1.976.181 1.340.284
Retribucién y cortesia fin de afio 453.000 390.000
Extractos productos financieros 184.256 132.370
Transportes valores divisas 257.828 181.363
Riesgo operativo 96.967 155.959
QOtros gastos diversos menores 684.073 938.092
Total Diversos 12.966.427 10.388.098

13. HECHOS POSTERIORES

No se tiene conocimiento de otros hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa, que

no hayan sido en ellos revelados y puedan afectar significativamente los estados financieros.
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