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REGLAMENTO DE CUENTA CORRIENTE

El presente reglamento contiene los términos y condiciones del contrato de depdsito en Cuenta Corriente Bancaria (en adelante la “cuenta”) suscrito entre
BANCO UNION S.A. y su (sus) CLIENTE(S) o CUENTACORRENTISTA(S), el cual se rige por el Cédigo de Comercio, el Estatuto Organico del Sistema Financiero,
los Acuerdos interbancarios, la normatividad legal vigente consagradas en la legislacién colombiana y, en especial, por las siguientes clausulas:

CUENTA CORRIENTE
PARTE I

CAPITULO 1
CONDICIONES PARA LA APERTURA DE UNA CUENTA CORRIENTE

ARTICULO 1°. OBJETO: Por el contrato de depdsito en cuenta corriente bancaria el cuentacorrentista adquiere la facultad de consignar sumas de dinero y
cheques en BANCO UNION S.A. y de disponer, total o parcialmente, de sus saldos mediante el giro de cheques, retiros con tarjeta débito, débito automatico
o cualquier otra forma previamente convenida con BANCO UNION S.A.

PARAGRAFO. Lo anterior, sin perjuicio de que BANCO UNION S.A. pueda autorizar que se consignen otros titulos valores u otros documentos
representativos de dinero distintos a los cheques.

ARTICULO 2°. CAPACIDAD PARA ABRIR UNA CUENTA CORRIENTE: Podra abrir y mantener una cuenta corriente en BANCO UNION S.A. cualquier
persona natural o juridica, cuya existencia y representacion legal esté debidamente acreditada ante BANCO UNION S.A., siempre y cuando cumpla la
normatividad legal vigente y los requisitos y politicas establecidas por BANCO UNION S.A.

ARTICULO 3°. REQUISITOS PARA LA APERTURA: 3.1. PERSONAS NATURALES. El CLIENTE estd obligado a presentar su Cédula de Ciudania, si es colombiano,
o el documento exigido por la ley, si es extranjero. 3.2. PERSONAS JURIDICAS. El representante legal deberd presentar su documento de identificacion, el
NIT o RUT y el Certificado de existencia y representacién legal de la persona juridica y en caso de requerirse, la autorizacién del érgano social competente.
El representante legal se obliga a dar aviso oportuno y por escrito a BANCO UNION S.A. sobre las modificaciones en sus estatutos o reglamentos y a
comunicar cualquier cambio en la representacion y/o facultades adjuntando la documentacidn que acredite tal hecho. La persona juridica respondera por
las obligaciones, operaciones y/o transacciones realizadas por quienes hayan dejado de tener su representacion legal o voluntaria o a quien se le haya
limitado sus facultades, por no haber efectuado el aviso a BANCO UNION S.A. en forma oportuna y por escrito. 3.3. CONOCIMIENTO DEL CLIENTE. El
CLIENTE suministrard la informacién y soportes correspondientes solicitados por BANCO UNION S.A. a fin de realizar el debido conocimiento del cliente.

CAPITULO 2
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LA CUENTA CORRIENTE

ARTICULO 4°. CLASES DE CUENTAS. La cuenta corriente ofrecida por BANCO UNION S.A. es un depésito a la vista. En razén a sus titulares podran ser
individuales, cuentas alternas o cuentas conjuntas. Su apertura podra ser presencial, digital o por los canales establecidos y ofrecidos por BANCO UNION
S.A.

4.1. CUENTAS INDIVIDUALES. Se denominan cuentas individuales aquellas que son abiertas a nombre de una sola persona, es decir, un solo titular.

4.2. CUENTAS CONJUNTAS. Son aquellas que se abren a nombre de dos o mas personas titulares. Todos los cotitulares deben ser validados mediante el
uso del lector biométrico para el manejo y administracion de la cuenta, es decir que, como requisito para su manejo, deben estar presentes todos los
cotitulares u obrar de consuno para efectuar cualquier transaccién que implique disposicién de fondos o manejo de la cuenta.

CAPITULO 3
SOBRE GIRO

ARTICULO 5°. ASIGNACION DE CUPO Y CAUSACION DE INTERESES DE SOBREGIRO: 5.1. ASIGNACION, DISMINUCION O CANCELACION: BANCO UNION
S.A. puede asignar cupo de sobregiro a la Cuenta Corriente, siempre y cuando el CLIENTE cumpla con todas las condiciones crediticias para tal fin. BANCO
UNION S.A podra en cualquier momento, basado en un andlisis de riesgo, disminuir o cancelar el cupo del sobregiro asignado mediante aviso que se hara
llegar previamente al CLIENTE, en los extractos de cuenta corriente o por separado. De la misma manera y asi lo acepta EL CLIENTE, la disponibilidad del
cupo de sobregiro podrd suspenderse transitoriamente por BANCO UNION S.A, en cualquier tiempo en caso de que la disponibilidad monetaria y crediticia
de éste asi lo exijan, cuando el saldo del cupo de crédito sea insuficiente para cancelar los sobregiros otorgados, o cuando por cualquier razén el cupo de
crédito no se encuentre disponible al momento en que EL CLIENTE desee hacer uso del cupo de sobregiro, o cuando EL CLIENTE se encuentre en mora en
cualquiera de los créditos que le haya otorgado BANCO UNION S.A.

PARAGRAFO. - En caso de recibo de una orden de embargo que afecte la cuenta corriente, EL CLIENTE no podra hacer uso de la linea de crédito abierta,
en tanto permanezca vigente la mencionada orden.

5.2. INTERESES CORRIENTES DEL CUPO. El cupo de sobregiro genera intereses corrientes, los cuales podran ser liquidados hasta la tasa maxima autorizada
por la Superintendencia Financiera de Colombia. A partir del primer (1) dia en sobregiro, el CLIENTE debera pagar un interés por mora, sin perjuicio de que
el BANCO UNION S.A. ejerza las acciones legales correspondientes. Las tarifas aplicables, incluyendo las tasas de interés corrientes y de mora, estaran
disponibles para consulta en el tarifario publicado en la pagina web oficial del BANCO UNION S.A., en la seccién de tarifas y condiciones en
https://www.bancounion.com/wps/portal/bancounion

5.3. VIGENCIA DEL CUPO. El banco evaluara, por lo menos, una vez por semestre, los cupos de sobregiro vigentes con el propdsito de actualizarlos de
acuerdo al estudio de crédito.

5.4. SOBREGIRO NO ASIGNADO. En caso de producirse un sobregiro no asignado por BANCO UNION S.A. en la Cuenta Corriente, el saldo serd exigible de
inmediato y el CLIENTE se obliga a pagarlo junto con los respectivos intereses.

5.5. AUTORIZACION. El CLIENTE autoriza en forma expresa e irrevocable a BANCO UNION S.A. para expedir los certificados sobre existencia de sobregiros
y en general sobre cualquier asunto relacionado con el manejo de la Cuenta Corriente, los que se presumen auténticos de conformidad con lo dispuesto
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en la legislacién procesal civil.

ARTICULO 6°. - NO CANCELACION DE CUOTAS. En el evento que EL CLIENTE no cancele, en los plazos acordados, las sumas que por concepto de utilizacién
del cupo de crédito para sobregiro adeude a BANCO UNION S.A, no podra hacer uso en el futuro del cupo de sobregiro, ni de ninglin otro de los cupos que
tenga abiertos: en consecuencia, BANCO UNION S.A no estard obligado en adelante a permitirle la utilizacién de las mencionadas lineas de crédito.
ARTICULO 7°. — TERMINACION DE CONTRATO La terminacion del contrato de cuenta corriente dara lugar a la terminacién del contrato de apertura de
crédito para cubrir sobregiros; en consecuencia, a su terminacién EL CLIENTE debera cancelar de inmediato los valores causados y no pagados, con ocasion
de la utilizacién del cupo de sobregiro.

ARTICULO 8°. - PAGARE CON ESPACIOS EN BLANCO. - EL CLIENTE suscribird en atencién a las obligaciones que adquiere por el presente contrato, un
pagaré con espacios en blanco, de acuerdo con lo establecido en el articulo 622 del cédigo de comercio, y desde ahora autoriza expresa e irrevocablemente
a BANCO UNION S.A para diligenciarlo.

PARAGRAFO PRIMERO. - EL CLIENTE autoriza de manera permanente e irrevocable a BANCO UNION S.A. para debitar de cualquier cuenta de ahorros o
corriente, Certificado de Depdsito a Término (CDT), fondo y/o de cualquier otro depdsito y/o cuenta de la que sea titular en BANCO UNION, el valor total
de los sobregiros o de cualquier otra obligacidn a su cargo y a favor de BANCO UNION S.A. de conformidad con las condiciones previamente acordadas.

CAPITULO 4
DERECHOS DEL CLIENTE

ARTICULO 9°. Sin perjuicio de los derechos consagrados en otras disposiciones, EL CLIENTE tendra todos los derechos consagrados en la ley 1328 de 2009
asi como los previstos en el presente contrato y en especial, tendra derecho a recibir informacion clara, veraz, oportuna y verificable sobre su cuenta
corriente y a poder presentar peticiones, solicitudes o quejas a BANCO UNION S.A. relacionados con su cuenta corriente. El presente contrato es un contrato
de adhesién en el cual EL CLIENTE por medio de su firma, manifiesta que BANCO UNION S.A. previamente le ha informado que éste ha sido puesto a su
disposicion en www.bancounion.com Las modificaciones a este contrato serdn comunicadas a EL CLIENTE de acuerdo con los términos de ley y las
establecidas en este contrato.

CAPITULO 5
OBLIGACIONES ESPECIALES DE BANCO UNION S.A.

ARTICULO 10°. Para clientes persona juridica BANCO UNION S.A. habilitara servicios asistidos de transferencia via ACH y/o SEBRA. 10.1. BANCO UNION
S.A. se obliga a suministrar informacioén clara, comprensible, veraz y oportuna de la cuenta corriente a través de sus canales, tales, como, oficinas, pagina
Web, Contact Center, aplicacién mévil y demds canales de comunicacién habilitados por la entidad. 10.2. BANCO UNION S.A. se obliga a guardar la reserva
de la informacion suministrada por EL CLIENTE que tenga el caracter de reservada de acuerdo con la normatividad vigente, sin perjuicio de poder
suministrarla ante el requerimiento de autoridad competente. 10.3. BANCO UNION S.A. dara respuesta oportuna a las solicitudes, quejas y reclamos
formulados por sus clientes de acuerdo con el procedimiento y términos establecidos por la ley. 10.4. BANCO UNION S.A. debera entregar al CLIENTE
la suficiente informacién sobre el Defensor del consumidor Financiero. 10.5. BANCO UNION S.A. se obliga a cumplir las demas obligaciones que se
encuentren en el presente contrato, las previstas en la Ley 1328 de 2009, las instrucciones que imparta la Superintendencia Financiera de Colombia y las
demas normas y leyes aplicables al producto financiero.

CAPITULO 6
CONSIGNACIONES Y RETIROS

ARTICULO 112. REGISTRO DE LOS DEPOSITOS: BANCO UNION S.A. deberd registrar al recibir las consignaciones de los clientes de las cuentas su valor en
moneda legal. EI CLIENTE autoriza a BANCO UNION S.A. la recepcién y el registro de consignaciones de depdsitos en cuenta realizados por terceros.
ARTICULO 12°. CONSIGNACIONES. Las consignaciones las podra realizar el cliente a través de medios electrénicos como transferencias, SEBRA y todos
aquellos que defina BANCO UNION S.A.

ARTICULO 132. RETIRO DE FONDOS: EL CLIENTE podra efectuar retiros de los fondos que tenga en su cuenta a través de los siguientes mecanismos:
transferencia electrénica, SEBRA y por cualquier mecanismo que ofrezca BANCO UNION S.A, que permita dejar evidencia fidedigna de las transacciones con
sujecion a las condiciones que fije BANCO UNION S.A.

ARTICULO 14 2 CHEQUERA: Para retiros de la Cuenta Corriente, BANCO UNION S.A. podra entregar una chequera y/o una Tarjeta Débito, segun lo requerido
por el CLIENTE, siempre y cuando Banco Unién haya habilitado el medio de pago previamente. 14.1. El CLIENTE puede solicitar su chequera en cualquier
Oficina, sin embargo, la entrega se realiza Ginicamente en la Oficina donde est4 radicada la Cuenta Corriente. 14.2. BANCO UNION S.A. solamente entregara
chequeras a los titulares de las Cuentas Corrientes, salvo que éstos no pudieren reclamarlas personalmente. En este Ultimo caso, seran entregadas
Unicamente mediante orden expresa del titular o de su Representante Legal o apoderado. Para la entrega a terceros, BANCO UNION S.A. podra exigir las
seguridades que estime convenientes. 14.3. Cuando la falsedad o alteracion de los Cheques se debiere a la culpa del CLIENTE o al de sus dependientes o
representantes, BANCO UNION S.A. quedara en consecuencia exonerado de responsabilidad, de conformidad con lo establecido en la legislacién comercial
colombiana. 14.4. BANCO UNION S.A. solamente debe atender las Ordenes de No Pago de cheque cuando provengan del CLIENTE o de autoridad
competente y las reciba por medio idéneo convenido con el CLIENTE, en las circunstancias previstas por la Ley. 14.5. Para solicitar la Orden de No Pago de
uno o varios Cheques o del formulario para solicitar nueva provisién de los mismos por extravio, robo o hurto, el CLIENTE debe presentarse en cualquier
Oficina de la Red Nacional de BANCO UNION S.A. y diligenciar el formato autorizado para tal fin. El CLIENTE debe velar por la debida guarda y custodia de
los formatos o formularios de los Cheques y las chequeras, de tal forma que se evite el uso indebido que terceras personas no autorizadas puedan hacer de
ellos. 14.6. En caso de identificar que el (los) Cheque(s) ya fue (ron) pagado(s), BANCO UNION S.A. se abstiene de recibir la Orden de No Pago de cheque
para lo cual informa al CLIENTE oportunamente. 14.7. La Orden de No Pago de cheque tiene vigencia a partir de la fecha y hora que el BANCO UNION S.A.
da por aceptada la solicitud y debe ser permanente hasta tanto el CLIENTE no solicite por escrito su levantamiento, Unicamente en la Oficina donde se
encuentra radicada la Cuenta Corriente. 14.8. De acuerdo con las necesidades para el manejo de la Cuenta Corriente el CLIENTE puede solicitar Cheques en
forma continua como los siguientes:

*CHEQUES PERSONALIZADOS: Se elaboran en el formato establecido por BANCO UNION S.A. pero incluye aspectos particulares solicitados por el CLIENTE.
Para este caso, el CLIENTE debe diligenciar y firmar el documento establecido por el BANCO UNION S.A. para autorizar la elaboracién y el uso de los Cheques.
Asi mismo el CLIENTE asume el costo de laimpresion de los Cheques mas los gastos timbres e impuestos a que haya lugar, los cuales son cargados a la Cuenta
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Corriente.

PARAGRAFO. EL CLIENTE se obliga a custodiar diligentemente la chequera y los formularios de solicitud de la misma, y evitar su uso indebido por parte de
terceros no autorizados por el (los) titular(es). EL CLIENTE se obliga a dar aviso de inmediato a BANCO UNION S.A. en caso de presentarse tal circunstancia.
ARTICULO 15°. RETIRO POR PARTE DE TERCEROS: BANCO UNION S.A. podrd pagar retiros de fondos a terceros con autorizacién del CLIENTE o su
representante legal, debidamente identificados, siempre y cuando el tercero se ajuste a las exigencias de BANCO UNION S.A. al respecto.

ARTICULO 16°. CUOTA DE MANEJO. La cuenta corriente no tendra cuota de manejo.

PARTE Il
DISPOSICIONES VARIAS

ARTICULO 17° PROTECCION DE DATOS: El cliente autoriza que sus datos personales, aportados en la presente autorizacién, en los formularios de
vinculacion de la entidad, a través de los canales de atencidn presenciales, y/o contenidos en los soportes que en su caso se anexen, seran tratados por
BANCO UNION S.A., con la finalidad de: (i) Llevar a cabo la gestién administrativa y comercial de sus solicitudes. (ii) la mejora, analisis, ofrecimiento y
ampliacién de los productos y/o servicios de BANCO UNION S.A., el desarrollo de los procesos que se requieran para la adecuada prestacién de los
servicios y/o productos contratados y el desarrollo e implementacion de herramientas para la prevencion de fraudes; (iii) La remision de informacion
promocional o comercial; incluyendo el envio de informacion sobre eventos, novedades, promociones, publicidad, programas de fidelidad mediante los
diferentes canales de comunicacién adoptados por la entidad. (iv) la transferencia y/o transmisién de datos personales de los titulares a terceros con
quienes BANCO UNION S.A. tenga o celebre convenios. (v) Cualquier otra gestion que se derive de la eventual relacién contractual que se genere entre las
partes. El titular autoriza a BANCO UNION S.A. para solicitar, acceder, consultar, almacenar, compartir, informar, reportar, verificar, procesar, modificar,
actualizar, aclarar, retirar, divulgar, transmitir y transferir (si es del caso) informacidén personal contenida en bases de datos de administradoras de
entidades publicas o privadas y demas Operadores de informacion crediticia, de seguridad social entre otros, para para finalidades de gestion de riesgo
crediticio y gestion comercial tales como: Elaboracién de scores crediticios, herramientas de validacion de ingresos, herramientas predictivas de ingresos,
herramientas para evitar el fraude, futuras herramientas comerciales y en general, adelantar una adecuada gestién del riesgo crediticio, para la pre-
aprobacion de crédito o facilidades de préstamo. Compararla, contrastarla y complementarla con la informacidn financiera, comercial, crediticia, de
servicios y proveniente de terceros paises de los operadores de informacién crediticia con quienes BANCO UNION S.A. tenga convenios. BANCO UNION
S.A. le informa que al Usted solicitar, inscribirse, utilizar un servicio, participar en cualquier concurso, encuesta o evento a través de un canal digital (tales
como banca movil o en linea), puede almacenar informacién sobre su ordenador o dispositivo, sistema operativo, conexidn a internet o cuenta de teléfono,
configuracidn, direccidn IP y datos de localizacion del dispositivo, informacidn del navegador y datos de la transaccidn, asi como informacién personal
como se describe anteriormente. Puede BANCO UNION S.A. recopilar, usar, divulgar y conservar esta informacién para los fines descritos a continuacién,
asi como para determinar qué ajustes son apropiados para su sistema informatico, para proporcionar o mejorar la funcionalidad digital y las opciones
bancarias y para fines de seguridad, analisis interno y presentacion de informes. Le informamos que Usted puede revocar el consentimiento para la
recopilacién, uso y divulgacién de esta informacion. Sin embargo, en algunos casos dicha revocatoria puede afectar el uso del canal digital, la solicitud o
utilizacién de un servicio, su comunicacidn con nosotros, o reducir la funcionalidad de dicho canal digital. Adicionalmente, se le informa que Usted no se
encuentra obligado a dar respuesta a las preguntas que se le formulen o a autorizar el tratamiento de datos personales de caracter sensible, tales como,
fotografias, huellas dactilares, informacion relativa a salud, entre otros, de conformidad a lo establecido en los articulos 5 y6 de la Ley 1581 de 2012. En
todo caso se le informa que, para garantizar el pleno ejercicio de sus derechos de acceso, actualizacion, rectificacion, eliminacidn o supresion de sus datos
personales, asi como la revocatoria de su autorizacién, cuando proceda, BANCO UNION S.A. ha dispuesto de un sistema de CPR (Consultas, Peticiones y
Reclamos) para que, en su calidad de titular de la informacién personal, remita solicitudes de forma escrita, acompafada de una copia de su documento
de identificacidn a la direccion Calle 4 No. 27-52 en la ciudad de Santiago de Cali, Valle del Cauca, directamente con el Departamento SAC (Servicio al
Cliente) o al correo electrdnico servicioalclientepgr@bancounion.com; o de forma verbal, comunicandose a los teléfonos: 018000 111 999 (linea nacional)
0 +57 (2) 518 48 00 extension (en Cali), todo lo cual se notifica en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, sus decretos reglamentarios y
nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal que podrd encontrar en www.bancounion.com.

ARTICULO 18°. SALDOS EN CUENTA: E| CLIENTE podra disponer en cualquier momento de todo el dinero que tiene depositado en la cuenta corriente, sin
tener la obligacién de mantener un saldo minimo.

ARTICULO 19°. SALDOS MAXIMOS: BANCO UNION S.A. podrd establecer los saldos maximos y los valores que se permitan consignar a la cuenta
corriente de BANCO UNION S.A.

ARTICULO 20°. MONTO DE APERTURA. BANCO UNION S.A. podrd establecer un monto de apertura para la cuenta corriente, el cual serd dado a conocer
por los canales utilizados por la entidad para el efecto.

ARTICULO 21°. EXTRACTOS: BANCO UNION S.A. pondra a disposicion del CLIENTE, a través de correo electrénico o cualquier otro canal o medio que
Banco Union disponga, un extracto del movimiento de la cuenta en el respectivo periodo. EL CLIENTE se obliga a verificar el saldo de la cuenta al realizar
cada transaccién e informar a BANCO UNION S.A. inmediatamente detecte cualquier diferencia. Asi mismo se obliga a revisar en forma diligente el extracto
de su cuenta y a comunicar y/o reclamar cualquier inconsistencia que detecte, en la fecha que por cualquier causa se entere de la inconsistencia. Es
entendido que el CLIENTE recibe el extracto, cuando haya sido entregado en la direccién registrada por él, enviado a través de correo electronico.
ARTICULO 22°. OPERADORES DE INFORMACION: EL CLIENTE autoriza a BANCO UNION S.A. para que, con fines estadisticos, de control, supervisién e
informacién comercial, reporte al operador de informacion de la asociacidon bancaria y de entidades financieras del pais y a cualquier otra entidad que
maneje bases de datos, el cumplimiento de las obligaciones derivadas de este contrato, igualmente autoriza para consultar los datos suministrados por
otras entidades sobre los aspectos mencionados. BANCO UNION S.A. actualizara periédicamente la informacién reportada a los operadores de informacién
en ejercicio de la presente autorizacion.

ARTICULO 23°. DURACION Y TERMINACION DEL CONTRATO: El contrato de depdsito en Cuenta Corriente tiene un término indefinido. Sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 1389 del Cédigo de Comercio, cualquiera de las partes puede darlo por terminado en cualquier tiempo, dando previo aviso a la otra
parte. EI CLIENTE podra retirar la totalidad del saldo y realizar la cancelacién de la cuenta en cualquier momento, para lo cual se enviard mediante correo electrénico
solictitud formal del retiro de su saldo y la cancelacidn de la cuenta sin necesidad de diligenciar ningtin formato para tal fin por lo que la cancelacién se realizara de
forma inmediata en el sistema. Por su parte, BANCO UNION S.A. dard por terminado el contrato, entre otros: 1. En el evento en que no sea posible verificar
la informacién suministrada por el CLIENTE, 2. Cuando este no cumpla con su obligacién de actualizar anualmente dicha informacion, 3. Por el
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incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que le corresponde en virtud del contrato y/o la normatividad aplicable, 4. Utilice la cuenta para fines distintos
de aquellos para la cual fue solicitada. 5. Por la inclusion del CLIENTE, en listas restrictivas de autoridades colombianas o de cualquier otro Pais tales como
la Lista de Nacionales Especialmente Designados y Personas Bloqueadas (Specially Designated Nationals and Blocked Persons List) expedida por la Oficina de
Control de Activos Extranjeros del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América (“OFAC”) y/o en cualquier lista similar expedida por la OFAC de
acuerdo con cualquier autorizacién, orden ejecutiva o regulacién, entre otras. Cuando BANCO UNION S.A. decida dar por terminado el contrato dard aviso
al CLIENTE mediante comunicacién dirigida a la ultima direccion fisica o electrénica registrada. En este evento, el contrato se entendera terminado pasado
quince (15) dias a partir del envio de la comunicacién, transcurrido este plazo BANCO UNION S.A. llevara el saldo de la cuenta al rubro contable que
corresponda, a nombre del CLIENTE; tales dineros no causaran intereses.

ARTICULO 24°. CUENTAS INACTIVAS Y CUENTAS ABANDONADAS: Se considera inactiva la cuenta que no registre movimientos durante el término de seis
(6) meses consecutivos, contados a partir de la fecha de la ultima operacién. Conforme al articulo 97 de la Ley 2276 de 2022, y, con posterioridad a ellos,
mediante el articulo 126 de la Ley 2294 de 2023, los saldos de las cuentas corrientes o de ahorro que hayan permanecido inactivas por un periodo mayor
a un (1) afio y no superen el valor equivalente a 322 UVR, seran destinados por las entidades financieras tenedoras, a titulo de mutuo al Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina Pérez (Icetex), con el fin de financiar el acceso, permanencia,
condonacidon de deudas y graduacion de las personas en la educacion superior. Por otra parte, se consideran cuentas abandonadas aquellas cuentas sobre
las cuales no se hubiere realizado movimiento de depdsito, retiro, transferencia o, en general, cualquier débito o crédito que las afecte durante (3) afios
ininterrumpidos, conforme a lo dispuesto en la Ley 1777 de 2016. De igual manera, dando cumplimiento a la Ley 1777 de 2016, y el articulo 2.1.17.1.1y
siguientes del del Decreto 2555 de 2010, adicionado por el Decreto 953 de 2016 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, los saldos seran trasladados
a un fondo especial administrado por el ICETEX que permita el otorgamiento de créditos de estudio y de fomento a la calidad de las Instituciones de
Educacién Superior. En el momento en que el cliente requiera el dinero, BANCO UNION S.A. S.A pondra a su disposicion los fondos trasladados.
ARTICULO 25°. RESPONSABILIDAD POR ERRORES: EI CLIENTE se obliga a reintegrar a BANCO UNION S.A. los valores que acrediten de manera equivocada a
su cuenta, o que EL CLIENTE haya retirado por error de BANCO UNION S.A. o por fallas del sistema sin tener los fondos necesarios, y en tal sentido, desde
ahora se obliga a autorizar la correccién del respectivo error, debitando del saldo acreditado en exceso. BANCO UNION S.A. informara al cliente por los
diferentes canales de comunicacidn cuando realice los respectivos débitos. En el evento en que el saldo de las cuentas sea insuficiente, el CLIENTE se obliga
a devolver de forma inmediata las sumas que adeude asi como autoriza a la Entidad para debitar de su cuenta o reembolsar el dinero acreditado en exceso,
debera responder ante las autoridades por el delito de “aprovechamiento de error ajeno”, sin perjuicio del pago de las indemnizaciones que correspondan
por los perjuicios que tal conducta cause a BANCO UNION S.A. y del reconocimiento y pago de los intereses de mora.

ARTICULO 26°. REMUNERACION. BANCO UNION S.A. podra disponer, de manera unilateral y general, el pago de rendimientos sobre los saldos mantenidos
en cuentas corrientes. En tal caso, BANCO UNION S.A. determinara los niveles de saldo que seran remunerados, la tasa de interés aplicable, la forma de
pago vy el periodo de liquidacidn, conforme a las disposiciones emitidas por las autoridades competentes. Las condiciones especificas, incluyendo tasas y
demas parametros aplicables, se encuentran disponibles en el tarifario vigente publicado en el sitio web oficial de BANCO UNION S.A., accesible en la
siguiente direccién:_https://www.bancounion.com/wps/portal/bancounion

ARTIiCULO 27°. BLOQUEO DE LA CUENTA. - BANCO UNION bloqueara la cuenta corriente cuando reciba una orden de embargo o de bloqueo o retencién
de fondos por parte de la autoridad competente. Adicionalmente EL CLIENTE autoriza irrevocablemente a BANCO UNION S.A para: 1) Bloquear la cuenta en
desarrollo de su deber de prevencion de actividades delictivas y cooperacion con las autoridades o ante la eventual ocurrencia de conductas que ameriten
investigaciones por parte de las autoridades o de BANCO UNION S.A, 2) Bloquear la cuenta en el caso que no sea posible verificar la informacién
suministrada por EL CLIENTE y 3) Bloquear la cuenta cuando EL CLIENTE no cumpla con la obligacidn de actualizar anualmente sus datos.

ARTICULO 28°. AUTORIZACION DEBITOS. - El CLIENTE autoriza a BANCO UNION S.A a que cualquier gasto, comisién, honorarios, interés u obligaciones en
general, ocasionados en virtud de la utilizacion de cualquiera de los servicios o productos del banco, sean debitados de la cuenta corriente del cliente, si
hubiere fondos disponibles. Si los excediere, el débito se producira con cargo a su cupo de sobregiro asignado.

ARTICULO 29°. COBRO POR SERVICIOS: BANCO UNION S.A. cobrara por los servicios que preste, tales como: recaudos, remesas, transferencias, débito
automatico, consignaciones, retiros en ciudades diferentes a la ciudad de origen de apertura, y demds operaciones y servicios que utilice el CLIENTE, de
conformidad con las tarifas que para el efecto disponga BANCO UNION S.A. Las tarifas aplicables estaran disponibles para consulta en el tarifario vigente
publicado en el sitio web oficial de BANCO UNION S.A.: https://www.bancounion.com/wps/portal/bancounion. Cualquier modificacién en dichas tarifas
sera comunicada a los CLIENTES conforme al procedimiento establecido en el Decreto 4809 de 2011, el cual regula la fijacion, difusién y publicidad de las
tarifas y precios de los productos y servicios financieros, observando los principios de libertad, legalidad, transparencia y suministro de informacién
suficiente, cierta y oportuna. Dicho cobro se sujetara al régimen fiscal vigente.

ARTiCULO 30°. MODIFICACION DEL REGLAMENTO: BANCO UNION S.A. podrd modificar, suprimir o adicionar los términos y condiciones de este
reglamento, cuando las condiciones del mercado financiero o la legislacién aplicable lo permita, para lo cual comunicara al CLIENTE la modificacion,
supresion o adicion, por los canales usados habitualmente por la entidad para reportar los extractos mensuales, con una antelacién no inferior a cuarenta
y cinco (45) dias calendario. EL CLIENTE en todo caso, podrd rechazar las modificaciones efectuadas por lo que estara facultado para cancelar la cuenta 'y
solicitar la restitucion del saldo.

ARTICULO 31°. ACTUALIZACION DE INFORMACION: EL CLIENTE se obliga a entregar informacidn veraz y verificable y actualizar sus datos en la oportunidad
requerida por BANCO UNION S.A. y por lo menos una vez al afio, suministrando la totalidad de los soportes documentales que se le exijan. BANCO UNION
S.A. podra cancelar el presente contrato conforme a la ley, en caso de desatencion de estos deberes por parte del cliente, de conformidad con las
disposiciones vigentes, sus adiciones o modificaciones.

ARTICULO 32°. GIROS Y TRANSFERENCIAS DE DINERO: EL CLIENTE podra realizar giros o transferencias de dineros al exterior, con cargo a los saldos
disponibles en su cuenta corriente, o recibir giros o transferencias de dineros del exterior con destino a su cuenta corriente, siempre que dichas operaciones
se encuentren legalmente autorizadas y el CLIENTE haya instruido o autorizado a BANCO UNION S.A. para la correspondiente conversidon de moneda y la
ejecucion de la operacién deseada, la conversién de moneda legal de divisas para el envio de giros al exterior o de divisas a moneda legal para consignacion
en cuenta de giros o transferencias provenientes del exterior, se hara a la tasa definida para la operacion utilizada por BANCO UNION S.A.

ARTICULO 33°. DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO. De conformidad con lo previsto en la ley 1328 de 2009, BANCO UNION S.A. ha designado un
defensor del consumidor, por lo cual se obliga a suministrar la suficiente informacion a EL CLIENTE acerca de sus datos de contacto, funcionamiento, etc.
ARTICULO 34°. PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO. EL CLIENTE tendra derecho a presentar de manera respetuosa consultas, peticiones,
solicitudes, quejas y reclamos ante la entidad, el Defensor del Consumidor Financiero o la Superintendencia Financiera de Colombia y a que dichas
solicitudes sean debidamente atendidas.

ARTICULO 35°. SEGURO DE DEPOSITO. BANCO UNION S.A. se encuentra inscrito en el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras (FOGAFIN). El
sistema de seguro de depdsito es un mecanismo que, ante la liquidacion de cualquier institucion financiera debidamente inscrita en Fogafin, garantiza a
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los depositantes la recuperacion de su dinero con un limite de $50.000.000 COP. Toda la informacién acerca del seguro de depdsito se encuentra en
www.bancounion.com.

ARTICULO 36°. BANCO UNION S.A. pondré a disposicion al CLIENTE al momento de la apertura de la cuenta corriente, informacién acerca de las medidas
de seguridad para el uso y manejo seguro del producto y los canales asociados al mismo.

ARTICULO 37°. FIRMA ELECTRONICA. Cuando las transacciones se efectlien a través de medios electrénicos, el cliente firmara todos los documentos a que
haya lugar a través de firma electroénica. Para el efecto, el cliente conviene con la entidad la utilizacion de este mecanismo en sefial de aceptacion de sus
transacciones.

ARTICULO 38°. El presente reglamento sustituye todos los anteriores y se aplica a todos los CLIENTES de BANCO UNION S.A.

ARTICULO 49°. LEY APLICABLE. Al presente reglamento le aplica en su integridad la legislacién colombiana.

ARTICULO 40°. EMBARGABILIDAD. Las 6rdenes de embargo para una Cuenta Corriente serdn ejecutadas por BANCO UNION S.A., de acuerdo con los
lineamientos definidos en las normas externas que regulan el proceso.

Firma del cliente

Nombre del cliente
Huella digital

No. documento de identidad del cliente
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